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1. Uvod

Delovni zvezek (Il. del) je drugi del Delovnega zvezka za trenerje in je oblikovan kot
priroCnik za izvajanje vsebin usposabljanja (program "Moja nova vkljuCujoca sluzba"),
kar je predstavljeno v I. delovnem zvezku.

Oba dela delovnega zvezka (del | in del Il) sta namenjena trenerjem, ki bodo izvajali ta
tecaj. Ciljna skupina tega usposabljanja je heterogena skupina
vzgojiteljev/strokovnjakov, ki delajo s starajocimi se odraslimi z motnjami v dusevnem
razvoju — AAWID.

Zakaj je potrebno usposabljanje za strokovnjake?

Strokovnjaki, ki podpirajo starajole se osebe na podrocdju storitev za starejSe in
invalide, so izzvani na ve¢ nacinov. Njihove kompetence — spretnosti in odnosi, se ne
ujemajo vec s pricakovanji "starajoCe se" osebe, druzbenimi izzivi, organizacijskimi,
regionalnimi, nacionalnimi in evropskimi politikami. Usposabljanje, predstavljeno v I.
delu delovnega zvezka, je nujen korak za zmanjSanje vrzeli. Cilj tega programa
usposabljanja je razviti kompetence vzgojiteljev pri samonacrtovanju, oblikovanju in
izvajanju podpore starajo¢im se osebam z motnjami v dusevnem razvoju (AAWID) za
dvig njihove kakovosti Zivljenja in socialno vklju¢enost.

Vendar pa ni dovolj le korak za sodelovanje s strokovnjaki, da bi dobili vpogled v nova
pricakovanja, saj morajo tudi organizacije, vlada in druzbeno okolje/druzba spremeniti
svoje (kadrovske, kakovostne ...) politike in predstave o staranju in staranju ljudi.

Kaj ponuja delovni zvezek, 2. del?

Viri vkljucujejo osnovne informacije, ki:

- dajejo vpogled v projekt in njegove rezultate (glej poglavje 1.),
- dajejo vpogled v strukturo I. delovnega zvezka in

- predstavljajo osnovne standarde, ki pomagajo doseci potrebne andragoske spretnosti
trenerjev za uspesno izvedbo tecaja (poglavja 2-6).

Poleg tega predstavlja tudi okvir vsebine usposabljanja v skladu s standardi Okvirja
kvalifikacij za izobrazevanje (EQF) in Evropskim kreditnim sistemom za poklicno
izobraZzevanje in usposabljanje (ECVET).

Na koncu tega dela delovnega zvezka so priloge s podrobnejSimi informacijami ali
primeri na dolo¢eno temo ali primeri nacrtovanja, izvajanja in ocenjevanja.
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Te smernice upostevajo posebne funkcije, vloge, izkusnje, znanje in potrebe ciljne
skupine, ki se udelezuje usposabljanja (vzgojitelji, ki delajo s starajoCimi se odraslimi z
motnjami v duSevnem razvoju — AAWID), in tudi kon¢nih uporabnikov (AAWID) ter
posebna navodila za vsako fazo procesa (nacrtovanje tecaja, njegovo izvajanje in
vrednotenje).

Delovni zvezek lahko uporabimo kot prirocnik (kot vodnik po korakih), kako uporabiti
Delovni zvezek I. del za uspesno izvedbo usposabljanja ne samo znotraj projekta,
ampak tudi po zakljucku nasega projekta, za vse trenerje (zunanje organizacije -
izvajalci usposabljanja za odrasle), ki bi radi izvedli podobno usposabljanje za
omenjeno ciljno skupino.

Viri so lahko le splosni priroCnik in ga je treba prilagoditi posebnemu kontekstu.

1.1. Splosne informacije o projektu TRIADE 2.0

V prvem projektu TRIADE (2015-2018), ki ga financira tudi program ERAMUS +, je
sodelovalo deset organizacij. V tem projektu je bila opravljena ocena dobrih praks
glede posebne podpore, ki jo potrebujejo starajoCi se odrasli z motnjami v dusevnem
razvoju (AAWID) za izboljsanje kakovosti Zivljenja in/ali socialno vklju¢enost. Poleg tega
je bil narejen povzetek kriticnih dejavnikov uspeha in pregled potreb po poklicnem
usposabljanju. Porocilo TRIADE, ki vsebuje najboljSe prakse partnerjev in pridobljene
zakljucke, je na voljo na spletni strani projekta https://www.ivass.gva.es/Triade2.

TRIADE 2.0 je dejavnike uspeha in potrebe po poklicnem usposabljanju uporabil kot
izhodis¢e za reSevanje problema "socialne vkljuenosti starajoc¢ih se odraslih z
motnjami v dusevnem razvoju".

Za dosego tega cilja smo v projektu TRIADE 2.0 razvili nabor pedagoskih materialov in
izvedli veC izobraZzevalnih dejavnosti, kateri bodo v celoti opisani v nacrtu projektnega
usposabljanja (na voljo na spletni strani projekta https://www.ivass.gva.es/Triade2).

V okviru projekta smo partneriji razvili:

Izhod 1: Nabor orodij za vzgojitelje: Moje novo vkljucujoCe delo (slika 1): Delovni
zvezek za trenerje (vsebina modula) s pedagoskimi viri, Delovni zvezek za vzgoijitelje,
predstavitve ucilnic PP in spletni te¢aj MOOC.

Izhod 2: Platforma za usposabljanje MNAM, vklju¢no z interaktivho platformo za
usposabljanje, metodologijo za preverjanje veljavnosti platforme in smernicami za
platformo za vzgojitelje.
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Slika 1: Pedagoski viri za usposabljanje (Il. del delovnega zvezka za trenerje) v okviru Intelektualnega
ucinka 1 (101 - Nabor orodij za izobraZevalce)

Kar zadeva dejavnosti usposabljanja, je projekt TRIADE 2.0 izvedel dve vrsti
dejavnosti:

e 20-urni tecaj: $tiri sodelujoce driave (Belgija, Spanija, Slovenija in Bolgarija) so
izvedle usposabljanje, da bi izboljSale kompetence 40 vzgojiteljev, povezanih z
AAWID. Namenjen je bil tudi uporabi interaktivne platforme za usposabljanje.

e Aktivnost interaktivne platforme za usposabljanje: isti vzgojitelji, ki so se
udelezili 20-urnega tecaja, so s pomocjo platforme za interaktivno
usposabljanje izboljsali kompetence 150 AAWID.

Vsi  rezultati  projekta so na voljo na spletni strani  projekta:
https://www.ivass.gva.es/Triade2.

1.2. Osnovne informacije v zvezi s tecajem za vzgojitelje/ucitelje

Trajanje usposabljanja

Projekt TRIADE 2.0 je zasnoval in dopolnil vsebino (v okviru Delovni zvezek za
trenerje - DEL I.) za izvedbo 25-urnega tecaja z 10-imi vzgojitelji, kateri se izvaja v
tradicionalni ucilnici, in kombiniranega ucenja, kjer se postopek izvaja tako na
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kraju samem kot na spletni nacini (TRIADE je ustvaril tudi platformo za e-ucenje za
gostovanje vsebin).

Trajanje izvajanja tecaja je prilagodljivo in ga je treba prilagoditi specific(nemu
kontekstu in resnicnosti (velikosti, znacilnostim in potrebam skupine
udeleZencev). Najpomembneje je dosec¢i ucne rezultate (glej tabelo 3). Ker je
postopek ocenjevanja (glej poglavje 6) teCaja tudi zapleten, zlasti za ocenjevanje
spretnosti in kompetenc, vkljucuje tudi dodatne ure za individualno in timsko delo.

[. delovni zvezek - izhodiSCe, vsebina in njegova struktura

l. del delovnega zvezka je razdeljen na 4 glavne module:

- Proces staranja AAWID

- Vpliv staranja na kakovost Zivljenja

- Metodologija dela z AAWID

- interaktivna platforma za vadbo "Moj novi starajoci se jaz"

Vsebina I. delovnega zvezka je bila razvita na podlagi spremenjenih potreb v druzbi
(posledic¢no tudi pri strokovnem delu z AAWID) na podrodju aktivnega staranja AAWID
in izboljSanja kakovosti Zivljenja AAWID. Te potrebe so razloZzene v uvodu |. delovnega
zvezka. Najpomembneje je, da se predlaga nov celostni pristop, ki se bo uporabil pri
delu z AAWID za uspesno zapolnitev te vrzeli potreb.

Vecina vsebin in vaj v prvem (Proces staranja) in drugem modulu (Vpliv staranja na
kakovost Zivljenja) pojasnjuje predsodke o staranju in sposobnostih ter ozaves$ca o
aktivnem staranju AAWID. Tretji modul (Metodologija dela na podrocju kakovosti z
AAWID) in zadnji modul (Moje novo staranje: interaktivna platforma) vzgojitelje
opremita s potrebnimi novimi pristopi (nacrtovanje, usmerjeno na osebe in
individualno nacrtovanje podpore) ter usmeritvami za uspesno delo z AAWID.

Struktura I. dela je zapletena. Vsak modul uvaja novo znanje s kratko teoreti¢no
razlago, ki zdruzuje primere vaj, ki jih lahko vzgojitelji naredijo kot samorefleksijo ali pa
jo uporabijo v skupini udeleZencev. Za tiste, ki Zelijo poglobiti teoreti¢no znanje,
obstajajo dodatne razlage s sklici ali seznamom virov, kjer lahko najdejo ve¢ o
doloc¢enem teoreticnem znanju.

Kot smo Ze omenili, je program usposabljanja zasnovan modularno, kar zagotavlja
fleksibilnost udelezbe in izvajanja programa. lzvajanje poteka z uporabo aktivnih
delovnih metod in nenehnega vkljuCevanja udeleZzencev ter spremljanja njihovega
napredka s ciljem pridobivanja znanj in spretnosti z izkustvenim ucenjem. Vsebina
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programa (glej tabelo 1) sledi ugotovljenim potrebam po dodatnem izobraZevanju in

usposabljanju vzgojiteljev/uciteljev, ki delajo z AAWID.

ENOTA TEME STEVILO STRATEGIJA
UR UCENJA/POUCEVANIJA
Proces staranja - Definicija, starost 5 4 ure teoreti¢nega ucenja
AAWID - Teorije in perspektiva 1 ura prakti¢nega ucenja
staranja
- Determinante uporaba razlicnih aktivnih ucnih
staranja metod, ki spodbujajo pridobivanje
- ID definicije novega znanja in izmenjavo
- Teorija in perspektiva izkusenj (doloceno v poglavju 5)
ID
- Staranje AAWID
- Spreminjanje potreb
po podpori
Vpliv  staranja - Koncept kakovosti 3,5 2 uri teoreti¢nega ucenja
na kakovost Zivljenja 3 ure prakticnega ucenja
Zivljenja - Temeljna nacela
kakovosti Zivljenja uporaba razlicnih aktivnih ucnih
- Vpliv staranja na 8 metod, ki spodbujajo pridobivanje
domen kakovosti novega znanja in izmenjavo
Zivljenja izkusenj (doloceno v poglavju 5)
Metodologija - Nacrtovanje, 11,5 2 uri teoreticnega ucenja
dela z AAWID osredotoceno na 9,5 ur prakticnega ucenja
¢loveka
- Okvirno individualno uporaba razlicnih aktivnih ucnih
nacrtovanje podpore metod, ki spodbujajo pridobivanje
- Ponudnik internetnih novega znanja in izmenjavo
storitev za AAWID izkusenj (doloceno v poglavju 5)
Interaktivna - Vpliv IKT na kakovost 5 1 ura teoreti¢nega ucenja

platforma za Zivljenja 4 ure prakticnega ucenja
trening "My - Vklju¢itev AAWID z
New Aging Me" uporabo IKT uporaba razlicnih aktivnih ucnih
- Kako uporabljati metod, ki spodbujajo pridobivanje
TRIADE 2.0. uéno novega znanja in izmenjavo
platformo za izkusenj (doloceno v poglavju 5)
spodbujanje
uciteljevih kompetenc
- Kako uporabljati
TRIADE 2.0. uéno
platformo za krepitev
moci AAWID

Table 1: Summary of the training course (contents, duration and teaching learning strategy)

Ciljnaskupina

Konzorcij TRIADE z vklju¢evanjem heterogene ciljne skupine strokovnjakov, ki delajo z
AAWID, ustvarja izziv za izvedbo usposabljanja, in sicer popolnoma v skladu z
resni¢nostjo, saj obicajno vec kot en strokovnjak podpira stranko. Obicajno se delo z
AAWID izvaja v vseh partnerskih drzavah s timskim delom (sestavljajo ga strokovnjaki z
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razli¢no izobrazbo, npr. visoko usposobljeni strokovnjaki, psihologi, specialni pedagogi
itd. in negovalci). Vsebina prvega dela vsebuje teoreti¢cne in prakti¢ne informacije,
modele in pristope, kateri so predstavljeni v uravnotezenem in dostopnem slogu, kar
bo udelezencem z razlicno izobrazbo in delovnimi izkusnjami omogocilo obvladovanje
vsebine.

Cilino skupino/udeleZzence tecaja sestavljajo heterogene skupine vzgojiteljev:
profesionalci iz »prve bojne linije«. Ucenje je treba izvajati v sinhronem okolju (10
udeleZzencev na skupino), kar pomeni, da bodo udelezenci hkrati na istem mestu, da se
bodo ucili.

To so tisti strokovnjaki, ki imajo reden neposreden stik z AAWID. Njihove naloge se
lahko razlikujejo glede na vrsto ponudnika (institucionalne storitve ali storitve v
skupnosti) in potrebe ciljne skupine (Agencija Evropske unije za temeljne pravice,
2017)

Najpogostejsi poklici, ki neposredno sodelujejo z AAWID, so: psiholog, socialni delavec,
(specialni) vzgojitelj, skrbnik, animator na prostem, medicinska sestra, fizioterapevt,
delovni terapevt, koordinator socialne oskrbe, ucitelj v delavnici, nadzornik zaposlitve,
skrbnik za prevoz AAWID, direktor, psihologi delovnih centrov, pedagogi in logopedi.

Delovni zvezek in 25-urni tecaj sta bila posebej zasnovana za poklice socialnega
delavca, delovnega terapevta, psihologa in uditelja v delavnici (glej tabelo 2).

Poklic

Socialni delavec

Delovni terapevt

Opis poklicev po ESCO (Evropska

komisija, n. k.)
"Socialni delavci so strokovnjaki,
katerih delo temelji na praksi, in
spodbujajo druzbene spremembe in
razvoj, socialno kohezijo ter
opolnomocenje in osvobajanje ljudi. V
interakciji s posamezniki, druzinami,
skupinami, organizacijami in
skupnostmi  zagotavljajo  razlicne
oblike  terapije in  svetovanja,
skupinsko delo in skupnostno delo.
Socialni delavci usmerjajo ljudi, da
uporabljajo storitve za uveljavljanje
ugodnosti, dostop do virov v
skupnosti, iskanje zaposlitve in
usposabljanje, pravno svetovanje ali
sodelovanje z drugimi lokalnimi
sluzbami. "

"Delovni terapevti pomagajo
posameznikom ali skupinam, kateri
imajo  poklicne omejitve zaradi
bolezni, telesnih motenj in zacasnih ali
trajnih dusevnih motenj, pri povrnitvi
sposobnosti za opravljanje

* % Co-funded by the Erasmus+
i Programme of the European Union

Opis poklicev, prilagojenih
podrodju invalidnosti. Ve¢ virov
Informirati in usmeriti AAWID in
njihove druZine. lzdelati socialna
porocila ter upravljati socialne in
znane pripomocke in  Vvire.
Sodelovati v organizacijskih
programih socialne in druzinske
podpore skupaj z ekipo in razvijati
posebne nacdine  zdravljenja.
Sodelovati v zadevah iz svoje
pristojnosti v informacijskih
programih.

Oblikovati in izdelati individualne
in skupinske programe. lzvajati
posebne tretmaje za funkcionalno
okrevanje s ciljem izboljSanja
kakovosti Zivljenja v vsakdanjem

Zivljenju.
riade.



Psiholog

Ucitelj poklicnega
usposabljanja/praktiénega
dela

Negovalec

vsakodnevnih dejavnosti. Zagotavljajo
zdravljenje in rehabilitacijo, da jim
omogocijo aktivho sodelovanje v
druzbi, Zivljenje v skladu z njihovimi
Zeljami in opravljanje dejavnosti, ki so
zanje pomembne. "

"Psihologi preucujejo vedenje in
dusevne procese pri ljudeh. Nudijo
storitve strankam z duSevnimi in
Zivljenjskimi  tezavami, kot so
Zalovanje, tezave v odnosih, nasilje v
druzini in spolna zloraba. Nudijo tudi
svetovanje za vprasanja dusSevnega
zdravja, kot so prehranjevalne motnje,
posttravmatske stresne motnje in
psihoze, da bi strankam pomagali pri
rehabilitaciji in doseganju zdravega
vedenja."

"Ucitelji  poklicnega usposabljanja
nudijo pouk na specializiranem
Studijskem podrocju, ki je preteino
prakticne narave. Teoreticno
poucujejo v korist praktic¢nih vescin in
tehnik, ki jih morajo Studentje
obvladati v specializiranem poklicu po
lastni izbiri, in jim pomagajo pri
razvoju glede na staliS¢a in vrednote.
Ucitelji  poklicnega  izobrazevanja
spremljajo napredek ucencev,
pomagajo individualno, kadar je to
potrebno, in ocenjujejo svoje znanje in
uspesnost na tem podrocju z
nalogami, testi in izpiti.

Pri svojem delu negovalci upostevajo
pravila dobre prakse in predpise
zdravnika ali socialnega delavca, da bi
zadovoljili splosne (osnovne) potrebe,
ki so skupne vsem in potrebne za
ohranjanje zZivljenja in zdravja. Oskrba
mora biti usmerjena predvsem v
zagotavljanje  dobrih  fizicnih  in
socialno-psiholoskih razmer.

Pod vodstvom zdravnika ali
zdravstvenega delavca skrbnik
pomaga osebi pri izpolnjevanju njenih
osnovnih  Zivljenjskih  potreb -

e Co-funded by the Erasmus+
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Izvajanje, spremljanje in
ocenjevanje izvajanja njihovih
programov pod tehnic¢nim
nadzorom in skupaj s strokovno
ekipo.

Sodelovati v zadevah iz svoje
pristojnosti v informacijskih
programih.

Organizirati in nacrtovati
psiholosko podrocje, voditi
usklajevanje s preostalimi
servisnimi obmogji.

Z uporabo testov,
diagnosticiranje, ocenjevanje in
izvajanje individualnih in
skupinskih programov.

Izdelava psiho-pedagoskih

porocil.

Razviti programe skupaj z ekipo,
razviti specificno usmeritev in
izvajati tehnic¢ni nadzor.
Spremljanje in ocenjevanje
programov, ki jih izvaja.
Sodelovati v zadevah
pristojnosti %
programih.

iz svoje
informacijskih

Izdelati splosni program delavnice
in s tem povezano porocilo.
Uporaba programa v teoriji in na
prakti¢ni ravni.

Ocena vsakega programa in
porocanje o rezultatih.
Uskladiti izobraZevalne in

zaposlitvene akcije skupaj z ekipo.
Pravilno vzdrievanje strojev in
orodja delavnice.

Narediti popis in porocati o
potrebah.
Pri opravljanju svojih

vsakodnevnih poklicnih dolznosti
so skrbniki odgovorni za:

e skrb za osebo po individualnem
predpisanem nacrtu oskrbe,

o opravljanje skupnih
gospodinjskih dejavnosti,

e zagotavljanje varnosti in
kakovosti dejavnosti ter pravilno
izvajanje  navodil medicinskih
strokovnjakov,

e upostevanje pravil dobre prakse
pri oskrbi pacienta,



prehrana, higiena, gibanje, dihanje, e upoStevanje pravil notranjega
spanje, rekreacija, izobrazevanje in kodeksa zavoda, kjer skrbnik dela,
zabava, ter zagotavlja psihosocialno e zasCito zaupnih podatkov
udobje. osebne narave in za izgradnjo
zaupanja v razmerju,
e pomoc¢ pri upravnih operacijah
za posameznike (obrazci za
registracijo, razlicne evidence,
obrazci ...),
o prevzemanje
nadzora/spremljanje vseh vrst
odnosov in vedenja tistih, ki so se
sreali s fizicnimi, spolnimi,
psiholoskimi, zdravstvenimi in
ekonomskimi zlorabami, ter o
tem obvescati odgovorne
osebe/organe.

Tabela 2. Poklici in opisinalog

Ker je skupina udelezencev zelo raznolika, bodo uporabljene razlicne aktivne metode
poucevanja/ucenja, katere omogocajo prilagajanje potreb po usposabljanju za vsakega
od njih. Zagotoviti moramo tudi izmenjavo izkuSenj in znanja med njimi. Poleg tega je
eden klju¢nih ciljev izvajanja usposabljanja v heterogenih skupinah tudi spodbujanje
sodelovanja med razlicnimi strokovnjaki, saj lahko prinese sinergije pri nadaljnjem
sodelovanju pri delu z AAWID. Na primer: skrbniki, ki so veliko ¢asa preziveli z AAWID,
lahko s celostnim pristopom prinesejo veliko novih informacij za uspesno nacrtovanje
in izvajanje ter izboljSave podpornih ukrepov, ki temeljijo na potrebah AAWID. Po drugi
strani pa lahko psiholog ali socialni delavec pomaga negovalcem, da razumejo teorijo,
ki je bolj zapletena ali abstraktna, in kako se to pokaze v praksi.

Heterogena skupina udeleZencev pomeni tudi velik izziv za trenerja, ki bo izvajal
trening. Trener mora biti izkuSen in dobro pripravljen na izvedbo. Zelo pomembna je
sposobnost prilagodljivosti v vsaki situaciji za prilagajanje vsebine (z razli¢nimi
stopnjami/modalitetami) in ucnega pristopa/metode. Trener mora biti sposoben
zagotoviti aktivno sodelovanje med vsemi udelezenci usposabljanja, s ¢imer zagotavlja
izmenjavo in pridobivanje znanja, izmenjavo izkusenj (»ucenje med vrstniki«).

Koncni uporabniki, ki bodo imeli koristi od izvajanja tega tecaja, so tudi AAWID, zato bi
morali biti trenerji seznanjeni tudi s ciljno skupino AAWID, da bi zadostili u¢nim
potrebam uciteljev. Ta ciljna skupina je opisana v nacrtu usposabljanja.

Co-funded by the Erasmus+ rl a 620

Programme of the European Union




2. Tecaj usposabljanja "Moja nova vkljuCujoca zaposlitev" v okviru
ECVET/EQF

Projekt namerava ponuditi postopek usposabljanja, ki sledi evropskemu ogrodju
kvalifikacij (EQF) in ECVET (evropskemu kreditnemu sistemu za poklicno izobrazevanje
in usposabljanje) (glej nacrt usposabljanja, priloga 1), tako da so kvalifikacije,
pridobljene v dejavnostih usposabljanja TRIADE 2.0, enake po vsej Evropi, s ¢imer so
zagotovljeni visoki standardi kakovosti programa.

Z opredelitvijo u¢nih rezultatov vsake tecajne enote in z izravnavo spretnosti, znanja,
kompetenc za vsak ucni izid omogoamo ucinkovito vrednotenje programa
usposabljanja in interpretacijo tega tecaja/kvalifikacije v Evropi. Poleg tega razdelek z
razlago trenerjem, kaj je in kako slediti EQF, ponuja priloZznost za izvajanje
visokokakovostnega programa usposabljanja.

Vecina rezultatov usposabljanja je razvitih za doseganje 6. stopnje EQF

Stopnja dejavnosti usposabljanja bo predstavljala 6. referencno raven u¢nih rezultatov;
vsaka od osmih stopenj je opredeljena z nizom deskriptorjev, ki navajajo ucéne
rezultate, pomembne za kvalifikacije na tej ravni, in sicer v kateremkoli sistemu
kvalifikacij.

Znanje/vedenje Vescine Kompetence
(Odgovornost in
avtonomija)

V okviru EQF je znanje opisano kot | V okviru EQF so spretnosti | V. okviru  EOK  sta
teoreti¢no in/ali dejansko. opisane kot kognitivne | odgovornost in
(vkljucujejo uporabo logicnega, | avtonomija opisani kot
intuitivnega  in  kreativnega | sposobnost ucenca, da
misljenja) in prakticne | samostojno in z
(vkljuCujejo rocno spretnost in | odgovornostjo uporablja
uporabo metod, materialov, | znanje in spretnosti.

orodij in instrumentov).

Nivo6 Napredno znanje s podrocja dela | Napredne vescine, ki dokazujejo | Upravljanje kompleksnih
ali Studija, ki vkljucuje kriticno | mojstrstvo  in  inovativnost, | tehni¢nih ali strokovnih

Uénirezultati, | razumevanje teorij in nacel. potrebne za reSevanje | dejavnosti ali projektov,

pomembni zapletenih  in  nepredvidljivih | prevzemanje

za 6. stopnjo, problemov na specializiranem | odgovornosti za odlocanje

so: podrocju dela ali Studija. v nepredvidljivih delovnih

ali  Studijskih  okvirih;
prevzemanje odgovornost
za vodenje poklicnega
razvoja posameznikov in
skupin.
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Vsaka enota programa usposabljanja je razdeljena na teme, vsaka tema pa na ucne rezultate (glej tabelo 3). Uc¢ni rezultati so opisani s spretnostmi, znanjem in

kompetencami, ki so v skladu s stopnjo EQ 6 (ena tema je oznacena z * 6-8 stopnjo).

CIUI ENOT TEME

Staranje

Ageism

Teorije in trenutne
perspektive

Starajoca se oseba

Enota 1: Proces staranja AAWID
Da bi razumeli in znali uporabiti znanje o staranju, da bi jim

Tocke pozornosti:
osredotocite se na
krhkost in
odpornost
Intelektualna
nezmoznost

zagotovili ustrezno podporo za zagotovitev uspesnega
staranja

Staranje in
identifikacija

Co-funded by the Erasmus+
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REZULTATI UCENJA

Definicija staranja
Pogledi na staranje

Definicija ageisma

Bioloske in
psihosocialne teorije o
staranju

Pogledi na proces
staranja: zdravo
staranje; aktivno
staranje; uspesno
staranje

Opredelitev staranja in
socialna definicija
staranja

Definicija pojma krhkost

Znacilnosti dusevnih
motenj v druzbi
Definicije AAWID
Znacilnosti AAWID v
druzbi

Posledice izboljsanja
zdravstvenega varstva v
druzbi za starost.
Predsodki, s katerimi se
sreCujejo starejsi.

e Analiza smiselnosti
uporabe vec teorij in
perspektiv staranja za
razumevanje
zapletenega pojava
staranja

Uporaba ICF za
preslikavo cloveskega
delovanja

BPS model

Celovit model krhkosti
Ideje o odpornosti

Pojem ID v druzbi
Razli¢ni pogledi na ID

Predsodki, s katerimi se
sooca AAWID

Potrebe po podpori za
AAWID

SPRETNOSTI

Uporaba definicije
staranja v razlicnih
situacijah in razlaga
drugim strokovnjakom
Prepoznavanje
Studentskega pogleda
na ostarele ljudi.
Iskanje skritih konvencij
in pristranskih
pogledov, ki vkljucujejo
ageizem.

Razprava o pojavu
staranja z uporabo
integriranega okvira
teorij in perspektiv
staranja.

Razprava o starajoci se
osebi s celostnega
vidika

Na podlagi opisa
razdeliti prilagodljivo
vedenje na
konceptualne, socialne
in prakti¢ne spretnosti.
Prepoznavanje in
opredelitev stirih
dejavnikov, ki vplivajo
na staranje.

KOMPETENCE

Preprecevanje skodljivih
prepricanj o staranju.
Uporaba splosnega
teoreti¢nega okvira, ki
temelji na vseh teorijah
in perspektivah
staranja, za
sprejemanje klini¢nih
odlocitev.

Uporaba koncepta
zdravja, aktivnega
staranja z osebnim
Zivljenjskim slogom.
Uporaba integriranega
modela krhkosti za
preprecevanje zgodnje
krhkosti pri AAWID
Prepoznavanje moznih
razlogov za pojav
intelektualne

invalidnosti.



UNIT

OBJECTIVES

Enota 2: Vpliv staranja na kakovost Zivljenja

Razumeti vpliv staranja na kakovost Zivljenja

TOPIC/SUB-UNIT

Koncept °
kakovosti

Zivljenja °
Koncept °
kakovosti

Zivljenja s poljem .
ID

Staranje in °

kakovost Zivljenja

Co-funded by the Erasmus+
Programme of the European Union

LEARNING OUTCOMES

Dolocanje kakovosti
Zivljenja
Temeljna nacela

kakovosti Zivljenja

Model
Schalock&Verdugo
Osem domen in
kazalcev kakovosti
Zivljenja

Vpliv staranja na devet
domen kakovosti
Zivljenja za AAWID

KNOWLEDGE

Konceptualizacija kakovosti
Zivljenja kot medkulturnega

in medsektorskega
koncepta oskrbe in
podpore.

Loc¢ite HRQOL in QOL
Spoznajte posledice ozke
opredelitve kakovosti
Zivljenja za splosno podporo
in oskrbo AAWID

Nacela kakovosti Zivljenja:
subjektivna in objektivna,
dinami¢na, univerzalna in
vecdimenzionalna

Uporaba QoL  modela
podjetja Schalock&Verdugo
Opis osmih domen in

kazalnikov kakovosti
Zivljenja
Ocenjevanje rezultatov

kakovosti Zivljenja

Ve in razume, kako staranje vpliva
na AAWI:

osebni razvoj
samoodlocanje
socialno vkljucenost
medosebne odnose
custveno pocutje
fizicno pocutje
materialno pocutje
duhovno/eksistencialno
pocutje

SKILLS

Uporaba sirokega
pogleda na kakovost
Zivljenja v

vsakodnevnih praksah
in razlaganje o tem

kolegom
strokovnjakom.
Uporaba sirokega

pogleda na kakovost
Zivlienja za delo in
sodelovanje v
medprofesionalnem
kontekstu

Zavedanje, kdaj se
strokovnjaki
osredotocajo
predvsem na HRQOL
Opisite osem domen
kakovosti Zivljenja za
kolege strokovnjake
Zna zbrati informacije
o kakovosti Zivljenja v
AAWID

Opisite in analizirajte
potrebe po
individualni  podpori
AAWID znotraj vsake
od 9 domen Qol za
AAWID.

COMPETENCES

Razvijte celostni pogled
na kakovost Zivljenja v
svoji vsakdanji praksi.

Osredotocajte se na

subjektivno naravo
kakovosti  Zivljenja in
vedno izhajajte iz

strankinega pogleda na
Zivljenje.
VzdrZevanje ravnovesja
med  objektivno  in
subjektivno  kakovostjo
Zivljenja.

Zacnite Z osmimi
domenami kakovosti
Zivljenja, da razvijete
nacrt podpore za

stranke

eDaje inovativne in/ali
optimizacijske predloge
glede potreb po podpori
in oskrbi AAWID na 9
domenah Qol

Zagotavlja  teoreticno
utemeljene povratne
informacije o podpori in
oskrbi AAWID



UNIT
OBJECTIVES

t za AAWID in biti sposoben prilagoditi posebne

cen nacr

Enota 3: Metodologija dela na podrocju kakovosti z AAWID
podporne strategije potrebam po podpori AAWID.

Vedeti, kako razviti osebno osredoto

TOPIC/SUB-UNIT

Nacrtovanje,
osredotoceno na
Cloveka

* Individualni

nacrt podpore

(ISP) za AAWID

Co-funded by the Erasmus+
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LEARNING OUTCOMES

e  Priprava osebno
usmerjenega
nacrtovanja (PCP) in
individualnega nacrta
podpore (ISP)

e  Razvoj ponudnika
internetnih storitev za
AAWID (DEL 1)

KNOWLEDGE

Poznavanje teoreti¢nih
osnov modelov PCP ali
ISP

Locite nacrtovanje,
usmerjeno na cloveka,
od nacrtovanja,
osredotocenega na
storitve

Vloga povezovalca
Ugotovite in pojasnite
Zelene Zivljenjske
izkusnje in cilije AAWID
na domenah QoL
Pojasnite trenutno
kakovost kakovosti
AAWID

Zberite prihodnje upanje
in sanje o AAWID in
locite, kaj je pomembno
"za" - kaj je pomembno
"za" ¢loveka

Ugotovite potrebe po
podpori AAWID
Razlicne podporne

SKILLS

Pojasnite, kako se
teoreticni okvir
ponudnika internetnih
storitev uporablja za
povecanje ali
vzdrZevanje kakovosti
kakovosti AAWID
Gradi podporo na
podlagi moci osebe z
osebnim dokumentom
in ne na primanjkljajih
ter se osredotoca na
posamezne interese in
Zelje AAWID
Prilagojene podpore za
doseganje ciljev in
prihodnosti osebe
Doloca vlogo
povezovalca

Oceni Zelje in
Zivljenjske cilje AAWID
s pomocjo pravilnih
komunikacijskih tehnik
ali vescin

Za oceno trenutnih
rezultatov kakovosti
Zivljenja uporabite
orodje QOL AAWID
Pomagajte AAWID, da
poveca nadzor nad
svojim Zivljenjem in jim
pomaga najti
ravnovesje med

COMPETENCES

Uporablja nacine
narocanja, zagotavljanja
in organiziranja praks, ki
temeljijo na poslusanju
tega, kar ljudje Zelijo.

Je pozoren na storitve ali
vsakodnevne prakse, ki
so osredotocene na
sistem in ne na ¢loveka

Oceniti posamezne
Zivljenjske cilje AAWID,
trenutno kakovost
Zivljenja in potrebe po
podpori ter razviti
individualizirane
podporne strategije za
olajsanje dobrega
kakovosti QQL
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Izvajanje ISP za AAWID

dejavnosti ali strategije
za AAWID

Ustvarjanje podporne
skupine za AAWID

Vloga koordinatorja
Kako organizirati in
analizirati informacije o
ponudnikih internetnih
storitev

Dati prednost potrebam
po podpori, ki so
pomembne za
uresnicitev Zelja AAWID
Organiziranje sre¢anj
ponudnikov internetnih
storitev z AAWID in
skupino za podporo

Ve, kaj storiti, e imata
podporna skupina in
AAWID nasprotujoce si
ideje ali kadar je cilj
AAWID nerealen
Razlicne oblike podpore,
ki so usmerjene na
¢loveka, sistemsko ali
druZbeno

Opredeliti konkretne,

pomembnim in
pomembnim

Uporaba
ocenjevalnega orodja
za ugotavljanje potreb
po podpori AAWIDD
Razviti pravilne
podporne dejavnosti
ali strategije, ki so
usklajene s potrebami
po podpori
Oblikovanje podporne
skupine

Lahko ucinkovito
organizira in analizira
vse informacije o
ponudnikih internetnih
storitev, ki jih zberejo
vzgojitelji ali pomozni
delavci

Organizira sestanke
ponudnikov internetnih
storitev, kot je
predpisano, ter ustvari
polno udelezbo in
odprt dialog med
vsemi udeleZenci
Popravlja razlike in v
skupinah spodbuja
kompromise in skupni
cilf

Resuje konflikt z vidika,
ki je osredotocen na
¢loveka

Pregleduje in usklajuje
razli¢ne oblike

Zna razlagati in
analizirati podatke iz
razli¢nih (ocenjevalnih)
orodij (QoL AAWID,
potrebe po podpori,
prednostni cilji, kaj je
pomembno ,,za“v
primerjavi s ,,za”)
Uporablja ucinkovite
podporne strategije, ki
spodbujajo razvoj,
neodvisnost, interese in
dobro pocutje AAWID ter
krepijo posameznikovo
delovanje, sodelovanje v
druzbi in sodelovanje v
Zivljenjskih dejavnostih.
VkljuCuje skupine za
podporo

Spremlja in ocenjuje
napredek pri izvajanju
ponudnika internetnih
Storitev



* se nanasa na 6.-8. raven EOK

Za uporabo TRIADE 2.0. uc¢na platforma in drugo orodje IKT, s ¢imer se

Enota 4: Interaktivna platforma za ucenje "Moje novo staranje je"

izboljSujejo lastne poklicne kompetence in spodbuja vklju¢evanje ter dviguje

raven kakovosti Zivljenja AAWID

Vpliv IKT na
kakovost Zivljenja

Vkljutitev AAWID
z uporabo IKT

Kako
uporabljati
TRIADE 2.0.
uéno
platformo za
spodbujanje
uciteljevih
kompetenc
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IzboljSanje kakovosti Zivljenja z
IKT

Vrste IKT

Uporaba specificnih IKT orodij

Vloga IKT pri vkljucitvi AAWID

Dejavnosti, ki uporabljajo IKT za
vklju€evanje

Spoznavanje TRIADE 2.0. ucne
platforme

Uporaba TRIADE 2.0. ucne
platforme

jasne in nedvoumne
podporne cilje

Zna klasificirati vrsto IKT
Je seznanjen z uporabo
IKT pri upravljanju in
posredovanju
posameznikov z
osebnimi dokumenti
Lahko nasteje prednosti,
omejitve in premisleke
pri uporabi IKT v AAWID
Je seznanjen z dokazi o
uporabi IKT v AAWID

Ve, kaj je platforma
MNAM

podpornih dejavnosti
ali strategij za AAWID
Spremljanje in
vrednotenje

Lahko brez pomoci
krmari po platformi
MNAM

Na platformi MNAM
lahko najde dolocen vir
Zna uporabljati vire v
platformi MNAM za
izvedbo

posega/aktivnosti

Oceni vpliv ponudnika
internetnih storitev na
kakovost kakovosti
AAWID

Zna interpretirati novice,
porocila ali znanstvene
¢lanke, ki uvajajo nove
aplikacije IKT za AAWID.
Uporablja platformo
MNAM za pridobivanje
znanja in prakticnih
vescin, kako izvajati
terapevtske posege v
AAWID

Uporablja platformo
MNAM za izvajanje
intervencij

Je sposoben posodabljati
materiale in vire na
platformi MNAM



Kako uporabljati
TRIADE 2.0. uc¢no

platformo za
krepitev moci
AAWID

Spoznavanje TRIADE 2.0.

platforme

Uporaba TRIADE 2.0.
platforme

Tabela 3: Okvir programa usposabljanja v skladu z EQF

Co-funded by the Erasmus+
Programme of the European Union

ucne

riade..



V naslednjih poglavjih bodo treneriji nasli:
- natancnejse informacije o vsebini in okviru vsebin s stopnjami in u¢nimi rezultati,

- navodila, kako nacrtovati, izvesti in ovrednotiti usposabljanje v skladu z andragoskim
krogom (glej sliko 2),

- kako uporabiti vsako vsebino, katero uc¢no strategijo in metode uporabljati in

- kako oceniti ucinek tecaja v skladu z razlicnimi stalisci.

identifying the
needs

Evaluation Planning

Implementation

Image2: Andragogic circle(Morano, 2019)
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2. Kako nacrtovati tecaj usposabljanja

Prvi korak pri nacrtovanju je dolocitev ciline skupine in oblikovanje programa
usposabljanja, nato pa na usposabljanje povabiti potencialne udeleZence. Zasnova
usposabljanja je proces razvoja sistema, v katerem so organizirani strukturni elementi.
Zasnova vkljuCuje dosledno posvecanje pozornosti vsaki posamezni stopnji in sestavne
dele ustvarjanja ucinkovitega treninga, ki ustreza potrebam udelezencev. Zato je
kljucnega pomena tudi priprava predhodnega vprasalnika za raziskovanje potreb
udeleZencev.

Vabilo na usposabljanje (glej Nacrt usposabljanja, priloga 2: Primer vabila na tecaj)
vkljucuje:

e program usposabljanja,
¢ urnik usposabljanja in

e predhodni vprasalnik za raziskovanje izkuSenj in znanj pri delu z AAWID
terpoznavanja izobrazevalnih potreb udeleZzencev, kar je osnova za prilagoditve
izvajanja programa.

Na podlagi povratnih informacij predhodnega vprasalnika, pridobljenih od
potencialnega udelezenca, trenerji (Ce je potrebno) pripravijo prilagoditev urnika
usposabljanja, vsebine, ucnih strategij, ucnih metod, ocenjevanja in drugih
organizacijskih nalog (na primer kraj za izvedbo usposabljanja).

Ena glavnih nalog organiziranja tecaja u€enja odraslih je pripraviti odrasle ucence, da
se sami odlocajo o ucenju, prevzemati odgovornost, iskati in ustvarjati nove ideje. Med
pripravo programa usposabljanja si lahko trener pomaga z vprasanji za razmislek:

- Kaj u¢imo? — ucenje predmetov, programov, modulov, znanja, ves¢in, razumevanja,
stalis¢, vsebine, procesov;

- Kako poucujemo? — pristopi, metode, tehnike; u¢ne zmogljivosti, uporaba ucnih in
tehnicnih virov za podporo u¢nemu procesu;

- Kdo poucuje? nove vloge in odgovornosti vzgojiteljev za odrasle, njihovo
usposabljanje in razvoj, posebna podpora (in izpopolnjevanje) novih vzgojiteljev za
odrasle, moznosti za izboljSave na razlicnih podrocjih vzgojiteljev z vec izkusnjami;
nagrajevanje prizadevanj;

- Koga poucujemo?— nove vloge odraslih ucencev, njihova pri¢akovanja, zahteve in
interesi; njihovo prilagajanje in uvajanje v ucni proces in izobrazevalno okolje; njihova
priprava na iskanje in iskanje zaposlitve ter izpolnjevanje priCakovanj in zahtev
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delodajalcev in druzbe;

- Kako poteka ucni proces? — posebne znacilnosti in spremenjene zahteve za
poucevanje in u€enje odraslih; viri usposabljanja; skladnost z evropskimi in svetovnimi
merili in standardi za usposabljanje strokovnjakov na razli¢nih podrocjih;

- Kako ocenjujemo?— oblike, vrste, pristopi, vsebina ocenjevanja, profili uspesnosti.

Pregled potreb po usposabljanju, ciljev, ucnih izidov, uporaba pedagoskega gradiva,
metodologije usposabljanja in orodja za vrednotenje so opisani v tabeli 4. S pomocjo te
tabele in povratnih informacij o vrednotenju, pridobljenih z vprasalnikom pred
ocenjevanjem, bi moral trener prilagoditi program usposabljanja potrebam
udeleZencev in nato pripraviti kon¢ni program usposabljanja za udelezence in razpored
(glej tabelo 5).

Kontrolni seznam za nacrtovanje je lahko v pomoc¢ trenerju za uspesno nacrtovanje
usposabljanja (glej Nac¢rt usposabljanja, priloga 3).
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Potrebe
Potreba po
pridobivanju
poglobljenega
ustreznega znanja o

staranju osebnih
oseb, ki jim
zagotavlja  ustrezno
podporo za

zagotovitev
uspesnega staranja

Enota 1: Proces staranja AAWID

Cilji

Razumeti in biti
sposoben uporabiti
znanje v zvezi S
staranjem osebnih oseb,
da jim zagotovi ustrezno
podporo pri
zagotavljanju uspesnega
staranja
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Rezultati u¢enja
Definicija staranja

Staranje in druZba

Definicija ageizma

Teorije o staranju

Trenutne perspektive procesa

staranja

Opredelitev staranja in socialna

opredelitev staranja

Opredelitve izrazov krhkost in

odpornost

Znacilnosti dusevnih motenj v

druzbi

Definicija AAWID

Ure
15 min

15 min

30 min

30 min

30 min

20 min

30 min

30 min

40 min

Pedagoski materiali
Predstavitev PPT, opis
dejavnosti v razredu,
delovni listi /materiali za
risanje, dodatne
informacije za trenerja
Predstavitev PPT, opis
dejavnosti v razredu

Delovni list, opis
dejavnosti v razredu

Predstavitev PPT

Predstavitev PPT,
seznam uspesnih
Zivljenjskih komponent
Predstavitev PPT, opis
modela BPS, ICF

Predstavitev PPT, opis
razredne dejavnosti,
integralni konceptualni
model krhkosti

Predstavitev PPT,
plakati, opis razredne
dejavnosti,
vecdimenzionalni model
¢loveskega delovanja
Predstavitev PPT

Metode dela
Teoreticno ucenje,
prakti¢no ucenje,
razredna dejavnost:
risanje starostnika,
razprava
Prakti¢no ucenje
Razredna dejavnost-
Izjave o staranju,
razprava
Prakti¢no ucenje,

dejavnosti v razredu:

ageizem
Teoreti¢no ucenje

Teoreti¢no ucenje,
predavanje

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje,
razprava, igra vlog
Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje

Dejavnosti v razredu:

Sanje o prihodnosti,
razprava

Prakti¢no
ucenjeDejavnosti v
razredu: Studija
primera, razprava

Teoreticno ucenje,
predavanje

Evalvacijska orodja
Vprasalnik pred
ocenjevanjem
(papir)

Vprasalnik za
naknadno
ocenjevanje  takoj
po izvedbi 1. enote
(on-line)

Vprasalnik za
nadaljnje
ocenjevanje (6

mesecev po izvedbi
usposabljanja) (on-
line)



Potrebe
Potreba po vpogledu
v koncept kakovosti
Zivljenja in v kljucne
komponente

Potrebe
Treba je razumeti,
kako je mogoce razviti
in uporabiti osebno
usmerjeno
nacrtovanje in
razlicne strategije
podpore za AAWID,
da se izboljsa ali
ohrani kakovost

Cilji

Vpogled v zapletenost
koncepta kakovosti
Zivljenja in sposobnost
ustrezne podpore, ki
zagotavlja uspesno
staranje oseb z
osebnimi dokumenti

Cilji
Da bi lahko domene QoL
in strategije podpore
prilagodili potrebam in
Zeljam AAWID z
namenom izboljsanja ali
vzdrzevanja QoL

Co-funded by the Erasmus+
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Znacilnosti AAWID v druzbi

60 min

Predstavitev PPT, opis
dejavnosti v razredu

Enota 2: Vpliv staranja na kakovost Zivljenja

Rezultati ucenja
Opredelitev QoL

Coreosnovni principi QoL

Qolna podrocju posebnih potreb

QolLin AAWID

Ure
30 min

60 min

60 min

60 min

Pedagoski material
Predstavitev PPT, opisi
razrednih dejavnosti,
delovni listi/gradiva

Predstavitev PPT, opisi
razrednih dejavnosti

Predstavitev PPT; Model
QolSchalock in Verdugo;
seznam 8 domen Qol,
dejavnosti v razredu in
delovni list

Predstavitev  PPT, 9
domen kakovosti
Zivljenja; opisi razrednih
dejavnosti

Enota 3: Metodologija dela z AAWID

Rezultati u€enja Ure
Nacrtovanje, osredotoceno na 30 min
Cloveka
Teoreticni  okvir  Posameznik 30 min

podpira nacrtovanje

Pedagoski materiali
Predstavitev PPT; opisi
razrednih dejavnosti in
delovni list 1

Predstavitev PPT

Dejavnosti v razredu:
Studija primera,
razprava

Metode dela
Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje
Razredne dejavnosti
(1) tipkovnica in (2)
oblak

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje
Razredne dejavnosti
(3)-(7)

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje
Razredna dejavnost
(8), odsevna vaja o
kakovosti Zivljenja
Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje

Razredna dejavnost
(9-15) na podrodju
domen QoL

Metodologija dela
Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje
Razredna dejavnost
(1) je osredotocena
na sistem v
primerjavi s stranko

Teoreti¢no ucenje

Evalvacija
Vprasalnik pred
ocenjevanjem
(papir)

Vprasalnik za
naknadno
ocenjevanje takoj
po izvedbi 1. enote
(on-line)

Vprasalnik za
nadaljnje
ocenjevanje (6
mesecev po izvedbi
usposabljanja) (on-
line)

Evalvacija
Vprasalnik pred
ocenjevanjem
(papir)

Vprasalnik za
naknadno
ocenjevanje takoj
po izvedbi 1. enote
(on-line)



Zivljenja AAWID

Potrebe Cilji
Treba je razumeti, Nasteti vire IKT za
kako lahko IKT podporo strokovni in
izboljsajo kakovost neformalni negi AAWID

Co-funded by the Erasmus+
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razjasnitev
izkusenj in

Ugotavljanje in
Zelenih  Zivljenjskih
ciljev

Preslikava  trenutnega
kakovosti Zivljenja AAWID

stanja

Prepoznajte upanje in sanje

Podpora potrebam in podporne
dejavnosti ali strategije

Podporna skupina AAWID

Izvajanje individualne podpore pri
nacrtovanju AAWID

20 min

4 ure

30 min

30 min

10 min

Sur

Predstavitev PPT; opisi
razrednih dejavnosti

Predstavitev PPT, orodje
QoL AAWID, opis
dejavnosti, delovni list in
fokus

Predstavitev PPT, opis
dejavnosti, delovni list

Predstavitev PPT
Osredotodite se na
pregled potreb po
podpori in podpornih
dejavnostih ali strategij
na 9 domenah QoL
Predstavitev PPT

Opis dejavnosti
predavanja in delovni list

Delovni zvezek II-IV. Del:
dodatno gradivo za
stopnjo EQF 6-8

Enota 4: Interaktivna platforma za ucenje "Moj novi starajoci se jaz"

Rezultati u¢enja
Opredelitev orodij IKT in nacinov
njihove ucinkovite uporabe

1lura

Pedagoski materiali
Predstavitev PPT

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje
Razredna dejavnost
(2) je osredotocena
na sistem \
primerjavi s stranko
Prakti¢na uéna
naloga (3) in (4) na
orodju za
ocenjevanje
kakovosti AAWID
Prakti¢no ucenje
Razredna dejavnost
5, za kaj je
pomembno v
primerjavi s kaj je
pomembno
Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje
Razredna dejavnost
(6) kot podpora

Prakti¢no ucenje
Razredna dejavnost
(7) odnosni cikel

Teoreti¢no ucenje

Prakti¢no ucenje

Mertodologija dela
Teoreti¢no ucenje

Vprasalnik za
nadaljnje
ocenjevanje (6
mesecev po izvedbi
usposabljanja) (on-
line)

Evalvacija
Vprasalnik takoj po
izvedbi srecanja



Zivljenja AAWID,
strokovnjaki,
negovalci in sorodniki.

Treba je vedeti, kako

uporabljati platformo
MNAM za
spodbujanje

kompetenc vzgojitelja

Morate vedeti, kako
uporabljati platformo
MNAM za podporo
terapijam za AAWID

in najnovejsa dokazila o
njihovi uc¢inkovitosti

Uvesti platformo
MNAM in nasteti vse
funkcionalnosti, ki jih
bodo uporabljali

vzgojitelji, ter pouciti o
njeni pravilni uporabi pri
izvajanju intervencij.

Tabela 4: Ozadje programa
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Neodvisna
MNAM

Ustrezna
MNAM

uporaba

uporaba

platforme 2 uri

platforme 2 uri

riade..

Predstavitev =~ PPT  +
navigacija v platformi
MNAM

Navigacija v platformi

MNAM + opisi dejavnosti
v razredu

Prakti¢no ucenje



3. Kakoizvestitrening

Izvajanje tecaja se zacne z izvajanjem programa v ucilnici po ciljih programa
usposabljanja, u¢nih rezultatih in urniku.

Za dosego ciljev tecaja se priporoca, da sledite strategiji 4MAT (AMAT Group A/S, 2019)
za izvajanje tecaja.

4MAT je potrjeno in svetovno znano ucno in komunikacijsko orodje, razvito s
celostnega vidika in temelji na bistvenih ¢loveskih razlikah glede tega, kako zaznavamo,
obdelujemo, razumemo in posredujemo informacije. Z drugimi besedami — 4MAT je
metoda, ki pomaga vsakomur, da se esa naudi. Ze ve¢ kot 30 let ga uporabljajo v
tisocih u¢nih okoljih.

Slika 3: 4MAT (4MAT Group A/S, 2019)
1. Razumevanje, kako ljudje in organizacije rastejo

4MAT je okvir za razumevanje nacina, kako se ljudje in organizacije ucijo, komunicirajo
in razvijajo. Zagotavlja skupen jezik za razumevanje nacina, kako se posamezniki in
skupine premikajo skozi proces doZivljanja, asimilacije, delovanja in vklju¢evanja
znanja.

2. Tipologija in procesna metoda — integrirana

Osnovni okvir 4MAT sestavljajo procesna metoda, vizualizirana z 8-stopenjskim
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procesnim kolesom, in tipologija, ki temelji na stirih osnovnih ucnih slogih, globoko
integriranih drug v drugega in povezanih z zelo dragocenimi spoznanji o mozganih.

3. Znane teorije — zdruZene v naravni cikel

Metoda 4MAT je razvita na podlagi Stevilnih znanih teorij o ¢loveski psihologiji, u¢enju
in znanosti o moZganih. Edinstven sistem 4MAT izvira iz nacina zdruZevanja in
povezovanja teh teorij v naravni cikel ucenja, ki zagotavlja razumevanje osnovnih
elementov ucenja in komunikacije.

4. Uspesno ucenje in komunikacija

Namen 4MAT je ustvariti in poglobiti vpogled v ucenje. Pridobili boste bistven vpogled
v posamezne razlike, okrepili svoje razumevanje uspesne komunikacije in se naucili
ustvariti uspesnejsa uc¢na okolja.

Med fazo izvajanja je pomembno, da smo pozorni na nenehne povratne informacije
udeleZencev tecaja glede izvajanja, ¢e se ujemajo s cilji in u¢nimi rezultati, pa tudi na
stalno prilagajanje, Ce je potrebno.

Bi radi izvedeli ve¢ 0 4MAT in njegovi uporabi v praksi?
Pojdite na povezavo:

https://www.speakinyourvoice.com/wp-content/uploads/2012/05/4mat-model-
and-notes-Jan-2012.pdf

Ker sta uenje nove vsebine in izmenjava izkuSenj najbolj optimalna v dobrem u¢nem
okolju, je priporocljivo uporabljati aktivhe metode poucevanja in uéenja. V tabeli je
splosen predlog, katero metodo uporabiti z uporabo vsake uc¢ne vsebine in ucnih izidov
(glej tabelo 5). Ucitelji ga morajo prilagoditi posebnim potrebam udelezencev tecaja.
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Rezultati u¢enja

Definicija staranja

Staranje v druzbi

Definicija ageizma

Teorije staranja

Perspektive staranja

Starajo¢a se oseba in socialne
teorije staranja

Opredelitve izrazov krhkost in
odpornost

Znacilnosti
druzbi

dusevnih motenj v

Opredelitve AAWID

Znacilnosti AAWID v druZbi

Enota 2: Vpliv staranja na kakovost Zivljenja
Ure

Rezultati ucenja
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Enota 1: Proces staranja AAWID

Ure

15 min

15 min

30 min

30 min

30 min

20 min

30 min

30 min

40 min

60 min

Pedagoski

materiali
Predstavitev
PPT, opis
dejavnosti v

razredu, delovni
listi / materiali
za risanje,
dodatne
informacije za
trenerja
Predstavitev
PPT
Predstavitev
PPT, opis
dejavnosti v
razredu

Delovni list, opis
dejavnosti v
razredu
Predstavitev
PPT

delovni list
Predstavitev
PPT

Predstavitev
PPT, opis
modela BPS
Predstavitev
PPT
Predstavitev
PPT, opis
modela BPS
Predstavitev
PPT, plakati,
opis  razredne
dejavnosti,
vecdimenzional
ni model
Cloveskega
delovanja
Predstavitev
PPT

Predstavitev

PPT, opis

dejavnosti v

razredu
Pedagoski
materiali

Metode dela*

Teoreticno ucenje,
prakticno ucenje, razredna
dejavnost: risanje

starostnika, razprava

Prakti¢no ucenje,
Razredna dejavnost -
izjave o staranju, razprava

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje

Teoreti¢no ucenje,
predavanje

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje,

razprava, igra viog
Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje,
Razredna dejavnost: Sanje
o prihodnosti, razprava

Prakti¢no ucenje,
Razredna dejavnost:
Studija primera, razprava

Teoreti¢no ucenje,
predavanje
Razredna dejavnost:

Studija primera, razprava

Metode dela*



Opredelitev QoL

Temeljna nacela
Zivljenja

Kakovost na podrocju posebnih

potreb

Qol in AAWID

Rezultati u¢enja

Nacrtovanje, osredotoeno na

¢loveka

Teoreticni okvir - Posameznik

podpira nacrtovanje

Ugotavljanje in

ciljev

Preslikava trenutnega kakovosti

kakovosti AAWID

Prepoznajte upanje in sanje

Co-funded by the Erasmus+

kakovosti

razjasnitev
Zelenih  Zivljenjskih izkusenj

Programme of the European Union

30 min

60 min

60 min

lura

30 min

30 min

20 min

4 ure

30 min

Predstavitev
PPT, opisi
razrednih
dejavnosti,
delovni listi/
gradiva

PPT
predstavitev,
opisi razrednih
dejavnosti
Predstavitev
PPT; seznam 8

domen Qol,
dejavnosti v
razredu in
delovni list

Predstavitev
PPT, 9 domen
kakovosti
Zivljenja;  opisi
razrednih
dejavnosti

Enota 3: Metodologija dela z AAWID
ure

Pedagoski

materiali
Predstavitev
PPT; opisi
razrednih
dejavnosti in
delovni list 1

Predstavitev
PPT

Predstavitev
PPT; opisi
razrednih
dejavnosti

Predstavitev
PPT, orodje QOL
AAWID, opis
dejavnosti,
delovni list in
fokus
Predstavitev

PPT, opis
dejavnosti,
delovni list

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje

Razredne dejavnosti (1)
tipka in (2) besedni oblak

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje

Razredne dejavnosti (3) -
(7)

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje

Razredna dejavnost (8),
odsevna vaja o kakovosti
Zivljenja

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje

Razredna dejavnost (9-15)
na podrocju domen QoL

Metode dela*

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje

Razredna dejavnost (1) je
osredotocena na sistem v
primerjavi s stranko
Prakti¢no ucenje
Teoreti¢no ucenje

Teoreti¢no ucenje
Prakti¢no ucenje

Razredna dejavnost (2) je
osredotocena na sistem v
primerjavi s stranko
Prakti¢na ucna naloga (3)
in (4 na orodju za
ocenjevanje kakovosti
AAWID

Razredna dejavnost 5, za
kaj je pomembno v
primerjavi s kaj je
pomembno



Podporne potrebe in podporne 30 min
dejavnosti ali strategije

Podporna skupina AAWID 10 min

Izvajanje individualne podpore pri  Sur
nacrtovanju AAWID

Predstavitev

PPT
Osredotodite se
na pregled
potreb po
podpori in
podpornih

dejavnostih ali -
strategijah na 9
domenah QoL
Predstavitev
PPT

Opis dejavnosti
predavanja in
delovni list
Delovni zvezek
l-IV. Del:
dodatno
gradivo za
stopnjo EQF 6-8

Teoreti¢no ucenje

Prakti¢no ucenje

Razredna dejavnost

podpora

Prakti¢no ucenje

Razredna dejavnost

‘odnosni cikel

Teoreti¢no ucenje

Prakti¢no ucenje

Enota 4: Interaktivna platforma za ucenje "Mojnovi starajoci se jaz"

Rezultati ucenja Ure

Opredelitev orodij IKT in nadinov 1 ura
njihove ucinkovite uporabe

Neodvisna uporaba platforme 2 uri
MNAM

Pravilna
MNAM

uporaba platforme 2 uri

Pedagoski

materiali
Predstavitev
PPT

Predstavitev
PPT + navigacija

v platformi
MNAM
Navigacija v
platformi
MNAM + opisi
dejavnosti v
razredu

Tabela 5:Ujemanje ucnih in u¢nih metod z vsebinami predmetov

* Opis metod v Prilogi 3

Metode dela*

Teoreti¢no ucenje

Prakti¢no ucenje
racunalniki, delo v paru

Prakti¢no ucenje
racunalniki, delo v paru
Delo v majhni skupini

(6)

z

z

Izvajanje usposabljanja vkljucuje tudi formativno vrednotenje treninga, tako da takoj

dobimo povratne informacije udeleZzencev in osnovo za prilagoditev treninga.

Vrednotenje programa usposabljanja je podrobno opisano v naslednjem poglavju.

3. Kako ovrednotiti teCaj usposabljanja: merila in orodja za

ocenjevanje.

Za partnerje TRIADE 2.0, kateri izvajajo izobraZzevalne teCaje za odrasle, je

pomembno, da ocenijo, v koliksni meri je realizirano usposabljanje izpolnilo svoje

cilje — visoko kakovost usposabljanja in visoko stopnjo zadovoljstva udelezencev

(trenerjev in pripravnikov). Prakticno to pomeni predvidene mehanizme in orodja

za oceno ucinkovitosti tecaja.

Priroénik za ocenjevanje vkljuCuje razlicne

vprasalnike, obrazce za ocenjevanje in obrazce za samoocenjevanje. S pomocjo

teh orodij ocenjujemo:

Co-funded by the Erasmus+
Programme of the European Union




- zadovoljstvo uciteljev, njihovo kakovost, strokovno uporabnost, prakti¢no
uporaba in izboljsanje ucinkovitosti;

- EQF: kakovostna stopnja dejavnosti usposabljanja, prilagojena sistemu ucnih
rezultatov;

- vpliv, kakovost in prenosljivost metodologije usposabljanja;

- uporabnost in zadovoljstvo metodologije pred preskusom in po njej;

- predloge za izboljSanje po izobrazevalnem tecaju.

5.1 Vprasalnik pred ocenjevanjem

Evalvacija tecaja se za¢ne Ze pred treningom z analizami potreb po ustrezni prilagoditvi
usposabljanja (glej Nacrt usposabljanja, Priloga 2) in njegovega dela, t. j. pripravljalne
faze tecaja.

Na podlagi ocene vsake vadbene enote takoj po treningu lahko trener prilagodi
program vadbe v naslednji enoti.

5.2. SploSno zadovoljstvo in kakovost u¢nih virov in metod

SploSni vprasalnik takoj po vsaki enoti bo dal Kkoristne sploSne povratne
informacije, ki bi lahko bile pomembne za ucinkovito prilagajanje nadaljnjega
izvajanja usposabljanja (glej nacrt usposabljanja, Priloga 9).

5.3. Nastop trenerja

Ucitelji/trenerji bodo po koncu tecaja dobili vprasalnik z namenom izboljsati
program usposabljanja in posodobiti prihodnje izvajanje programov. (Glej nacrt
usposabljanja, Priloga 8)

5.4. Izvedba vsebine enote
Predlagani model ocenjevanja je strukturiran kot:

- samoocenjevanje (glej nacrt usposabljanja, Priloga 5);
- ocena znanja, spretnosti, kompetenc (glej nacrt usposabljanja, Priloga 6).

Samoocenjevanje spretnosti in kompetenc bo izvedeno pred vsako izvedbo enote.
Namen te dejavnosti je, da udeleZenci usposabljanja ozavestijo svoje znanje, vescine in
kompetence, ki so jih Ze imeli na tem podrocju. Ocenjevanje bo uporabljeno tudi kot
usmeritev za prilagoditev usposabljanja potrebam udelezencev.

Pridobljeno znanje, spretnosti in kompetence se bodo ocenjevali s teoreti¢nimi
preizkusi in prakticnimi nalogami za vsako predmetno enoto, kar bo na voljo v ucilnici
Moodle (platforma MNAM) (glej Nacrt usposabljanja, Priloga 6).
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Predlagana teoreticna ocena predlaga razlicne vrste vprasanj (zaprta vprasanja in
resni¢na/napacna vprasanja, ki omogocajo oceno pridobljenega znanja in spretnosti).
Prakti¢ni del vklju€uje odprta vprasanja, ki odraZajo teoreticno znanje in naloge (Studija
primera) za ocenjevanje pridobljenih kompetenc in ravno to spodbuja ECVET model
ocenjevanja.

Teoreticni test bo ocenjen samodejno (z uporabo Moodle kvizov), prakticne naloge pa
bo ocenil trener. Priporocljivo je, da se prakticne naloge opravljajo v parih ali v
delovnih skupinah (heterogene stopnje izobrazbe, npr. socialni delavec in skrbnik) z
zagotavljanjem portfelja. Delo v skupini bo udelezencem omogocilo izmenjavo izkusenj
in razmislekov, dajanje in prejemanje podpore ter botako naslovljena raznolikost ciljnih
skupin, ki sodelujejo v usposabljanju.

Merila za ocenjevanje

Za ocenjevanje teoreti¢nega znanja se vsakemu vprasanju dodeli doloceno Stevilo tock.
Ce na teoreti¢énem preizkusu za vsako enoto pridobimo 80% tock, to pomeni, da je
udelezenec/ucenec dosegel raven EQ v skladu z okvirom (pridobljeno znanje in deloma
tudi spretnosti v skladu z Il. Delovnim zvezkom, stran 10-15).

Prakticne naloge lahko opravljamo kot portfelj. Naloge se lahko prosto izvajajo (s
pomocjo kakrsne koli pomodi, lahko tudi v paru itd.), v roku enega (ali dveh) tednov in
jih je treba naloziti v projektno ucilnico.

Te naloge bodo ocenili strokovnjaki z uporabo kontrolnega seznama za ocenjevanje za
vsak modul (naért usposabljanja, Priloga 6). Ce je za vsako enoto doseienih 50%, je v
skladu z okvirom doseZena tudi raven EQF.

5.5. Nadaljnje ukrepanje

Nadaljnje spremljanje bo izvedeno 6 mesecev po izvedbi tecaja z vprasalnikom za
merjenje ucinka tecaja (glej Nacrt usposabljanja, Priloga 7).
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4. Slovar

ECVET okvir

Evropski kreditni sistem za poklicno izobrazevanje in usposabljanje je tehnic¢ni okvir za
prenos, priznavanje in po potrebi kopicenje ucnih rezultatov posameznikov z
namenom doseganja Zelene kvalifikacije.

Okvir EOK

Evropski okvir kvalifikacij za vseZivljenjsko ucenje je splosni okvir, ki zdruzuje
kvalifikacije razli¢nih drzav ¢lanic EU.

Znanje

Izid asimilacije informacij z uéenjem. Znanje je skupek dejstev, nacel, teorij in praks,
povezanih s podroc¢jem dela ali studija.

Spretnosti
Sposobnost uporabe znanja in vedenja za dokoncanje nalog in reSevanje problemov.
Kompetenca

Dokazana sposobnost uporabe znanj, spretnosti in osebnih, socialnih in/ali
metodoloskih sposobnosti v delovnih ali Studijskih situacijah ter v poklicnem in
osebnem razvoju. (Komisija, 2018)

Poucevanje

Zagotavljanje znanja za usposobljenost nekoga za izvajanje doloCenih dejavnosti;
spodbujanje, opozarjanje, da nekdo pridobi dolo¢eno pozitivho lastnost; razlaga in
razglasitev resni¢nostih zakonov z namenom, da jih sprejme; delati, povzrociti, da
nekdo pride do uporabnega znanja, znanja. (Morano M., 2013)

Ucenje

Z uporabo znanja se boste usposobili za opravljanje dolo¢enega dela, dejavnosti;
izpopolnjevanje za poklic, obrt; na podlagi izkusenj opozorjeni, naj pridobijo dolo¢eno
pozitivno lastnost; spoznavanje, kako pridemo do nekega znanja.

Z vidika andragogike je "ucenje" proces spreminjanja vedenja na podlagi novih
informacij (u¢im se iz tega, kar se u¢im) in izkusenj (u¢im se iz tega, kar dozivljam). Ta
postopek (ucenje) je lahko nameren ali nenameren, nacrten ali nakljucen, priloznosten.

Anagoski cikel

Sistem postopkov za pripravo in izvajanje izobrazevanja se imenuje anagoski cikel.
Anagoski cikel sestavljajo:
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* prepoznavanje potreb,
e nacrtovanje,

* programiranje,

e organiziranje,

e izpeljava,

¢ vrednotenje

Ucni rezultati (CEDEFOP, 2017)

Izjave o tem, kaj ucenec ve, razume in zmore po zaklju¢ku ucnega procesa,
opredeljenega glede na znanje, spretnosti in sposobnosti.

Jezik ucnih rezultatov (NCFHE, 2019)
Znanje

Znanje se nanasa na razumevanje osnovnih, dejanskih in teoreti¢nih informacij, ki so
tradicionalno povezane s formalnim ucenjem, lahko pa jih pridobimo tudi z
neformalnim ucenjem. Znanje in razumevanje morata vkljuevati informacije: Stetje,
opredelitev, opis, risanje, iskanje, prepoznavanje, oznacevanje, seznam, ujemanje, ime,
citiranje, priklic, recitiranje, zaporedje, povedati, zapisati.

Spretnosti

Spretnosti vkljuCujejo Stiri spretnosti:uporaba znanja in razumevanja (prijava, vadba,
prikaz, prikaz, nacrtovanje, oblikovanje, upravljanje, sestavljanje, uporaba, izdelava,
priprava, ustvarjanje, sestavljanje, urejanje); komunikacijske ves¢ine (pisanje,
ilustriranje, porocanje, opis, razprava, razlaga, navedba, imenovanje, izrazanje,
pregled, govor, predstavitev, interakcija); presojevalne spretnosti (izberite, presodite,
prepoznajte, ovrednotite, analizirajte, ocenite, interpretirajte, argumentirajte, izberite,
primerjajte, ocenite, izmerite, predlagajte, ocenite, ocenite, preucite, kategorije); uc¢ne
spretnosti (ocenite lastno ucenje, nadaljujte, Studirajte, izvedite nadaljnje Studije).

Kompetence

Avtonomija in odgovornost (sodelujte, upostevajte, ravnajte z njimi, zagotovite, bodite
odgovorni za, izvajajte naloge, usmerjajte, nadzirajte, spremljajte, pooblascajte,
upravljajte, ustvarjajte, proizvajajte, zastopajte, svetujte, se pogajajte, prodajajte).

Ucni rezultati imajo lahko razlicne funkcije v sistemu poklicnega izobrazevanja in
usposabljanja, kar vodi do razli¢nih oblik operacionalizacije.

Enota (tecajna enota) ucnih rezultatov (ECVET, Geografska mobilnost v poklicnem
izobrazevanju in usposabljanju, Smernice za opis enot ucnih rezultatov, 2019)

Sestavni del kvalifikacije, sestavljen iz skladnega sklopa znanja, spretnosti in
sposobnosti, ki ga je mogoce oceniti in potrditi.

Co-funded by the Erasmus+ - .
Programme of the European Union r I a e
20




Ocena ucnih rezultatov (EACEA, 2019)

Metode in postopki, s katerimi se ugotavlja, v koliksni meri je u¢enec dosegel doloc¢eno
znanje, spretnosti in kompetence.

Priznavanje ucnih rezultatov (EACEA, 2019)

Postopek potrjevanja uradno dosezenih ucnih rezultatov z dodelitvijo enot ali
kvalifikacij.

Potrditev ucnih rezultatov (EACEA, 2019)

Postopek potrditve, da dolo¢eni ocenjeni ucni rezultati, ki jih doseze ucenec, ustrezajo
dolocenim rezultatom, ki so lahko potrebni za enoto ali kvalifikacijo.

Krediti za u¢ne rezultate (EACEA, 2019)

Nabor uénih rezultatov posameznika, ki so bili ocenjeni in se lahko kopiéijo v
kvalifikacijo ali prenesejo v druge uc¢ne programe ali kvalifikacije.

Kvalifikacija (EACEA, 2019)

Formalni rezultat postopka ocenjevanja in potrjevanja, ki ga dobimo, ko pristojna
institucija ugotovi, da je posameznik dosegel u¢ne rezultate v danem standardu.

ECVET tocke (ECVET, 2019)

Numeri¢na predstavitev celotne teze ucnih rezultatov v kvalifikaciji in relativne teze
enot glede na kvalifikacijo.

Cilji predmeta

Pravilno izvajanje pouka v okviru izobraZevanja odraslih se zaCne z dolocitvijo realnih in
dosegljivih ciljev. V praksi so kognitivni ucni cilji povezani z miselno aktivnostjo in
oblikovanjem spretnosti, ki odrazajo razlicno stopnjo razvoja miselnega procesa:

- reprodukcija znanja— poudarek je na zapomnitvi dejstev in terminologije;

- razumevanje— ucenci bi morali biti sposobni razlozZiti, kaj delajo, ko reproducirajo
informacije (na primer bliznjice na tipkovnici v Wordu);

- uporaba — ko se dolo¢en koncept razume, lahko u¢enci povzamejo z uporabo
osnovnih nacel uporabe znanja;

- analiziranje— lo¢evanje delov (elementov) izjave ali operacije in napotitev posamezne
komponente na druge;

- sinteza—"sestavljanje" razli¢nih konceptov ali elementov v novi obliki (kot celota);

- ocenjevanje— ocenjevanje vrednosti strukture, argumentov, metod itd., s poudarkom
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na njihovih prednostih in slabostih ter razlikovanje med "prednostmi" in "slabostmi".
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