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Visto el DECRETO 7/2013, de 4 de enero, del Consell, por el que se aprueba el Reglamento de Organizacion
y Funcionamiento del Instituto Valenciano de Accidn Social (ahora Instituto Valenciano de Servicios
Sociales) y considerando lo previsto en la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda
Publica, del Sector Publico Instrumental y de Subvenciones.

DISPONGO

PRIMERO. Formular las cuentas anuales del Instituto Valenciano de Servicios Sociales, referidas al
ejercicio 2025 de conformidad con la documentacién anexa comprensiva de:

1. Balance

2. Cuenta de pérdidas y ganancias

3. Estado de cambios en el patrimonio neto
4. Estado de flujos de efectivo

5. Memoria

SEGUNDO. Elevar dichas cuentas anuales al Consejo de Direccién del Instituto Valenciano de Servicios
Sociales para su aprobacién, de acuerdo con lo establecido en el articulo 8 de su Reglamento de
Organizacién y Funcionamiento y a la Presidenta de la entidad para su rendicién a la Sindicatura de
Comptes.

Valencia, 1 de abril de 2026
La Directora General del Instituto Valenciano de Servicios Sociales

M2 José Rico Llorca
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BALANCE DE SITUACION

ACTIVO Nota 2025 2024 [PATRIMONIO NETO Y PASIVO| Nota 2025 2024
ACTIVO NO CORRIENTE 18.140.575,86 | 15.430.095,91 [ PATRIMONIO NETO 4.888.085,19 142.067,29
I. Inmovilizado intangible aY7 847.084,83( 1.022.380,95 (1. Fondos propios 34Y9 (2.591.364,86)| (1.930.592,80)
1. Desarrollo - - |1. Capital 3Y9 2.765.558,77 | 2.765.558,77
2. Concesiones - - |3. Reservas 3Y9 (653.916,44)] (653.916,44)
3. Patentes, licencias, marcas y similares - - |5. Resultados de gjercicios anteriores| 3v9 | (11.526.970,93)[(11.667.166,82)
5. Aplicaciones informaticas 847.084,83 | 1.022.380,95 6. Otras aportaciones de socios 3Y9 73.576.547,80 | 74.336.341,58
7. Resultado del ejercicio 3v9 |(66.752.584,06)|(66.711.409,89)
II. Inmovilizado material ays5 | 17.293.491,03 | 14.407.714,96
III. Subvenciones, donaciones y
1. Terrenos y construcciones 2.992.751,98 | 3.204.154,89 [legados recibidos 4Y18 7.479.450,05 | 2.072.660,09
2. Instalaciones técnicas y otro inmovilizado maf 14.300.739,05 | 11.203.560,07
IV. Inversiones en empresas del grupo
a largo plazo 9 - -
1. Instrumentos de patrimonio - -
ACTIVO CORRIENTE 4.780.658,51 | 5.369.465,61 |[PASIVO NO CORRIENTE - -
1L Existencias kY10 21.294,00 21.294,00 (L. Provisiones a largo plazo - -
2. Materias primas y otros aprovisionamientos 7.153,00 7.153,00 [ 1. Obligaciones por prestaciones a LP al pers - -
3. Productos en curso 3.605,00 3.605,00 |2. Otras provisiones - -
4. Productos terminados 10.536,00 10.536,00 |1IL Deudas a largo plazo - -
6. Anticipos a proveedores - - |5. Otros pasivos financieros - -
III. Deudas con empresas del grup| o - -
III. Deudores y otras cuentas a cobrar [4v9 | 2.147.813,57 | 3.245.864,53
1. Clientes por ventas y prestacion de servicios |  (250.079,60)[  (250.156,62)|PASIVO CORRIENTE 18.033.149,18 | 20.657.494,23
3. Deudores varios 509.614,87 582.129,56
4. Personal 22 - - |IL Provisiones a corto plazo 4Y14 1.506.894,18 612.580,74
5. Activos por impuesto corriente - -
6. Otros créditos con las AAPP 9 1.888.278,30 [ 2.913.891,59 |IIL. Deudas a corto plazo 48Y9 8.112,19 79.833,73
2. Deudas con entidades de crédito - -
IV. Inversiones Emp Grupo CP - - |5. Otros pasivos financieros 4v9 8.112,19 79.833,73
2. Créditos a empresas - -
5. Otros activos financieros - - |IV. Deudas con empresas del grup| o 4.177.713,24 | 8.245.639,63
V. Acreedores comerciales y otras
V. Inversiones financieras a CP 4Y9 15.008,00 15.008,00 |cuentas a pagar 4Y9 12.340.429,57 | 11.719.440,13
5. Otros activos financieros 15.008,00 15.008,00 | 1. Proveedores 4Y9 4.293.628,36 | 2.285.076,46
VL. Periodificaciones a CP - - |3. Acreedores varios 4Y9 5.076.386,56 | 6.646.510,89
VIL Efectivo y otros activos liquidos equivale] 2.596.542,94 | 2.087.299,08 |4. Personal (remuneraciones ptes dej 4Y9 812.029,73 766.232,43
1. Tesoreria avg | 2.596.542,94 | 2.087.299,08 |6. Otras deudas con AAPP 4,9 Y12 2.158.384,92 | 2.021.620,35
TOTAL ACTIVO 22.921.234,37 | 20.799.561,52 | TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVQ 22.921.234,37 | 20.799.561,52
4

Codi Segur de Verificacié: 3DAA AHRN XEVL ZXEJ 7WQQ

Pag. 4 de 39



https://ivass.sedipualba.es/firma/infocsv.aspx?csv=3DAAAHRNXEVLZXEJ7WQQ
https://ivass.sedipualba.es/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=39613169&csv=3DAAAHRNXEVLZXEJ7WQQ

b L
FIRMAT PER

Directora general
M2 Jose Rico Llorca
1/4/2026 14:35

CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS

OPERACIONES CONTINUADAS Nota 2025 2024
Importe neto de la cifra de negocios 4Y13 456.630,15 474.904,49
Ventas 16.848,05 19.116,41
Prestaciones de servicios 439.782,10 455.788,08
Variacion de existencias de productos terminados y en curso | 4 Y 10 - -
Aprovisionamientos 4Y13 (9.313,44) (8.313,58)
Consumo de mercaderias - -
Consumo de materias primas y otras materias consumibles (9.313,44) (8.313,58)
Trabajos realizados por otras empresas - -
Otros ingresos de explotacion 4,13 Y18 474.999,24 130.643,76
Ingresos accesorios y otros ingresos de gestion corriente 330.199,28 2.371,79
Subvenciones de explotacion incorporadas al resultado del ejercicio 144.799.96 128.271,97
Gastos de personal 4Y13 | (47.680.539,02) (43.707.410,47)
Sueldos, salarios y asimilados (35.283.466,11)|  (32.184.399,82)
Cargas sociales (12.397.07291)|  (11.523.010,65)
Otros gastos de explotacion 4Y13 | (17.295.803,85)( (20.161.665,21)
Servicios exteriores 13 (17.163.742,00)|  (20.009.687.48)
Tributos 12 (132.061,85) (151.977,73)
Pérdidas, deterioro y var. provisiones por operaciones comerciales 4Y 14 - -
Otros gastos de gestion corriente 4Y13 - -
Amortizacion del inmovilizado 4,56 Y7| (3.016.368,41)] (2.773.228,28)

Imputacion de subvenciones de inmovilizado no financiero y
otras 4Y18 352.329,14 175.219,76
Deterioro y resultado por enajenaciones de inmovilizado - (120.228,00)
Resultados por enajenaciones y otras - (120.228,00)
Otros resultados 4Y13 (1.876,75) (6.230,29)
RESULTADO DE EXPLOTACION (66.719.942,94)| (65.996.307,82)
Ingresos financieros 58.669,64 134.699,33
De valores negociables y otros instrumentos financieros 58.669,64 134.699,33
Gastos financieros 4,9 (91.310,76) (1.991,23)
Por deudas con empresas del grupo y asociadas - -
Por deudas con terceros (91.310,76) (1.991,23)
RESULTADO FINANCIERO (32.641,12) 132.708,10
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS (66.752.584,06)| (58.932.818,27)
Impuesto sobre beneficios - -
ULTADO PROC. DE LAS OPERACIONES CONTINUADAS (66.752.584,06)| (65.863.599,72)
OPERACIONES INTERRUMPIDAS 19

Ingresos de Actividades Interrumpidas - -
Gastos de Actividades Interrumpidas - (847.810,17)
RESULTADO DE OPERACIONES INTERRUMPIDAS - (847.810,17)
RESULTADO DEL EJERCICIO (66.752.584,06)| (66.711.409,89)
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ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

TOTAL TOTAL
2025 2024
A) Resultado de la cuenta de pérdidas y ganancias (66.752.584,06) (66.711.409,89)
B) Total ingresos y gastos imputados directamente al patrimonio neto por
subvenciones, donaciones y legados 52.407,63 -
Subvenciones, donaciones y legados 52.407,63 -
Efecto impositivo - -
C) Transferencias a la cuenta de pérdidas y ganancias (352.329,14) 207.034,96
X. Subvenciones, donaciones y legados (352.329,14) (207.034,96)
XIIl. Efecto impositivo
TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS (67.052.505,57) (66.504.374,93)
ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO
Resultado de Otras Subvenciones
Fondo social Otras Reservas jercici apor ReSl.Jllat.’O- & i y TOTAL
anteriores de socios “ legados recibidos
A. SALDO, FINAL DEL ANO 2023 2.765.558,77 (653.916,44) (13.424.014,13)  70.211.833,63 | (60.209.513,55) 2.279.695,05 969.643,33
I. Ajustes por cambios de criterio 2023 y
anteriores - - - - -
Il. Ajustes por errores 2023 y anteriores - - - -
B. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL ANO 2024 2.765.558,77 (653.916,44) (13.424.014,13)  70.211.833,63 | (60.209.513,55) 2.279.695,05 969.643,33
I. Resultado de la cuenta de pérdidas y
ganancias - - (60.209.513,55) - | (66.711.409,89) - | (126.920.923,44)
Il. Ingresos y gastos reconocidos en el
patrimonio neto - - - - (207.034,96) (207.034,96)
lll. Operaciones con socios y propietarios - - 61.966.360,86 4.124.507,95 - - 66.090.868,81
1. Aumentos de capital - - - - - - -
2. (-) Reducciones de capital - - - - - - -
3. Otras operaciones con socios o propietarios - - 61.966.360,86 4.124.507,95 - - 66.090.868,81
IV. Otras variaciones del patrimonio neto - - - - 60.209.513,55 60.209.513,55
C. SALDO, FINAL DEL ANO 2024 2.765.558,77 (653.916,44) (11.667.166,82)  74.336.341,58;  -66.711.409,89 2.072.660,09 142.067,29
I. Ajustes por cambios de criterio 2024 - - - - - - -
Il. Ajustes por errores 2024 - - - - - -
D. SALDO AJUSTADO, INICIO DEL ANO 2025 2.765.558,77 (653.916,44) (11.667.166,82) . 74.336.341,58 | (66.711.409,89) 2.072.660,09 142.067,29
I. Resultado de la cuenta de pérdidas y
ganancias - - (66.711.409,89) - i (66.752.584,06) - i (133.463.993,95)
Il. Ingresos y gastos reconocidos en el
patrimonio neto - - - - 5.406.789,96 5.406.789,96
lll. Operaciones con socios o propietarios. - - 66.851.605,78 (759.793,78) - - 66.091.812,00
1. Aumentos de capital - - - - - - -
2. (-) Reducciones de
capital - - - - - - -
3. Otras operaciones con
socios o propietarios - - 66.851.605,78 (759.793,78) - - 66.091.812,00
IV. Otras variaciones del patrimonio neto - - - - 66.711.409,89 66.711.409,89
E. SALDO, FINAL DEL ANO 2025 2.765.558,77 (653.916,44) (11.526.970,93) |  73.576.547,80 | (66.752.584,06) 7.479.450,05 4.888.085,19
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

A) FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION 2025 2024

1. Resultado del ejercicio antes de impuestos (66.752.584,06) (66.711.409,89)
2. Ajustes del resultado 3.446.193,87 2.732.293,71
a) Amortizacion del inmovilizado ( +) 3.016.368,41 2.792.887,71
b) Correciones valorativas por deterioro ( +/-) - -
c) Variaciones de provisiones ( +/-) 894.313,44 435.324,06
d) Imputacién de Subvenciones ( -) (497.129,10) (363.209,96)
g) Ingresos financieros ( -) (58.669,64) (134.699,33)
h) Gastos financieros ( +) 91.310,76 1.991,23
k) Otros ingresos ygastos (-/+) - -
3. Cambios en el capital corriente 1.719.040,40 (212.800,70)
a) Existencias (+/-) - 9.753,95
b) Deudores yotras cuentas a cobrar ( +/-) 1.098.050,96 (2.398.135,66)
c) Otros activos corrientes ( +/-) - -
d) Acreedores y otras cuentas a pagar (+/-) 620.989,44 2.175.581,01
e) Otros pasivos corrientes ( +/-) - -
f) Otros activos y pasivos no corrientes ( +/-) - -
4. Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacion (32.641,12) 132.708,10
a) Pagos de intereses (-) (91.310,76) (1.991,23)
b) Cobros ydividendos ( +)

c) Cobros de intereses (+) 58.669,64 134.699,33
d) Cobros (pagos) por impuestos sobre beneficios ( +/-)

e) Otros pagos (cobros) (-/+)

5. Flujos de efectivo de las actividades de explotacion ( +/- 1 +/-2 +/- 3 +/- 4) (61.619.990,91) (64.059.208,78)
B) FLUJOS DE EFECTIVOS DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

6. Pagos por inversion ( -) (2.710.479,95) 956.285,37

a) Empresas del grupo y asociadas

)
b) Inmovilizado intangible 175.296,12 (663.554,75)
c¢) Inmovilizado material (2.885.776,07) 1.600.180,06
d) Inversiones inmobiliarias
e) Otros activos financieros - 19.660,06
f) Activos no corrientes mantenidos para la venta
g) Otros activos
7. Cobros por desinversion ( +) - -
8. Flujos de efectivo de las actividades de inversion ( 7-6 ) (2.710.479,95) 956.285,37

C) FLUJO DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

9. Cobros y pagos por instrumentos de patrimonio

64.839.714,72

59.102.776,22

e) Subvenciones, donaciones y legados recibidos ( +)

64.839.714,72

59.102.776,22

10. Cobros y pagos de pasivo financiero

a) Emision

1. Obligaciones y otros valores negociables ( +)

2. Deudas con entidades de créditos ( +)

12. Aujo de efectivo de las actividades de financiacion (+/-9 +/- 10 +/-11) 64.839.714,72 59.102.776,22
D) EFECTO DE LAS VARIACIONES DE LOS TIPOS DE CAMBIOS - -
E) AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES ( +/- 5 +/-8 + 509.243,86 (4.000.147,19)
Efectivo o equivalente al comienzo del ejercicio 2.087.299,08 6.087.446,27
Efectivo o equivalente al final del ejercicio 2.596.542,94 2.087.299,08
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MEMORIA

Nota 1
ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

El Instituto Valenciano de Servicios Sociales es una entidad de derecho publico integrante del Sector
Pdblico Instrumental de la Generalitat con personalidad juridica propia, autonomia financiera y
administrativa para el cumplimiento de sus fines y adscrita a la Conselleria con competencias en materia
de servicios sociales y accién social, de conformidad con lo previsto en los articulos 2.3, letra a), punto 32
y 3.1 de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de Hacienda Publica, del Sector Publico
Instrumental y de Subvenciones (DOCV num. 7464, de 12 de febrero).

La entidad se rige por lo establecido en la disposicion adicional novena de la Ley 11/2000, de 28 de
diciembre, de Medidas Fiscales, de Gestion Administrativa y Financiera y de Organizacion de la Generalitat
Valenciana, en el Decreto Ley 7/2012, de 19 de octubre, del Consell, de Medidas de Reestructuracién y
Racionalizacién del Sector Publico Empresarial y Fundacional de la Generalitat, en el Decreto 7/2013, de
4 de enero, del Consell, por el que se aprueba su Reglamento de Organizacién y Funcionamiento y demas
disposiciones que lo desarrollen, asi como por la normativa especifica en materia de sector publico
empresarial, en especial, por el Decreto Ley 1/2011, de 30 de septiembre, del Consell, de Medidas
Urgentes de Régimen Econdmico-financiero del Sector Publico Empresarial y Fundacional.

La entidad modificé su denominacidn y objeto tras la publicacién de la Ley 7/2021, de 29 de diciembre,
de la Generalitat, de medidas fiscales, de gestién administrativa y financiera y de organizacién de la
Generalitat 2022, cuyo TITULO Il Medidas de organizacién administrativa y de restructuracién de entes
del sector publico instrumental de la Generalitat, CAPITULO | Medidas organizativas relativas a entes y
organos adscritos a la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas, Seccién 1.2 Cambio
de denominacion del Instituto Valenciano de Atencion Social-Sanitaria (IVASS), Articulo 185, quedé
redactado de la siguiente forma:

Se modifica el apartado primero de la disposicion adicional novena de la Ley 11/2000, de 28 de diciembre,
de medidas fiscales, de gestién administrativa y financiera y de Organizacidn de la Generalitat, que queda
redactado como sigue:

Disposicion Adicional Novena.

1. El Instituto Valenciano de Atencidn Social-Sanitaria (IVASS) pasa a denominarse Instituto Valenciano de
Servicios Sociales (IVASS). El Instituto Valenciano de Servicios Sociales (IVASS) tiene naturaleza de entidad
de derecho publico y, consiguientemente, personalidad juridica propia, patrimonio propio, recursos y
plena capacidad de obrar para la realizacion de sus fines de desarrollo de la politica de la Generalitat en
el dmbito del bienestar social, las personas mayores, la dependencia, la atencidn a las personas con
diversidad funcional, la proteccidn, la salvaguarda y el cumplimiento de las medidas de apoyo a las
personas con discapacidad para el ejercicio de su capacidad juridica con facultades representativas, que
sean acordadas judicialmente y atribuidas a la Generalitat, la infancia y adolescencia, asi como de la
prestacion, la asistencia y la ejecucidén de actuaciones en materia de servicios sociales y atencidn social-
sanitaria.
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A la Entidad, segun establece al articulo 2 de su Reglamento, le corresponden las siguientes funciones:

a) La gestidon de centros y servicios especializados para personas con discapacidad y/o en situacion de
dependencia.

b) Gestidn de programas y actuaciones de insercién social y laboral y accion social para personas con
discapacidad y/o en situacion de dependencia o en riesgo de exclusion social.

c) Disefiar los criterios de atencidn a las personas con discapacidad y/o en situacién de dependencia que
deben prestarse a los usuarios de los servicios que gestiona el Instituto, estableciendo sistemas de
seguimiento y evaluacion de los mismos, teniendo como principios referentes un enfoque centrado en la
persona, el respeto de sus derechos y un enfoque biopsicosocial de intervencion sobre las necesidades de
apoyo que presentan en el ambito de la autonomia personal y social y en el contexto socio-familiar, para
la mejora de su calidad de vida.

d) Fomentar, promover y gestionar la creacién de nuevos recursos y servicios, programas de atencién
social y de participacion en |+D+| necesarios para la mejora de la atencidn a las personas con discapacidad
y/o en situacion de dependencia.

e) Orientar a los familiares o representantes legales en sus problemas juridicos y de cualquier indole
relacionados con los usuarios.

f) Gestion y tramitacién administrativa para la concesidn de prestaciones socio-sanitarias a los ciudadanos
que le sean encomendadas por la Generalitat.

g) Realizacion de acciones para favorecer y facilitar el acceso al empleo a las personas con discapacidad.

h) Cualesquiera otras actuaciones que vayan dirigidas a la proteccidn, tutela y promocién de la autonomia
personal y social de aquellas personas que se encuentren en el ambito de actuacién del Instituto
Valenciano de Servicios Sociales o le sean encomendadas por la Generalitat, asi como las previstas en la
normativa vigente y las que se le puedan atribuir normativamente o encomendar por la Generalitat.

La Entidad presta sus servicios en toda la Comunidad Valenciana y cuenta con los siguientes recursos:

e Servicio residencial: 11 centros.

e Servicio de formacién ocupacional: 10 centros ocupacionales.

e Servicios de viviendas: 2 viviendas asistidas y 3 viviendas supervisadas de promocion.

e Servicio de estancias vacacionales para personas con discapacidad intelectual y para personas con
trastorno mental grave.

e 4 centros de dia para personas mayores (Carlet, Betxi, Font de la Figuera y Meliana).

e 1 centro de dia para la atencion de personas con dafio cerebral sobrevenido (Ruzafa).
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e 1 centros de dia para personas con DI anexados en residencias (Alzira).

e 1 centro de dia para personas con DI (CD Garrofers)

e 1 centro de dia para personas con DI (Paterna).

e 1 centro de dia para personas con Dl anexo a centro ocupacional (Cullera).
e 1 Centro de Atencién Temprana (Vinaroz).

Dentro de la actividad principal de IVASS, también se incluye el fomento de la insercidn socio-laboral de
personas con discapacidad a través de la Agencia de Colocacion, cuya actividad se inicia en junio de 2012
y que cuenta con oficinas en Valencia y Elche.

En cuanto a oficinas centrales destacan los servicios centrales de Valencia, y los servicios territoriales de
Alicante y Castelldn.

Todas estas actividades se financian a través de transferencias corrientes y de capital de la Generalitat.

Por otra parte, en cuanto a su Centro Especial de Empleo, con fecha 01/11/2024 se procedi6 a formalizar
la transferencia de la unidad productiva del Centro Especial de Empleo del IVADIS de titularidad del IVASS,
culminando asi el proceso de cesidn global de activos y pasivos entre el IVASS y el Centro Especial de
Empleo del IVASS, S.A. Por lo que a fecha de hoy el Centro Especial de Empleo es totalmente
independiente del IVASS y queda integrado en la mercantil Centro Especial de Empleo del IVASS, S.A.

Ademads, como “otros programas o actividades no presupuestarios”, hay que afiadir los proyectos
europeos SELF-IN, TETRAS, MOVE-IT, RESILACARE y la Acreditacidén Erasmus+, todos ellos pertenecientes
al programa Erasmus+ que tiene como objetivo el desarrollo de metodologias educativas innovadoras
dirigidas a personas con discapacidad intelectual.

El domicilio social y fiscal de IVASS, a fecha de la presente memoria, estd situado en el Palacio Pineda,
situado en la Plaza del Carmen n24 de Valencia, disponiendo de otros locales donde desarrolla su actividad
en las provincias de Alicante y Castelldn.

Por dltimo, en relacién a la Organizacion del IVASS, sus dérganos se dividen en drganos directivos

(Presidencia, Consejo de Direccién y la Direccidon General) y érganos consultivos (la Comisién Asesora y
Consejo de Centros).
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Nota 2
BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES

2.1 Imagen fiel

Las Cuentas Anuales correspondientes al ejercicio 2025 han sido formuladas el 1 de abril de 2026,
y muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados del ente asi como
los flujos de efectivo y que seran sometidas a la aprobacion del Consejo de Direccion estimandose que
seran aprobadas sin ninguna modificacion.

Las cuentas anuales han sido formuladas a partir de los registros contables de la entidad y se
presentan de conformidad con las normas establecidas en el Plan General de Contabilidad aprobado por
el Real Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre, asi como con la normativa contable posterior que resulta
de aplicacion.

Asimismo, en cumplimiento de la Disposicion Adicional Vigésima Octava de la Ley 6/2025, de 30
de mayo, de presupuestos de la Generalitat para el ejercicio 2025, la entidad se encuentra inmersa en
pleno proceso de adaptacion en su gestion contable y tiene previsto formular las cuentas anuales
correspondientes al ejercicio 2026 conforme al Plan General de Contabilidad aplicable a la Administracién
de la Generalitat.

El Ente aplica las disposiciones legales en materia contable.
2.2 Principios contables no obligatorios aplicados

No se han aplicado principios contables no obligatorios. Adicionalmente, la Direccién de la Entidad ha
formulado estas cuentas anuales teniendo en consideracion la totalidad de los principios y normas
contables de aplicacion obligatoria que tienen un efecto significativo en dichas cuentas anuales. No existe
ningun principio contable que siendo obligatorio, haya dejado de aplicarse.
2.3 Aspectos criticos de la valoracion y estimacion de la incertidumbre

La Entidad sigue en todo momento el principio de empresa en funcionamiento. Los criterios de
valoracion de sus activos, pasivos y patrimonio se rigen de acuerdo a este principio, en consecuencia la
aplicacion de los principios contables no va encaminada a determinar el valor del patrimonio a efectos de

su enajenacion global o parcial ni el importe resultante en caso de liquidacion.

La estimacién de la incertidumbre por parte de la entidad no excede de los pardmetros considerados
de normalidad para el sector en el que opera.

La Generalitat Valenciana, como titular, facilita el apoyo imprescindible para garantizar el
funcionamiento de La Entidad y asegurar la realizacién de activos y la liquidacion de los pasivos por los
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valores y plazos reflejados en el balance de situacidn. El apoyo financiero de la Generalitat Valenciana se
mantiene desde la constitucion mediante aportaciones de subvenciones corrientes y de capital.

2.4 Comparacion de la informacion.

La Entidad presenta, a efectos comparativos, con cada una de las partidas del balance, de la cuenta de
pérdidas y ganancias, del estado de cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo,
ademas de las cifras del ejercicio 2025, las correspondientes al ejercicio anterior.

2.5 Agrupacion de partidas

En el caso de que haya partidas que han sido objeto de agrupacion en el balance en la cuenta de
pérdidas y ganancias, en el estado de cambios en el patrimonio neto o en el estado de flujos de efectivo
se informa en su correspondiente apartado de la presente memoria.

2.6 Elementos recogidos en varias partidas

Cuando hay elementos patrimoniales registrados en dos o mas partidas del balance se indica
expresamente en su correspondiente apartado de la presente memoria.

2.7 Cambios en criterios contables
Durante el ejercicio 2025 no se han producido cambios de criterios contables.
2.8 Correccion de errores

Durante el ejercicio 2025 no se han producido correcciones de errores respecto a los registros
contables del ejercicio anterior.

Nota 3
APLICACION DE RESULTADOS

Las pérdidas del ejercicio 2025 se presentan en el epigrafe “Resultado del ejercicio” junto a “Otras
aportaciones de la Generalitat”, en el patrimonio neto. Los resultados del ejercicio y las “Aportaciones de
la GV para compensar el déficit de explotacion” se incorporan en el préximo ejercicio a la partida
“Resultados de ejercicios anteriores”.

La propuesta de aplicacién del resultado del ejercicio formulada por la Direccidn de la Entidad y sometida
a la aprobacion del Consejo de Direccion es la siguiente:
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Base de reparto Ejercicio 2025 Ejercicio 2024
Saldo de la cuenta de pérdidas y ganancias -66.752.584,06 | -66.711.409,89 €
Remanente
Reservas voluntarias
Otras reservas de libre disposicion
Total -66.752.584,06 | -66.711.409,89 €

Aplicacion Ejercicio 2025 Ejercicio 2024

A reserva legal

A reserva por fondo de comercio
A reservas especiales

A reservas voluntarias

A dividendos
A compensar con aportaciones de socios -66.752.584,06 | -66.711.409,89
Total -66.752.584,06 | -66.711.409,89

Nota 4
NORMAS DE REGISTRO Y VALORACION

Las principales normas de registro y valoracién utilizadas por la Entidad en la elaboracién de las
cuentas del ejercicio 2025 de acuerdo con las establecidas por el Plan General de Contabilidad, han sido
las siguientes:

4.1 Inmovilizado intangible

Como norma general, el inmovilizado intangible se valora inicialmente por su precio de adquisicién o
coste de produccién. Posteriormente se valora a su coste minorado por la correspondiente amortizacidn
acumulada vy, en su caso, por las pérdidas por deterioro que haya experimentado de acuerdo con lo
previsto en la nota 4.3. Dichos activos se amortizan en funcién de su vida util.

La amortizacion de los elementos del inmovilizado intangible se ha efectuado de forma lineal durante
su vida util estimada en funcion de los siguientes afios de vida util:
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COEFICIENTES DE AMORTIZACION

DESCRIPCION ANOS % ANUAL
Desarrollo 5 20%
Concesiones 25 4%
Propiedad Industrial 16,7 6%
Aplicaciones informaticas 3,1 33%

a) Desarrollo:

Los gastos de desarrollo Unicamente se reconocen como activo intangible si se cumplen todas las
condiciones indicadas a continuacion:

a. sise crea un activo que pueda identificarse (como software o nuevos procesos);
b. sies probable que el activo creado genere beneficios econdmicos en el futuro; y
c. siel coste del desarrollo del activo puede evaluarse de forma fiable.

Los activos asi generados internamente se amortizan linealmente a lo largo de sus vidas utiles (en un
periodo maximo de 5 afos). Cuando no puede reconocerse un activo intangible generado internamente,
los costes de desarrollo se reconocen como gasto en el periodo en que se incurren.

b) Concesiones administrativas (derechos de usos de bienes de dominio publico sin contraprestacion):

En relacidn a las concesiones administrativas recibidas por IVASS, la entidad contabiliza el derecho de uso
que recibe como un activo intangible por su valor razonable, registrando como contrapartida un ingreso
imputado directamente en el patrimonio neto si se cumplen los requisitos de la NRV 182 del PGC. No
obstante, en aquellos casos en que el plazo acordado por la cesién se extiende practicamente a la
totalidad de la vida econdmica de los bienes cedidos, el derecho de uso se debe clasificar de acuerdo con
la naturaleza del bien en el apartado de inmovilizado material. Las inversiones que no son separables del
activo cedido en uso se contabilizan como un inmovilizado material y se amortizan por la duracién del
acuerdo de cesidn, siempre que la misma sea inferior a la vida econdmica del activo.

c) Propiedad industrial.

Recoge los gastos de 1+D realizados por la empresa o los satisfechos a empresas independientes para la
obtencién de una Patente. La amortizacidn se aplica un porcentaje valorando la vida til de cada activo.

d) Aplicaciones informaticas.
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La entidad registra en la cuenta de aplicaciones informaticas los costes de adquisicion y desarrollo
incurridos en relacion con los sistemas informaticos bdsicos en la gestion de IVASS. Los costes de
mantenimiento de las aplicaciones informaticas se registran en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio en que se incurren. La amortizacion de las aplicaciones informaticas se realiza linealmente de
acuerdo con los porcentajes de amortizacion sefialados en las tablas anteriores.

4.2 Inmovilizado material

Como norma general, el inmovilizado material se valora inicialmente por su precio de adquisicion o
coste de produccién. Posteriormente se valora a su coste minorado por la correspondiente amortizacion
acumulada y, en su caso, por las pérdidas por deterioro que haya experimentado de acuerdo con lo
previsto en la nota 4.3.

La Entidad amortiza su inmovilizado material siguiendo el método lineal, distribuyendo el coste de los
activos entre los afios de vida util estimada, segun el siguiente detalle:

COEFICIENTES DE AMORTIZACION

DESCRIPCION ANOS % ANUAL

Construcciones 50 2,00%

Instalaciones Técnicas 10 10,00%

Maquinaria 8,33 12,00%

Utillaje 4 25,00%

Otras instalaciones 10 10,00%

Mobiliario 10 10,00%

Equipos procesos

informacion 4 25,00%

Elementos Transporte 6,25 16,00%

Otro inmovilizado 10 10,00%
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Los gastos de conservacion y mantenimiento de los diferentes elementos que componen el inmovilizado
material, se imputan a la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se incurre. Por el contrario,
los importes invertidos en mejoras que contribuyen a aumentar la capacidad o eficiencia o a alargar la
vida util de dichos bienes se registran como mayor coste de los mismos.

Dichos bienes son activos no generadores de flujos de efectivo y, en consecuencia, su finalidad es
generar un flujo econédmico que beneficie a la colectividad o al interés general. De acuerdo con ello, dichos
bienes son activados y amortizados en el transcurso de su vida util.

4.3 Deterioro del valor del inmovilizado material e intangible

En la fecha de cierre del ejercicio, la entidad revisa los importes en sus registros contables de sus
activos para determinar si los mismos han sufrido una pérdida por deterioro de valor. Si existe cualquier
indicio, el importe recuperable del activo se calcula con el objeto de determinar el alcance de la pérdida
por deterioro de valor, en su caso.

4.4 Inversiones inmobiliarias

IVASS no realiza inversiones inmobiliarias.

4.5 Arrendamientos

IVASS no cuenta al cierre de formulacién de estas cuentas anuales con contratos por arrendamientos
financieros, en su caso los activos materiales adquiridos en este régimen se registrarian en la categoria de
activo a que corresponde el bien arrendado, amortizandose en su vida util prevista siguiendo el mismo
método que para los activos en propiedad.

En la cuenta de arrendamiento estan los hechos contables derivados de los gastos de arrendamiento
operativo que se cargan a la cuenta de pérdidas y ganancias en el ejercicio en que se devengan.
Estos arrendamientos consisten en instalaciones, viviendas y bienes de equipo que la entidad utiliza para
la prestacidn de sus servicios y que se detallan en la nota 8.

4.6 Permutas

Durante el ejercicio 2025 la Entidad no ha registrado permutas en sus partidas del balance.
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4.7 Instrumentos financieros

La entidad tiene registrados como instrumentos financieros, aquellos contratos que dan lugar a un
activo financiero en una empresa y, simultaneamente, a un pasivo financiero o a un instrumento de
patrimonio en otra empresa. Por tanto resulta de aplicacion a los siguientes instrumentos financieros:

a) Activos financieros

Los activos financieros, a efectos de su valoracidon, se han clasificado en alguna de las siguientes
categorias:

e Efectivo y otros activos liquidos equivalentes
e Otros activos financieros: fianzas y depdsitos constituidos a corto plazo.

e (Créditos por operaciones comerciales: clientes y deudores varios

b) Pasivos financieros
Los pasivos financieros a efectos de su valoracidn, se han clasificado en alguna de las siguientes categorias:
e Deuda comercial: proveedores y acreedores varios
e Deudas con entidades de crédito
e Otros pasivos financieros: Generalitat acreedora

e Otras deudas con administraciones publicas

4.8 Coberturas contables

No se han producido operaciones de cobertura

4.9 Existencias

Las existencias estan valoradas al precio de adquisicién, al coste de produccién o al valor neto realizable,
el menor de los tres. En el coste se incluyen materiales valorados a coste estandar, trabajos con terceros
y los costes directamente imputables al producto, asi como la parte que razonablemente corresponde de
los costes indirectamente imputables a los productos.

El valor neto realizable representa la estimacion del precio de venta menos todos los costes estimados de
terminacion y los costes que seran incurridos en los procesos de comercializacion, venta y distribucion.
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4.10 Transacciones con moneda extranjera

No se han producido operaciones de moneda extranjera

4.11 Impuestos sobre beneficios

Segun lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades,
las entidades de derecho publico de las Comunidades Auténomas, categoria en la que se encuentra
incluida IVASS, estan exentas del mismo.

4.12 Ingresos y gastos

En las cuentas de compras, se anota el importe propiamente devengado, con exclusion de descuentos
comerciales en factura, incrementado en todos los costos y gastos de instalacion, transportes e impuestos
no recuperables a cargo de la empresa, etc.

En la cuenta de ventas o ingresos, se registran por el importe neto, es decir deduciendo las bonificaciones
y descuentos comerciales en factura.

En general, todos los ingresos y gastos, asi como los intereses por ellos generados, se contabilizan en el
momento de su devengo, es decir, cuando se produce la corriente real de bienes y servicios que los
mismos representan, con independencia del momento en que se produzca la corriente monetaria o
financiera derivada de ellos. Concretamente, los ingresos se calculan al valor razonable de la
contraprestacién a recibir y representan los importes a cobrar por los bienes entregados y los servicios
prestados en el marco ordinario de la actividad, deducidos descuentos e impuestos.

Los ingresos por intereses se devengan siguiendo un criterio financiero temporal, en funciéon del principal
pendiente de pago y el tipo de interés efectivo aplicable.

4.13 Provisiones y contingencias

La Entidad reconocera como provisiones los pasivos que, cumpliendo la definicién y los criterios de
registro o reconocimiento contable contenido en el marco conceptual de la contabilidad, resulten
indeterminados respecto a su importe o a la fecha en la que se cancelaran.

Ahora bien, IVASS distinguira entre provisiones y contingencias, registrando como provisiones aquellas en
las que el grado de incertidumbre es pequefio, lo que permitird a la entidad, de forma aproximada y
fiable, determinar tanto su cuantia como la fecha de su vencimiento. Por el contrario aquellas obligaciones
qgue no cumplan los anteriores requisitos, se consideraran contingencias y no formaran parte de los
estados financieros, sino que simplemente se reflejaran mediante una anotacion en la presente memoria.
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4.14 Elementos patrimoniales de naturaleza medioambiental

La Entidad no tiene activos ni ha incurrido en gastos destinados a minimizar el impacto
medioambiental de sus actividades, o a la proteccion y mejora del medio ambiente, asimismo no existen
provisiones ni contingencias relacionadas con esta cuestion.

4.15 Registro y valoracidn de los gastos del personal

En las cuentas de gastos de personal se han incluido la totalidad de los conceptos retributivos incluidos
en las ndminas del personal, que se efectlan siguiendo y respetando los limites impuestos por la
legislacidn vigente, reconociendo asimismo las obligaciones por pagas extra, vacaciones o cualquier otro
concepto variable.

4.16 Pagos basados en acciones

No se han producido operaciones de pagos basados en acciones.

4.17 Subvenciones, donaciones y legados.

La Entidad sigue el siguiente criterio para clasificar y contabilizar sus subvenciones:

e Aportaciones de socios y propietarios

Las subvenciones recibidas de la Generalitat que no son finalistas y se destinan a financiar los gastos de
personal, de funcionamiento y las adquisiciones en inmovilizado. Se registran directamente en fondos
propios, en otras aportaciones de socios del patrimonio neto (cuenta 118), por lo tanto dichas
subvenciones no constituyen ingresos.

e Donaciones y legados de capital

Las donaciones recibidas que financian el inmovilizado, concedidas por empresas o particulares, se
registran en cuentas de patrimonio (941) como subvenciones oficiales de capital, cuyo saldo a cierre del
ejercicio queda reflejado en la cuenta 131. Dichas subvenciones se imputan a resultados (cuenta 746) a
partir de la puesta en funcionamiento del activo que financia, de acuerdo con los porcentajes de
depreciacion aplicados durante el periodo de su vida util, y pasando a su vez por la correspondiente
cuenta de patrimonio (841).

e Otras subvenciones, donaciones y legados

Las subvenciones de explotacién concedidas por la Generalitat que financian gastos especificos, se
imputan como ingreso en el mismo ejercicio en el que se devengan los gastos que estan financiando (740).
En cuanto a las subvenciones de explotacién concedidas por otras administraciones publicas (LABORA y
el Instituto Nacional de la Seguridad Social) que financian programas especificos, se imputan como ingreso
en el mismo ejercicio en el que se devengan los gastos que estan financiando (740).
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Junto a lo anterior, las donaciones de particulares o empresas que financian gastos especificos se imputan,
al igual que en el caso anterior, como ingreso en el mismo ejercicio en el que se devengan, salvo que se
trate de subvenciones concedidas para financiar programas que generaran gastos futuros (planes
integrales de empleo y programas europeos) que tendran su reflejo en cuentas de patrimonio (942), si
bien el saldo a cierre del ejercicio quedara recogido en la cuenta 132. Dichas subvenciones se imputaran
a resultados (747) a medida que se devenguen los gastos que fiancian y pasando por la correspondiente
cuenta de patrimonio (842).

Las subvenciones recibidas de la Generalitat y no aplicadas a su finalidad, deben reintegrarse en aplicacion
del Decreto 96/2021, de 16 de julio, del Consell, sobre reintegro de transferencias, figurando en cuenta
del balance con saldo acreedor denominada “Subvencidn reintegrable a Generalitat” pero de naturaleza
deudora.

4.18 Cesidn global de activos y pasivos

No se han producido operaciones de esta naturaleza en el ejercicio 2025.

4.19 Negocios conjuntos

No se han producido operaciones de esta naturaleza.

4.20 Transacciones entre partes vinculadas

Las operaciones entre partes vinculadas, con independencia del grado de vinculacidn, se contabilizan de
acuerdo con las normas generales. Los elementos objeto de las transacciones que se realicen se
contabilizaran en el momento inicial por su valor razonable. La valoraciéon posterior se realiza de acuerdo
con lo previsto en las normas particulares para las cuentas que corresponda.

9.1 Activos no corrientes mantenidos para la venta

La sociedad no posee activos no corrientes mantenidos para la venta.

9.1 Operaciones interrumpidas

No se han producido operaciones de esta naturaleza.
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Nota 5
INMOVILIZADO MATERIAL

El movimiento habido en este epigrafe del balance de situacién en el ejercicio 2025 asi como su comparativa en el 2024 ha sido

el siguiente:

(El importe de los elementos totalmente amortizados del inmovilizado material asciende a 7.260.269,93 euros)

Terrenos y Equipos para Otro
bienes Instalaciones procesos de  Elementos de inmovilizado
naturales Construcciones técnicas Magquinaria Utillaje Otras i il i J material TOTAL

COSTE ADQUISICION

SALDOINICIAL01/01/2024 447.754,00 10.570.396,91 12.528.792,84 631.027,31 1.143.933,24 3.786.642,04 3.461.912,20 1.200.616,09 2.056.669,14 856.285,09 36.684.028,86
ADICIONES 0,00 0,00 790.002,41 0,00 0,00 0,00  142.262,22 69.071,64 0,00 15.495,56 1.016.831,83
BAJAS 0,00 0,00 19.232,83 58.100,38 5.533,34 76.436,53 82.065,77 23.783,22 909.513,14 0,00 1.174.665,21
SALDO FINAL 31/12/2024 447.754,00 10.570.396,91 13.299.562,42 572.926,93 1.138.399,90 3.710.205,51 3.522.108,65 1.245.904,51 1.147.156,00 871.780,65 36.526.195,48
SALDO INICIAL01/01/2025 447.754,00 10.570.396,91 13.299.562,42 572.926,93 1.138.399,90 3.710.205,51 3.522.108,65 1.245.904,51 1.147.156,00 871.780,65 36.526.195,48
ADICIONES 0,00 0,00 4.690.859,31 0,00 0,00 0,00  351.896,06 19.115,57 0,00  278.115,70 5.339.986,64
BAJAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SALDO FINAL 31/12/2025 447.754,00 10.570.396,91 17.990.421,73 572.926,93 1.138.399,90 3.710.205,51 3.874.004,71 1.265.020,08 1.147.156,00 1.149.896,35 41.866.182,12
AMORTIZACION ACUMULADA

SALDOINICIAL01/01/2024 0,00 -7.602.593,11 -4.027.479,78 -606.587,96 -1.037.289,30 -2.371.275,42 -2.211.935,47 -923.680,08 -1.509.827,11 -385.465,61 -20.676.133,84
ADICIONES 0,00 211.402,91 -1.280.581,16 -11.565,02 34.619,95 217.891,99  -229.023,72  -123.523,19  -253.855,09 85.048,71  -2.447.511,74
BAJAS 0,00 0,00 11.203,22 53.356,22 9.910,63 62.777,21 62.990,27 23.783,22 781.144,29 0,00 1.005.165,06
SALDO FINAL 31/12/2024 0,00 -7.813.996,02 -5.296.857,72 -564.796,76 -1.061.998,62 -2.526.390,20 -2.377.968,92 -1.023.420,05 -982.537,91 -470.514,32  -22.118.480,52
SALDOINICIAL01/01/2025 0,00 -7.813.996,02 -5.296.857,72 -564.796,76 -1.061.998,62 -2.526.390,20 -2.377.968,92 -1.023.420,05 -982.537,91 -470.514,32  -22.118.480,52
ADICIONES 0,00 -211.402,91 -1.475.382,00 -8.084,56 -30.852,76 -196.615,76 -239.350,21 -115.060,98 -77.461,04 -100.000,35 -2.454.210,57
BAJAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SALDO FINAL 31/12/2025 0,00 -8.025.398,93 -6.772.239,72 -572.881,32 -1.092.851,38 -2.723.005,96 -2.617.319,13 -1.138.481,03 -1.059.998,95 -570.514,67  -24.572.691,09
NETO 447.754,00 2.544.997,98 11.218.182,01 45,61 45.548,52 987.199,55 1.256.685,58 126.539,05 87.157,05 579.381,68 17.293.491,03
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Nota 6
INVERSIONES INMOBILIARIAS

La Entidad no posee inversiones inmobiliarias.

Nota 7
INMOVILIZADO INTANGIBLE

El movimiento habido en este epigrafe del balance de situacién en el ejercicio 2025 asi como su

comparativa en el 2024 ha sido el siguiente:

(El importe de los elementos totalmente amortizados del inmovilizado material asciende a 10.230.334,75

euros).
Patentes,
Concesiones licenciasy Aplicaciones
Desarrollo  administrativas marcas informaticas TOTAL

COSTE ADQUISICION

SALDOINICIAL01/01/2024 28.615,00 9.069.510,31 664,73 1.306.565,34 10.405.355,38
ADICIONES 0,00 0,00 0,00 1.013.449,83 1.013.449,83
BAJAS 0,00 0,00 0,00 17.252,00 17.252,00
SALDOFINAL 31/12/2024 28.615,00 9.069.510,31 664,73 2.302.763,17 11.401.553,21
SALDOINICIAL01/01/2025 28.615,00 9.069.510,31 664,73 2.302.763,17 11.401.553,21
ADICIONES 0,00 0,00 0,00 386.861,72 386.861,72
BAJAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SALDO FINAL 31/12/2025 28.615,00 9.069.510,31 664,73 2.689.624,89 11.788.414,93
AMORTIZACION ACUMULADA

SALDOINICIAL 01/01/2024 -28.615,00 -9.069.510,31 -664,73  -947.739,14  -10.046.529,18
ADICIONES 0,00 0,00 0,00 -349.895,08 -349.895,08
BAJAS 0,00 0,00 0,00 17.252,00 17.252,00
SALDO FINAL 31/12/2024 -28.615,00 -9.069.510,31 -664,73 -1.280.382,22  -10.379.172,26
SALDOINICIAL01/01/2025 -28.615,00 -9.069.510,31 -664,73 -1.280.382,22 -10.379.172,26
ADICIONES 0,00 0,00 0,00 -562.157,84 -562.157,84
BAJAS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SALDO FINAL 31/12/2025 -28.615,00 -9.069.510,31 -664,73 -1.842.540,06  -10.941.330,10
NETO 0,00 0,00 0,00 847.084,83 847.084,83
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Nota 8
ARRENDAMIENTOS Y OTRAS OPERACIONES DE NATURALEZA SIMILAR

8.1 Arrendamientos financieros

En el ejercicio 2025 la Sociedad no ha registrado ningun importe por este concepto.

8.2 Arrendamientos operativos

La Entidad no ha actuado en calidad de arrendador durante el ejercicio 2025, Unicamente en
calidad de arrendatario, asi los arrendamientos contratados y los gastos por este concepto han sido los

siguientes:

%
ARRENDAMIENTOS Y CANONES ACTIVIDAD IVASS 2025 2024 VARIACION 0y o0
EDIFICIOS 232.278,48 309.444,97 -77.166,49 -24,94%
MAQUINARIAS 53.546,01 54.910,62  -1.364,61 -2,49%
TRANSPORTE 127.335,04 18.525,85 108.809,19 587,34%
MOBILIARIO Y ENSERES 0 0,00 0,00 -
MATERIAL INFORMATICO 0,00 0,00 0,00 -
TOTAL ARRENDAMIENTOS 413.159,53 382.881,44 30.278,09 7,91%

En cuanto al desglose de los arrendamientos en materia de inmuebles, en 2025 es el siguiente:

. FECHA RENTA  RENTA ANUAL
CENTRO ARRENDADOR UBICACION VARIACION % VARIACION
FORMALIZACION ~ANUAL 2025 2024
CALLE ABEN AL ABBAR, 6-
VIVIENDA PROMOCION ALBA 810 SLU 27 ’ 01/11/2012 10.493,55 9.513,50 980,05 10,30%
AVENIDA DEL PUERTO 81-
VIVIENDA PROMOCION ALBA 810 SLU 2 01/06/2012 10.493,55 9.513,50 980,05 10,30%
FUNDACION JUAN DE DIOS PINTOR SALVADOR ABRIL
CENTRO RUZAFA , 2/07/202! 228.442,11 228.442,11 %
ORU MONTARNES Y ALVAREZ 25 02/07/2020 8442, 8442, 0,00 0,00%
ALGECO CONSTRUCCIONES
MODULOS EXTERIORES RESIDENCIA JUBALCOY 30/04/2021 11.979,00 19.797,11 -7.818,11 -39,49%
MODULARES, S.L.U
TOTALES 261.408,21 267.266,22 -5.858,01 -2,19%
23
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Nota 9
INSTRUMENTOS FINANCIEROS
9.1 Activos financieros
La entidad no presenta inversiones financieras a largo plazo a cierre del ejercicio 2025, Unicamente
inversiones financieras a corto plazo de acuerdo con el siguiente detalle:
o Efectivo y otros activos liquidos equivalentes: el saldo deudor por importe de
2.596.542,94 euros obedece al siguiente detalle:
CAIA 2025 2024
CAJA SERVICIOS CENTRALES VALENCIA 675,02 1.468,67
CAJA SS TERRITORIALES ALICANTE 0,00 25,60
CAJA SS TERRITORIALES CASTELLON 162,98 21,40
CAJA CENTRO RECURSOS MARITIM 678,44 311,21
CAJA CENTRO RUZAFA 87,24 277,53
CAJA R.ALMARA 2.180,42 4.127,96
CAJA R.BENNAGER 2.553,07 13.473,84
CAJA R.MANISES 3.834,02 8.040,18
CAJA R.HUMANITAT 3.748,11 4.026,08
CAJA R.CARMEN PICO 8.520,81 3.641,70
CAJA R.PRAGA 2.087,83 3.811,30
CAJA R.CAIXA ONTINYENT (Xativa) 4.892,06 5.972,87
CAJA R.JUBALCOY 7.444,95 4.483,63
CAJA R.ONTINYENT 2.199,46 3.912,32
CAJAR. CEEM ALBOCASSER 9.943,94 4.526,95
CAJA R. CEEM ALCOY 4.124,09 12.910,01
CAJA C.D.CARLET 633,17 518,39
CAJA C.D. PATERNA 2.048,53 2.112,84
CAJA C.D. GARROFERS 203,78 1.530,81
CAJA C.D.M. BETXI 271,93 449,56
CAJA C.D.M. MELIANA-ANNA LLUCH 2.707,80 4.225,99
CAJA C.D.M. AGULLENT-EL PATRONAT 3.406,13 382,60
CAJA FONT DE LA FIGUERA 628,78 1.010,15
CAJA C.O.EL MAESTRAT 1.622,41 4.357,91
CAJA C.O.RAFALAFENA 625,71 328,06
CAJA C.O.BELCAIRE 268,93 1.356,96
CAJA C.O.BURISANA 813,53 744,32
CAJA C.O.PRAGA 767,99 1.668,94
CAJA C.O.MARE DE DEU DEL CASTELL 289,63 551,23
CAJA C.O.MARXALENES 956,88 982,30
CAJA C.O.ALTABIX 2.715,04 1.849,74
CAJA C.0.TRAMOIA 1.508,13 1.346,40
24
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CAJA C.0.CARRUS 1.556,74 763,11
CAJA ROCAFORT VIVIENDA (SUPERVISADA) 1.720,73 4.885,29
CAJA PUERTO VIVIENDA (PROMOCION) 367,05 1.111,21
CAJA ABEN VIVIENDA (PROMOCION) 392,61 1.128,85
CAJA LO RAT PENAT-EL LIMONERO 252,72 1.095,96
CAJA VIVIENDA DUQUE DE CALABRIA 1.122,43 4.462,38
CAJA MASIA COLLAO 0,00 139,46
CAJA CAT CREIXEM 182,92 76,69
CAJA ESTANCIAS VACACIONALES 2.432,38 0,00
TOTALES 80.628,39 € 108.110,40 €

El saldo a 31/12/25 en las entidades bancarias que trabajan con la entidad es el siguiente:

e Otros activos financieros, integrados por fianzas y depdsitos constituidos a corto plazo, no
ha sufrido variacion respecto del ejercicio anterior:

Ne
ENTIDAD CUENTAS SALDO 2025 SALDO 2024
BANCO SABADELL 6 2.506.844,42  1.971.207,58
CAIXABANK 2 9.070,13 7.981,10
BBVA 1 0,00 0,00
TOTAL 9 2.515.914,55  1.979.188,68

En relacidn con el aval bancario por importe de 6.000 euros se constituyé en fecha 11/03/2002
(codigo REA 0038/106579) a favor de BP OIL ESPANA S.L., asumiendo el beneficiario los gastos
correspondientes a las comisiones.

o Créditos por operaciones comerciales, entre los que se encuentran los saldos deudores de
clientes y deudores varios por importe de -250.079,60 euros de acuerdo con el siguiente

detalle:

CLIENTES POR VENTAS Y PRESTACION DE %
SERVICIOS 2025 2024 VARIACION VARIACION
Clientes IVASS 1.128,69 1.051,67 77,02 7,32%
Clientes de dudoso cobro IVASS 29.828,89 67.932,81 -38.103,92 -56,09%
Deterioro de valor de créditos por 281.037,18  -319.141,10 3810392  -11,94%
operaciones con IVASS

TOTAL -250.079,60  -250.156,62 77,02 -0,03%
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o Deudores varios: entre los que se encuentran los saldos deudores de usuarios y los
deudores de dudoso cobro por importe de 509.614,87 euros de acuerdo con el siguiente

detalle:
%
DEUDORES VARIOS 2025 2024 VARIACION VARIACION
Deudores IVASS 258.406,58 330.921,27 -72.514,69 -21,91%
Deudores de dudoso cobro IVASS 251.208,29 251.208,29 0,00 0,00%
TOTAL 509.614,87 582.129,56 -72.514,69 -12,46%

En cuanto a los ingresos por cuotas de usuarios pendientes de ingresar a 31/12/2025, 258.406,58
euros, corresponden a los gastos personales ordinarios de los usuarios del tipo peluqueria, farmacia,

podologia, etc.

Junto a lo anterior, permanece en los registros contables el saldo de 144.794,31 euros, como
consecuencia de la apropiacion indebida de fondos publicos en el ejercicio 2009, a la espera de cobro por
ejecucion de sentencia e instados por la entidad los oportunos procedimientos judiciales en materia

penal, el cual también permanece deteriorado.

Por otra parte, como consecuencia de una estafa por suplantacién de identidad de una de las
empresas proveedoras, se han realizado transferencias por valor de 106.413,98 euros cuya recuperacion
se considera remota, por lo que se han registrado igualmente como deudores de dudoso cobro a la espera

de una sentencia judicial.

Ambos dentro de la partida deudores de dudoso cobro (251.208,29 euros)

e Otros créditos con las Administraciones Publicas

El saldo de 1.888.278,30 euros se compone segun el siguiente desglose:

%

Concepto 2025 2024 VARIACION VARIACION
GENERALITAT DEUDORA POR SUg(\)I;ﬁE:)CI) ;I:: 1.826.000,00 2.830.371,57 -1.004.371,57 -
LINEA X0018 CAP 4 CORRIENTES (2025)  1.826.000,00  2.372.038,20 -546.038,20 -
LINEA X0018 CAP 7 SUB. CAPITAL (2025) 0,00 458.333,37 -458.333,37 -
FONDOS UNION EUROPEA (TRIADE/C&I, SELF-IN ..) 28.956,84 48.666,24 -19.709,40 -40,50%
SUBVENCION LABORA EPRIEX/2022/8/46 0,00 0,00 0,00 -
H.P. DEUDORA POR CONCEPTOS DIVERSOS 33.301,68 34.853,79 -1.552,11 -4,45%
H.P. RETENCIONES Y PAGOS A CUENTA 19,78 0,00 19,78 -
TOTALES 1.888.278,30  2.913.891,60 -1.025.613,30 -35,20%
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9.2 Pasivos financieros
e Pasivos financieros a largo plazo
El saldo actual es de 0,00 euros.
e Deudas con empresas del grupo y asociadas

La cuenta 5133 ha sufrido el siguiente movimiento durante el ejercicio:

SUBCUENTA CONCEPTO Saldo inicial Bajas Altas Saldo final
513300002 DEUDAS Q'QRII\(ASS 2015 -2.852.386,28 0,00 0,00 -2.852.386,28
DEUDAS FLA IVAS 2013
513300001 VT0:31/12/25 CP -1.325.326,96 0,00 0,00 -1.325.326,96
DEUDAS CON GVA POR
513300003 IMPORTE A REINTEGRAR -4.067.926,39 -4.188.154,39 120.228,00 0,00
TOTAL -8.245.639,63 -4.188.154,39 120.228,00 -4.177.713,24

En cuanto a las deudas a corto plazo con la Generalitat en concepto de mecanismos de financiacion
del ejercicio 2015, no se han recibido instrucciones al respecto en cuanto a su devolucién a fecha de
formulacién de estas cuentas anuales.

Por ultimo, se ha calculado el importe a reintegrar a la Generalitat del ejercicio 2025 tanto de las
transferencias corrientes (Capitulo 4 GV) como de las de capital (Capitulo VIl GV), derivado de la aplicacion
del Decreto 96/2021, siendo el célculo realizado el siguiente:

SUBVENCIONES GASTOS CORRIENTES 2025 2024
Importe de las Obligaciones reconocidas capitulo 4 por la GV 64.093.690,00 €| 64.691.950,00 €
B Resultado contable ajustado (B1 + B2 + B3 - B4) 64.440.873,92 €| 63.973.513,95 €
B1 |Resultado contable del ejercicio 66.752.584,06 €| 66.711.409,89 €
Amortizaciones, deterioros y pérdidas procedentes del inmovilizado
B2 |financiado mediante transferencias de capital no singularizadas que | -2.664.039,28 €| -2.913.115,71 €
no se contabilizan como ingreso
B12 | Subvenciones corrientes imputadas a resultados del ejercicio 352.329,14 € 175.219,77 €
B4 SubvenFlones finalistas que financian los gastos anteriores 0,00 € 0,00 €
concedidas por GV u otros entes
AB Imp.o.rte a reintegrar por aplicacion del Decreto 96/2021 (si es 347.183,92 € 718.436,05 €
positivo)
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Ma Jose Rico Llorca

SUBVENCIONES GASTOS DE CAPITAL

2025

2024

Importe de las Obligaciones reconocidas capitulo 7 por la GV

2.118.350,00 €

5.500.000,00 €

Altas de inmovilizado

2.118.404,71 €

2.030.281,66 €

Importe a reintegrar por aplicacion del Decreto 96/2021 (si es

positivo)

-54,71 €

3.469.718,34 €

Por lo tanto, el importe a reintegrar por aplicacién del Decreto 96/2021 en el ejercicio 2025 es de 0,00
euros tanto de las transferencias corrientes como de las de capital.

e Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar

El saldo acreedor a favor de los proveedores y acreedores por los trabajos realizados para el
funcionamiento de la entidad asciende a 9.378.127,11 euros segun el siguiente detalle:

SUBCUENTA CONCEPTO 2025 2024  VARIACION % VARIACION
PROVEEDORES DE INMOVILIZADO .

223 (p 8.112,19 79.833,73 7172154 -89,84%

400 PROVEEDORES 4.293.628,36  2.285.076,46 2.008.551,90 87,90%

410 ACREEDORES 5.076.386,56  6.646.510,89 -1.570.124,33 -23,62%

TOTAL 9.378.127,11  9.011.421,08  366.706,03 4,07%

e Otras deudas con Administraciones Publicas:

El saldo acreedor (2.158.384,92 euros) se compone de el saldo a pagar a la Agencia Tributaria por
embargos a proveedores (4.018,66 euros), por las retenciones por IRPF pendientes de ingresar en la
Agencia Tributaria (1.228.240,64 euros) y un saldo a favor de la Seguridad Social (926.125,62 euros) en
concepto de cotizaciones. La comparativa con el ejercicio anterior es la siguiente:

SUBCUENTA CONCEPTO 2025 2024 VARIACION % VARIACION

4750 HACIENDA PUBLICA, ACREEDORA 4.018,66 0,00 4.018,66 -
HACIENDA PUBLICA, ACREEDORA o

4751 POR RETENCIONES PRACTICADAS 1.228.240,64 1.161.534,55 66.706,09 5,74%
ORGANISMOS DE LA SEGURIDAD o

476 SOCIAL, ACREEDORES 926.125,62 860.085,80 66.039,82 7,68%

TOTAL 2.158.384,92 2.021.620,35 136.764,57 6,77%
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9.3 Fondos Propios

¢ Fondo social
El fondo social de la Entidad de Derecho Publico IVASS tiene su origen en la cesion global del activo
y pasivo de la Sociedad AVAPSA en el momento de su disolucidn, formalizada mediante escritura publica
presentada en el registro mercantil en fecha 26 de septiembre de 2013. Al cierre del ejercicio el fondo
social asciende a 2.765.558,77 euros, importe que no presenta variaciones respecto al ejercicio anterior.

e Reservas voluntarias
El saldo de las reservas voluntarias se debe a la diferencia negativa que surgié como consecuencia
de la diferencia de valor de las acciones de AVAPSA entre |a fecha de valoracién de las mismas (30-4-2013)
y la posterior integracion de los activos y pasivos de la mercantil a la fecha de efectos contables (14-6-
2013), asi como a los ajustes de saldos de ejercicios anteriores.

e Resultados de ejercicios anteriores
La entidad tiene resultados negativos acumulados de ejercicios anteriores por importe de 11.526.970,93
euros.
e Aportaciones de socios
El saldo de esta partida se corresponde con el siguiente desglose:

Aportaciones de Socios Saldo inicial Bajas Altas Saldo final
118000000 APORT. SOCIOS TRANSF PARA INMOVILIZADO (8.594.298,70) - - (8.594.298,70)
118000001 APORT.SOCIOS TRASPASO UD. PRODUCTIVA CEE 33.154,80 - - 33.154,80
118000002 APORT. SOCIOS TRANSMISION DE ACCIONES 348.825,93 - - 348.825,93

118000023
118000024
118000025
118000026

APORT. SOCIOS X0018 CAP 4 CORRIENT.2024
APORT. SOCIOS X0018 CAP 7 CAPITAL 2024
APORT. SOCIOS X0018 CAP 4 CORRIENTE 2025
APORT. SOCIOS X0018 CAP 7 CAPITAL 2025

(64.093.741,95) 64.093.741,95 -
(2.030.281,66)  2.030.281,66 - -

- - (61.267.770,00) (61.267.770,00)
- - (1.500.000,00)  (1.500.000,00)

118000028 APORT.SOCIOS X-0170 CAP 4 CORRIENTE DANA - - (2.825.920,00)  (2.825.920,00)
118000029 APORT.SOCIOS X0169 CAP 7 CAPITAL DANA - - (618.350,00) (618.350,00)
118000100 APORTACION SOCIOS IVASS-CEE 847.810,17 - - 847.810,17

Total (73.488.531,41) 66.124.023,61 (66.212.040,00) (73.576.547,80)

Cabe destacar que, tras el acuerdo del Consell de fecha 29/12/2017 donde se autoriza constituir la
sociedad andnima Centro Especial de Empleo del IVASS, SA, asi como se aprueban los estatutos de la
misma, y por tanto se aprueba también el capital social, el IVASS, como socio Unico de dicha mercantil,
desembolsd en la cuenta del Centro Especial de Empleo del IVASS, SA en Constitucién, 350.000 euros de
capital social, los cuales se encontraban registrados en la cuenta 566 “Depdsitos constituidos a corto
plazo”. Una vez queda constituida formalmente la sociedad, el 13/11/2018, se reclasificé dicho saldo a la
cuenta 2403 “Participaciones a largo plazo en empresas del grupo”. Tras acuerdo del Consell de fecha
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29/09/2020 donde se acuerda incorporar a favor de la Generalitat la totalidad de las acciones del Centro
Especial de Empleo del IVASS, SA, se procedio a dar de baja la inversidn registrada en la cuenta 2403 con
abono a la cuenta 118.

e Resultado del ejercicio
El resultado del ejercicio refleja unas pérdidas de 66.752.584,06 euros. El resultado negativo no refleja un
desequilibrio econdmico real, sino la naturaleza de entidad publica financiada mediante transferencias,
registradas directamente en patrimonio neto

Nota 10
EXISTENCIAS

La composicion de las existencias de la entidad a 31 de diciembre de 2025 no ha variado respecto
del 2024.

Nota 11
MONEDA EXTRANJERA

La Entidad no tiene operaciones con moneda extranjera

Nota 12
SITUACION FISCAL

La entidad tiene abiertos a inspeccidn los cuatro ultimos ejercicios para todos los impuestos que le
sean aplicables.

En cuanto al impuesto sobre beneficios, la entidad se encuentra exenta del mismo de acuerdo con
lo sefialado en la nota 4.11 de la presente memoria.

Por lo que respecta al Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA), el IVA soportado deducible se registra
en la cuenta correspondiente de IVA a compensar, y el IVA soportado que no resulta deducible por
aplicacion de la regla de la prorrata especial, se incorpora como mayor importe del gasto o inversion
correspondiente, de conformidad con lo establecido en la norma de valoracién 22 del Real Decreto
1514/2007, de 16 de noviembre, por el que se aprueba el Nuevo Plan General de Contabilidad (BOE nim.
278 de 20/11/2007). A IVASS le resulta de aplicacion la regla de prorrata especial de acuerdo con los
articulos 102 vy siguientes de la Ley 37/1992, de 28 de diciembre, del Impuesto sobre el Valor Afiadido
(BOE nim. 312 de 29/12/1992).
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En relacién con dicho impuesto, el articulo 7 de la Ley del IVA fue modificado en el ejercicio 2015, de
modo que como novedad establece que no estaran sujetos al impuesto los servicios prestados en virtud
de encomiendas de gestion por los entes, organismos y entidades del sector publico que ostenten, de
conformidad con lo establecido en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, la
condicién de medio propio instrumental y servicio técnico de la Administracion Publica encomendante y
de los poderes adjudicadores dependientes del mismo.

Este es el caso de IVASS, en relacién con las encomiendas recibidas de la Conselleria de Servicios
Sociales, Igualdad y Vivienda, al reconocerse su condicién de medio propio en el articulo 21 del Decreto
Ley 7/2012, de 19 de octubre, del Consell, de Medidas de Reestructuracion y Racionalizacién del Sector
Publico Empresarial y Fundacional de la Generalitat (DOCV nimero 6886 de 22 de octubre de 2012). Sin
embargo la entidad no ha recibido encomiendas de Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda
en el ejercicio 2024.

Nota 13

INGRESOS Y GASTOS

Detalle de la cuenta de pérdidas y ganancias Ejercicio 2025 Ejercicio 2024
1. Consumo de mercaderias : 0,00 € 0,00 €

a) Compras, netas de devoluciones y
cualquier descuento, de las cuales:
- nacionales 0,00 € 0,00 €
- adquisiciones intracomunitarias - -
- importaciones - -
b) Variacidn de existencias 0,00 € 0,00 €
2. Consumo de materias primas y otras
materias consumibles :

0,00€ 0,00€

-9.313,44€ -8.575,36 €

a) Compras, netas de devolucionesy
cualquier descuento, de las cuales:
- nacionales -9.313,44 € -8.575,36 €
- adquisiciones intracomunitarias - -
- importaciones - -

-9.313,44€ -8.575,36 €

b) Variacidn de existencias 0,00 € 0,00 €

3. Cargas sociales: -12.397.072,91 € 11.606.761,72 €
a) Seguridad Social a cargo de la empresa -12.397.072,91 € -11.606.761,72 €
b) Aportaciones y dotaciones para

pensiones
c) Otras cargas sociales 0,00 € 0,00 €

4. Venta de bienes y prestacion de servicios 456.630,15 € 613.216,87 €

5. Resultados originados fuera de la
actividad normal de la empresa incluidos en -1.876,75€ -6.230,29 €
"otros resultados"

6. Gastos asociados a la homologacion
retributiva:
a) Gastos de personal 0,00€ 0,00€
b) Otros gastos de explotacion - -
c) Deterioro y resultado por
enajenaciones del inmovilizado
d) Otros resultados asociados a la
reestructuracion

0,00€ 0,00€
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El desglose de los ingresos y gastos en el ejercicio es el siguiente:

e Ingresos por ventas

DETALLE DE LAS VENTAS

2025

2024

VARIACION

%

VARIACION

VENTAS CENTROS OCUPACIONALES 16.848,05 19.116,41 -2.268,36 -11,87%

PRESTACION DE SERVICIOS A USUARIOS 439.782,10  455.788,08 -16.005,98 -3,51%

VENTAS CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO 0,00 138.312,38 -138.312,38 -100,00%

TOTAL 456.630,15 613.216,87 -156.586,72 -25,54%

e Gastos por servicios exteriores

%
CONCEPTO 2025 2024 VARIACION VARIACION
ARRENDAMIENTOS Y CANONES 413.159,53 426.881,44 -13.721,91 -3,21%
REPARACIONES Y CONSERVACION 2.857.448,57 2.492.826,69 364.621,88 14,63%
SERVICIOS PROFESIONALES INDEPENDIENTES 32.637,76 99.142,03 -66.504,27 -67,08%
TRANSPORTES 0,00 -
PRIMAS DE SEGUROS 153.637,99 194.116,63 -40.478,64 -20,85%
SERVICIOS BANCARIOS Y SIMILARES 1,00 25,00 -24,00 -96,00%
PUBLICIDAD, PROPAGANDA'Y RELAC. PUBLICAS 2.085,98 15.163,21 -13.077,23 -86,24%
SUMINISTROS 1.365.374,63 1.438.645,29 -73.270,66 -5,09%
OTROS SERVICIOS 12.339.396,54 15.438.983,72 -3.099.587,18 -20,08%
TOTALES 17.163.742,00 20.105.784,01 -2.942.042,01 -14,63%

Los servicios exteriores han disminuido dado que en el ejercicio 2025 no ha sido posible asumir las “PEIS
2025”, esto es, el IVASS, en ejercicio de las funciones, estd habilitado para asumir directamente el coste
que representa la atencidn de las necesidades patrimoniales de las personas sobre las que ejerce su tutela
y, entre ellas, las necesidades derivadas de su atencién residencial. En el ejercicio 2024 este concepto

supuso un gasto de 3.767.518,74 euros.

e Gastos financieros

%

CONCEPTO 2025 2024 VARIACION VARIACION

INTERESES DESCUENTO DE EFECTOS OTRAS ENT. DE 42.831,23 0,00 42.831,23 )

CREDITO

INTERESES DE DEMORA PROVEEDORES 46.452,00 0,00 46.452,00 -

OTROS GASTOS FINANCIEROS 2.027,53 1.991,23 36,30 1,82%

TOTAL 91.310,76 1.991,23 89.319,53 4485,65%
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Durante el 2025 la Tesoreria de la Generalitat ha tenido necesidad de recurrir a la financiacién a
través del sistema de confirming para facilitar los pagos a los entes del Sector Publico. Ademas, se han
producido reclamaciones de intereses de demora por parte de los proveedores.

Nota 14
PROVISIONES Y CONTINGENCIAS

A largo plazo no procede realizar ninguna provision.

El movimiento de las provisiones efectuadas a corto plazo en el ejercicio es el siguiente:

Aplicaciones
Saldo inicial o exceso de Saldo final
PROVISIONES A CORTO PLAZO 31/12/24 Dotaciones Reclasificacion provision 31/12/25
PROVISIONES CP RETRIBUCIONES AL PERSONAL -438.259,92 -1.422.000,00 0,00 438.259,92 -1.422.000,00
PROVISIONES CP DEVOLUCION COPAGO 2014 -84.894,18 0,00 0,00 0,00 -84.894,18
PROVISION C/P PROVEEDORES -89.426,64 0,00 89.426,64 0,00
TOTAL -612.580,74 -1.422.000,00 0,00 527.686,56 -1.506.894,18

En materia de personal, se han provisionado los atrasos generados de 2025. Por otra parte, siguen

provisionados los 84.894,18 euros que quedan pendientes de devolucién relativos a la Devolucién Copago
del 2014.

Nota 15
INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE

La Entidad no posee activos significativos incluidos en el inmovilizado material destinado a la
minimizacion del impacto medioambiental y a la proteccion y mejora del medio ambiente ni ha recibido
subvenciones ni incurrido en gastos durante el ejercicio cuyo fin sea la proteccién y mejora del medio
ambiente.

Asimismo, la Entidad no ha dotado provisiones para cubrir riesgos y gastos por actuaciones
medioambientales, al estimar que no existen contingencias relacionadas con la protecciéon y mejora del
medio ambiente.
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Nota 16
RETRIBUCIONES A LARGO PLAZO AL PERSONAL

Hasta el afio 2012 IVASS tenia concertado con sus empleados el compromiso de realizar una
aportacion definida para el fondo de ayuda social. Dicho fondo no se ha dotado para esta anualidad, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 10 del Decreto Ley 1/2012, de 5 de enero del Consell, de medidas
urgentes para la reduccion del déficit en la Comunidad Valenciana (DOCV num. 6688 de 10.01.2012).

Asimismo, la provisidén para retribuciones a largo plazo del personal en concepto de dicho fondo fue
suprimida de los registros contables en el ejercicio 2013 de acuerdo con lo establecido en el punto tres
del articulo 1 del citado Decreto Ley que prevé en cuanto a los efectos econdmicos de las medidas
adoptadas en materia de personal, que no seran susceptibles de compensacion una vez transcurrido el
plazo de vigencia.

Nota 17
TRANSACCIONES CON PAGOS BASADOS EN INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO

No se han producido transacciones con pagos basados en instrumentos de patrimonio durante el
ejercicio.
Nota 18
SUBVENCIONES, DONACIONES Y LEGADOS

En cuanto al importe y las caracteristicas de las subvenciones, donaciones y legados recibidos que
aparecen en el balance por importe de 2.072.660,09 euros, asi como los importes imputados a la cuenta
de pérdidas y ganancias, se desglosan de acuerdo con el siguiente detalle:

a) Subvenciones de capital
La entidad tiene registradas subvenciones de capital financiadas con fondos MRR concedidas por los
siguientes importes:

DENOMINACION LINEA: MRR. IVASS Financiacién operaciones de capital
DESCRIPCION Y FINALIDAD: Construccion, reforma y equipamiento de los centros dependientes del
Instituto Valenciano de Servicios Sociales (IVASS) y financiacion de las operaciones de capital del Instituto

MRR.
IMPORTE
EJERCICIO CONCEDIDO

2022 1.100.000,00 €

2023 1.100.000,00 €

2025 4.489.330,00 €

2025 1.217.381,47 €

TOTAL 7.906.711,47 €
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A fecha 31/12/25 se han realizado inversiones por importe de 5.337.406,93 €, quedando pendientes de
ejecutar 2.569.304,07 €, los cuales se espera ejecutar en su totalidad en el ejercicio 2026.

En concreto los fondos MRR son fondos financiados por el Fondo Europeo Next Generation EU, dentro
del Mecanismo de Recuperacion y Resilencia establecido en el REGLAMENTO (UE) 2021/241 DEL
PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 12 de febrero de 2021, estando IVASS incluido en el
componente 22: Plan de choque para la economia de los cuidados y refuerzo de las politicas de igualdad
e inclusion, y siendo la inversion el C22.11: Plan de apoyos y cuidados de larga duracion:
desinstitucionalizacién equipamientos y tecnologia.

El movimiento del ejercicio ha sido el siguiente:

Saldo inicial a fecha 01/01/2025 1.905.354,57
(+) Altas Inversiones 5.706.711,47
(-) Imputacidn a resultados 350.005,70
(-) Minoraciones 0
(+/-) Ajustes 0
Saldo final a fecha 31/12/2025 7.262.060,34

b) Donaciones y legados de capital

La entidad mantiene registrada una donacion para financiar el taller de serigrafia del Centro
Ocupacional del Maestrat, la cual se produjo en el ejercicio 2018 y que fue satisfecha por la empresa IFF
Benicarld S.A.. Su movimiento en el ejercicio 2025 ha sido el siguiente:

Saldo inicial a fecha 01/01/2025 5.178,28
(+) Altas Inversiones 0,00
(-) Imputacién a resultados 2.323,44
(-) Minoraciones 0,00
(+/-) Ajustes 0,00
Saldo final a fecha 31/12/2025 2.854,84
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c) Otras subvenciones, donaciones y legados

El movimiento de las subvenciones recibidas que financian programas europeos que generan gastos
futuros es el siguiente (saldo de la cuenta 132):

Saldo inicial a fecha 01/01/2025 162.127,24
(+) Altas Inversiones 0,00
(-) Imputacidn a resultados 0,00
(-) Minoraciones 0,00
(+/-) Ajustes 0,00
Saldo final a fecha 31/12/2025 162.127,24

Se trata de 6 programas europeos: TRIADE 2.0, SELF-IN, TETRAS, MOVE-IT, RESILACARE y la Acreditacién
Erasmus+, todos ellos pertenecientes al programa Erasmus+ que tiene como objetivo el desarrollo de
metodologias educativas innovadoras dirigidas a personas con discapacidad intelectual.

Por otra parte, el desglose de las subvenciones recibidas que financian gastos especificos en el ejercicio
2024 (saldo de la cuenta 740):

CONCEPTO 2025 2024 VARIACION % VARIACION

BONIFICACION TGSS 144.499,96 156.175,00 -11.675,04 -7,48%
DONACIONES Y PREMIOS DE PARTICULARES 300,00 0,00 300,00 -
TOTAL 144.799,96 156.175,00 -11.375,04 -7,48%

Las subvenciones constituyen el principal mecanismo de financiacidn de la entidad.

Nota 19
CESION GLOBAL DE ACTIVOS Y PASIVOS

En el ejercicio 2025 no se han registrado operaciones de dicha naturaleza.

Nota 20

HECHOS POSTERIORES AL CIERRE
e No se han producido hechos posteriores al cierre.
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Nota 21
OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

Desde el 1 de enero hasta 31 de diciembre de 2025 se han recibido de la Generalitat transferencias
con el siguiente detalle:

Mecanis

mo T

- Importe (-) Aplicacion
especific concedido (incluye reintegro Importe cobrado Importe
Conselleria concedente Tipo Objeto de la transferencia y/o subvencién ode . v B p pendiente de

. ... .| modificaciones D96/2021 del 2025
justificaci ) ! cobro en 2025
6n/reint presupuestarias) ejer. ant

egro

Vicepresidencia Primera y . L . . .
. . o X0018 Financiacion operaciones de capital del Instituto
Conselleria de Servicios Nominativa . L . NO 1.500.000,00 € 482.036,39 € 1.017.963,61 € - €
; o Valenciano de Servicios Sociales (IVASS)
Sociales, Igualdad y Vivienda

X0018 Financiacion operaciones para obras de reparacion

Vicepresidencia Primera y de dafios causados por la DANA

Canlsellena de Serwc:o‘s‘ Nominativa de la entidad del Instituto Valenciano de Servicios Sociales NO 618.350,00 € - € 618.350,00 € - €
Sociales, Igualdad y Vivienda

(IVASS)
Vicepresidencia Primera y X0156 Construccion, reforma y equipamiento de los centros
Conselleria de Servicios Nominativa |dependientes del IVASS financiados con fondos europeos del SI 5.706.711,47 € - € 5.706.711,47 € - €
Sociales, Igualdad y Vivienda Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia.

Vicepresidencia Primera y
Conselleria de Servicios Nominativa
Sociales, Igualdad y Vivienda

X0018 Financiacion operaciones corrientes del Instituto

Valenciano de Servicios Sociales (IVASS) NO 61.267.770,00 € | 3.706.118,00 € | 55.735.652,00 € | 1.826.000,00 €

Vicepresidencia Primera y X0170 Financiacién operaciones para gastos corrientes

Conselleria de Servicios Nominativa Proyecto Dana y Transportes del Instituto Valenciano de NO 2.825.920,00 € - €

Sociales, Igualdad y Vivienda Servicios Sociales (IVASS)

TOTALES 71.918.751,47 € | 4.188.154,39 € | 63.078.677,08 € | 1.826.000,00 €

Nota 22
OTRA INFORMACION

La distribucidn por sexos al término del ejercicio del personal de la Entidad, desglosado en categorias
y niveles es el siguiente:

Hombres Mujeres
2024 2025 2024 2025 TOTAL 2024 TOTAL 2025
Personal Alta Direccion 0 0 3 3 3 3
GRUPO A 22 21 77 77 99 98
GRUPO B 38 39 193 190 231 229
GRUPO C 34 34 132 136 166 170
GRUPO D 128 141 738 753 866 894
GRUPO E 31 22 102 91 133 113
Total personal al término 253 257 1.245 1.250 1.498 1.507
del ejercicio
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El nimero medio de personas empleadas en el curso del ejercicio, expresado por categorias es el

siguiente:

2024 2025
Personal Alta Direccion 2 3
GRUPO A 111 92
GRUPO B 234 255
GRUPO C 180 182
GRUPO D 511 872
GRUPO E 107 124
Total personal medio del
el_ercizo 1.145 1.528

La entidad no paga honorarios a los auditores que colaboran con la Intervencién General de la
Generalitat. La Entidad esta sometida al control financiero de la Intervencion General de la Generalitat y
al control externo de la Sindicatura de Cuentas de la Generalitat.

Nota 23

INFORMACION SOBRE MEDIO AMBIENTE Y DERECHOS DE EMISION DE GASES DE EFECTO
INVERNADERO.

La Entidad, dada su actividad, no tiene asignada ni gratuita ni retributivamente ningln derecho de
emision, por lo que no hay nada que informar al respecto.

Nota 24

INFORMACION SOBRE LOS APLAZAMIENTOS DE PAGOS EFECTUADOS A PROVEEDORES. DISPOSICION
ADICIONAL TERCERA “DEBER DE INFORMACION” DE LA LEY 15/2010 DE 5 DE JULIO.

Este saldo incluye los datos relativos a las partidas “Proveedores”, “Proveedores de Inmovilizado” y
“Acreedores varios” del pasivo corriente del balance de situacién.

Pagos realizados y pendientes de pago en la fecha de cierre del balance

Ejer. 2025 Ejer. 2024
Importe %* Importe %*

**Dentro del plazo maximo legal 5.704.559,73 25% 11.365.366,25 75%
Resto 17.113.679,18 75% 3.788.455,42 0,25

TOTAL PAGOS DEL EJERCICIO 22.818.238,90 100% 15.153.821,66 100%
PMP pagos (dias) excedidos 88,05 - 26,02 -
Aplazamientos que a la fecha de cierre i i i i

sobrepasan el plazo méximo legal
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Anexo | Cuadro Ejecucion Presupuestaria 2025 (miles de euros)

EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS CORRIENTES Y DE CAPITAL IVASS 2025

miles de €
e Obligaciones Porcentaje L,
CAPITULO Crédito M dc;d;f:z:;::gn Total crédito || reconocidas a || de ejecucion D:i‘;‘:;}g: @
31/12/25 a31/12/25
| GASTOS DE PERSONAL 47.122,69 € -00 € 47.122,69 € 45.793,03 € 97% 1.329,66 €
1 GASTOS CORRIENTES EN o
BIENES Y SERVICIOS 9.199,48 € 4.926,00 € 14.125,48 € 15.871,92 € 173% -1.746,44 €
IV TRANSFERENCIAS CORR. 69,60 € -00 € 69,60 € -00 € 0% 69,60 €
VI INVERSIONES REALES 1.500,00 € -00 € 1.500,00 € 1.500,09 € 100% -0,09 €
SUMA TOTAL DE GASTOS 57.891,77 € 4.926,00 € 62.817,77 € 63.165,04 € 109% -347,27 €
EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS DANA IVASS 2025
miles de €
e s Obligaciones Porcentaje L,
CAPITULO Crédito M d(;d:;';:::gn Total crédito || reconocidas a || de ejecucion D;i‘;‘f;}‘;’; @
31/12/25 a31/12/25
| GASTOS DE PERSONAL 1.887,51 € -00 € 1.887,51 € 1.887,51 € 100% -00 €
11 GASTOS CORRIENTES EN o
BIENES Y SERVICIOS 938,41 € -00 € 938,41 € 938,41 € 100% -00 €
IV TRANSFERENCIAS CORR. -00 € -00 € -00 € -00 € - -00 €
VI INVERSIONES REALES 618,34 € -00 € 618,34 € 618,30 € 100% 0,04 €
SUMA TOTAL DE GASTOS 3.444,26 € -00 € 3.444,26 € 3.444,22 € 100% 0,04 €
TOTAL EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS CORRIENTES Y DE CAPITAL + DANA IVASS 2025
miles de €
e .. Obligaciones Porcentaje —
CAPITULO Crédito M dc;d:;:::::gn Total crédito || reconocidas a || de ejecucion D:sl\;lfzc}c;r; a
31/12/25 a31/12/25
| GASTOS DE PERSONAL 49.010,20 € -00 € 49.010,20 € 47.680,54 € 97% 1.329,66 €
Il GASTOS CORRIENTES EN
10.137, .926, 15. ) 16.810, 1669 -1. R
BIENES Y SERVICIOS 0.137,89 € 4.926,00 € 5.063,89 € 6.810,33 € 66% 746,44 €
IV TRANSFERENCIAS CORR. 69,60 € -00 € 69,60 € -00 € 0% 69,60 €
VI INVERSIONES REALES 2.118,34 € -00 € 2.118,34 € 2.118,39 € 100% -0,05 €
SUMA TOTAL DE GASTOS 61.336,03 € 4.926,00 € 66.262,03 € 66.609,26 € 109% -347,23 €
EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS MRR IVASS 2025
miles de €
e . Obligaciones Porcentaje L
CAPITULO Crédito M dzdétl;:::zn Total crédito | reconocidasa | de ejecucion D:i‘;‘f;};r; @
31/12/25 a31/12/25
vi INVERSI&’:::/SISTEMAS 6.689,33 € 1.217,38 € 7.906,71 € 5.337,41 € 80% 2.569,30 €
39
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Al Consejo de Direccidn del Instituto Valenciano de Servicios Sociales (IVASS)

1.-Opinion modificada con salvedades.

La Intervencién General de la Generalitat, en uso de las competencias que le atribuye los articulos 92
y 119 y siguientes de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda Publica, del Sector Publico Instru-
mental y de Subvenciones, ha auditado las cuentas anuales de la entidad Instituto Valenciano de
SERVICIOS SOCIALES (IVASS) que comprenden el balance de situacidn, la cuenta de pérdidas y ga-
nancias, el estado de cambios en el patrimonio neto, el estado flujos de efectivo y la memoria del
ejercicio 2025 en colaboracién con la firma de auditoria Dula Auditores, S.L.P., en virtud del contrato
suscrito con la Conselleria de Hacienda y Economia a propuesta de la Intervencion General de la

Generalitat en el marco del Plan de Auditorias del Sector Publico 2026.

En nuestra opinidn, basada en nuestra auditoria, excepto por los posibles efectos de la cuestion
descrita en la seccién Fundamento de la opiniéon de nuestro informe, las cuentas anuales adjuntas
expresan, en todos los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién
financiera de la entidad a 31 de diciembre de 2025, asi como de sus resultados y flujos de efectivo,
correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, de conformidad con el marco normativo de
informacién financiera que resulta de aplicacién, que se identifica en la nota 2 de la memoria, y, en

particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

2.- Fundamento de la opinidn.

1. Segun se indica en la nota 2.1 de la memoria de cuentas anuales de la entidad, esta ha elaborado
las mismas a partir de los registros contables del Instituto Valenciano de Servicios Sociales (IVASS), y
se presentan de acuerdo con la legislacién mercantil vigente y con las normas establecidas en el Plan
General de Contabilidad, aprobado por Real Decreto 1514/2007, de 16 de noviembre, asi como la
normativa contable emitida posteriormente que le es de aplicacidn. Sin embargo, la Ley 8/2021, de
30 de diciembre, de presupuestos de la Generalitat para el ejercicio 2025, estable en su Disposicion
Adicional Vigésima octava que “2. Las entidades de derecho publico integradas en el sector publico
administrativo a que se refiere el articulo 3.1.c de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat,
aplicaran el mismo plan general de contabilidad que la Administracién de la Generalitat”.

Por tanto, la entidad no aplica el marco de informacion financiera que mejor refleja la imagen fiel de
su patrimonio ni su situacién financiera a 31 de diciembre de 2025, asi como de sus resultados y flujos

de efectivo.

2. Elinstituto desarrolla su actividad utilizando determinados bienes inmuebles que le han sido asig-

nados en régimen de adscripcidn, cesién de uso o encomienda de gestién. Unicamente registra en el
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inmovilizado el importe de las mejoras o ampliaciones ejecutadas en los mismos, por lo que el im-
porte correspondiente al inmovilizado no incluye el de estos elementos como tampoco en el Patri-
monio Neto. El IVASS no ha registrado estas cesiones ni ha podido proporcionarnos justificacion del
valor razonable del derecho de uso de las mismas, lo que supone una limitacion al alcance en la
activacion del Inmovilizado y en el Patrimonio Neto, al no evidenciar ni las condiciones ni la cuantifi-
cacion de su valor. Asimismo, no puede determinarse con certeza el posible impacto que una conta-
bilizaciéon conforme a la normativa aplicable pudiera tener sobre el resultado del ejercicio y sobre la

situacion del patrimonio neto de la entidad a fecha 31 de diciembre de 2025.

3. Los epigrafes de “Inmovilizado material” e “Inmovilizado intangible” del activo no corriente del
balance ascienden a 31 de diciembre de 2025 a 17.293.491,03 euros y 847.084,83 euros, respectiva-
mente. El instituto dispone de un inventario valorado que coincide con los registros contables. No
obstante, durante las pruebas de observacién e inspeccion fisica llevadas a cabo en la fase de ejecu-
cion de los trabajos de auditoria, no ha sido posible verificar la existencia de toda la muestra obtenida
de los elementos que componen el inventario, al no disponer el instituto de los procedimientos ade-
cuados que permitan la coordinacién entre éste y la contabilidad. Dicha circunstancia supone una

debilidad significativa de control interno.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad
de auditoria de cuentas vigente para el Sector Publico en Espafia (NIA-ES-SP) e instrucciones emitidas
por la Intervencion General de la Generalitat Valenciana. Nuestras responsabilidades de acuerdo con
dichas normas se describen mas adelante en la seccidon Responsabilidades del auditor en relacién con

la auditoria de las cuentas anuales de nuestro informe.

Somos independientes de la entidad de conformidad con los requerimientos de ética y proteccién de
la independencia que son aplicables a nuestra auditoria de las cuentas anuales para el Sector Publico
en Espafia segun lo exigido por la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas de

dicho Sector Publico.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y

adecuada para nuestra opinion con salvedades.

3.- Cuestiones clave de la auditoria.

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas cuestiones que, segln nuestro juicio profesional,

han sido de la mayor significatividad en nuestra auditoria de las cuentas anuales del periodo actual.
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Estas cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra auditoria de las cuentas anuales en su
conjunto, y en la formacién de nuestra opinidn sobre éstas, y no expresamos una opinién por sepa-

rado sobre esas cuestiones.

Excepto por la cuestién descrita en la seccion Fundamento de la opinién, hemos determinado que

no existen otras cuestiones clave de la auditoria que se deban comunicar en nuestro informe.

4.- Responsabilidad de la Direccion General en relacion con las cuentas
anuales.

La Direccién General es responsable de formular las cuentas anuales adjuntas, de forma que expre-
sen la imagen fiel del patrimonio, de la situacidon financiera, y del resultado econdmico-patrimonial
de la entidad, de conformidad con el marco normativo de informacién financiera aplicable a la enti-
dad en Espaiia, y del control interno que consideren necesario para permitir la preparacién de cuen-

tas anuales libres de incorreccidn material, debida a fraude o error.

En la preparacién de las cuentas anuales, el drgano de gestidn es responsable de la valoraciéon de la
capacidad de la entidad para continuar como empresa en funcionamiento, revelando, seguin corres-
ponda, las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio con-
table de empresa en funcionamiento excepto si el drgano de gestidn tiene la intencién o la obligacién

legal de liquidar la entidad o de cesar sus operaciones o bien no exista otra alternativa realista.

5.- Responsabilidades del auditor en relaciéon con la auditoria de las cuentas
anuales.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que las cuentas anuales en su conjunto
estan libres de incorrecciéon material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que

contiene nuestra opinién.

Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas para el Sector Pu-
blico vigente en Espafia siempre detecte una incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones
pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada,
puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman

basandose en las cuentas anuales.
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Como parte de una auditoria de conformidad con la normativa reguladora de la actividad de auditoria
de cuentas vigente para el Sector Publico en Espafia, aplicamos nuestro juicio profesional y mante-
nemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

- Identificamos y valoramos los riesgos de incorreccién material en las cuentas anuales, de-
bida a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder
a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcio-
nar una base para nuestra opinidn. El riesgo de no detectar una incorreccién material de-
bida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccidon material debida a error,
ya que el fraude puede implicar colusién, falsificaciéon, omisiones deliberadas, manifesta-
ciones intencionadamente erréneas, o la elusién del control interno.

- Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de dise-
far procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcién de las circunstancias, y no
con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

- Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las esti-
maciones contables y la correspondiente informacion revelada por el 6rgano de gestion.

- Concluimos sobre si es adecuada la utilizacién, por el drgano de gestion, del principio con-
table de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre material relacionada con hechos o con
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la entidad para
continuar como empresa en funcionamiento.

Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion
en nuestro informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en las cuen-
tas anuales o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinién modi-
ficada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha
de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, los hechos o condiciones futuros pueden ser
la causa de que la entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

- Evaluamos la presentacién global, la estructura y el contenido de las cuentas anuales, in-
cluida la informacidn revelada, y si las cuentas anuales representan las transacciones y he-

chos subyacentes de un modo que logran expresar la imagen fiel.

DULA AUDITORES, S.L.P. INTERVENCION GENERAL DE LA
MFENEDAIITAT
Firmat per |nmacul ada Carazo Abol afia, el Fi rmado por |gnacio Pérez Lépez, el
17/ 06/ 2026 12: 45: 23 17/ 06/ 2026 18: 44:56
INMACULADA CARAZO ABOLAFIA VICEINTERVENTOR GENERAL

DE CONTROL FINANCIERO Y AUDITORIAS
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1. Introduccion

La Intervencién General de la Generalitat, a través de la Viceintervencién General de Control
Financiero y Auditorias, en uso de las competencias que le atribuyen los articulos 92 y 119 y
siguientes de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda Publica, del Sector Publico Instrumental
y de Subvenciones (en adelante LHPSPIS), y con el objeto de comprobar que el funcionamiento,
en su vertiente econdmico-financiera, del sector publico de la Generalitat y de sus universidades
publicas dependientes se ajusta al ordenamiento juridico y a los principios generales de buena
gestién financiera, ha auditado a INSTITUTO VALENCIANO DE SERVICIOS SOCIALES, en
colaboracion con el auditor interno de la entidad en el marco del Plan Anual de Auditorias del
Sector Publico de 2026.

El presente informe tiene cardcter definitivo. Los responsables de la entidad, en el plazo
concedido al efecto por la Intervencidn General de la Generalitat, han presentado escrito de
alegaciones al citado informe. Habiendo sido objeto de examen las alegaciones presentadas, se
han estimado parcialmente las mismas.

2. Datos basicos de la entidad auditada

Tipo de ente (articulo 2.3 Ley 1/2015) |Articulo 2.3 Ley 1/2015, apartado a) 32 Otras entidades de Derecho Publico

HYERS

Clasificacion dentro del sector publico

(articulo 3 Ley 1/2015). Sector publico administrativo

Conselleria de adscripcion Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia

Disposicion Adicional Novena de la Ley 11/2000, de 28 de diciembre, de Medidas Fiscales,

Norma de creacion ) L . . . o . .
de Gestion Administrativa y Financiera y de Organizacion de la Generalitat Valenciana

Desarrollo de la politica de la Generalitat en el ambito del bienestar social, las personas
mayores, la dependencia, la atencién a las personas con diversidad funcional, la
proteccion, la salvaguarda y el cumplimiento de las medidas de apoyo a las personas con
Objeto/fines institucionales (resumen) |discapacidad para el ejercicio de su capacidad juridica con facultades representativas, que
sean acordadas judicialmente y atribuidas a la Generalitat, la infancia y adolescencia, asi
como de la prestacidn, la asistencia y la ejecucidn de actuaciones en materia de servicios
sociales y atencion social-sanitaria

Nivel de participacion de la Generalitat
en el capital social o patrimonio 100%
fundacional

Caracter limitativo y vinculante (caracter limitativo por el importe global y caracter
Régimen presupuestario (articulo 4 Ley |estimativo para la distribucion de los créditos de acuerdo con su naturaleza econémica,
1/2015) con excepcién de los correspondientes a gastos de personal y de subvenciones
nominativas que, en todo caso, tienen caracter limitativo y vinculante)

Tipo de poder adjudicador a efectos de

la Ley 9/2017, de 8 de noviembre Administracion Publica

Presidencia del IVASS, sin perjuicio de las competencias delegadas en la Direccion General
Organo de contratacion de la entidad | mediante Resolucidn de la presidenta de IVASS, de 22 de mayo de 2.013, (DOCV nimero
7051 de 21 de junio de 2013)
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3. Objeto y alcance

La auditoria de cumplimiento tiene como objetivo comprobar, mediante la aplicacién de técnicas
de auditoria, que las operaciones financieras, administrativas, econdmicas y de otra indole
efectuadas por la entidad se han ajustado en todos sus aspectos significativos a las normas
legales, reglamentarias y estatutarias vigentes durante el periodo objeto de control.

La auditoria operativa tiene por finalidad proporcionar una valoracién independiente de las
operaciones, asi como de los sistemas y procedimientos de gestién de la entidad, de su
racionalidad econdmico-financiera y de su sometimiento a los principios de buena gestidn, con
el fin de detectar posibles deficiencias y proponer las recomendaciones oportunas para su
correccion.

La aplicacion de técnicas de auditoria implica la realizacion de pruebas selectivas sobre las
muestras consideradas necesarias para alcanzar los objetivos del trabajo y, en consecuencia, que
las valoraciones reflejadas en este informe se emiten con una seguridad razonable, aunque no
absoluta, acerca de si la gestion efectuada por la entidad en cada area de trabajo se ha ajustado
a la normativa aplicable y a los principios de buena gestidn.

El Consejo de Direccidn, como maxima autoridad de la entidad, es responsable del
establecimiento de las medidas del control interno que considere necesarias para prevenir,
detectar y corregir actuaciones contrarias al ordenamiento juridico.

El alcance del trabajo, en relacién con la auditoria de cumplimiento y atendiendo al andlisis de
riesgos realizado en la fase de planificacidn, se ha centrado en el analisis de las areas de personal,
contratacién, encargos a medios propios e integridad.

Asimismo, la auditoria operativa ha consistido en el andlisis de determinados aspectos
relacionados con la gestiéon de la tesoreria de la entidad.

La auditoria de cumplimiento del area de personal ha tenido por objeto el andlisis de las
retribuciones, las indemnizaciones por razén de servicio y otras percepciones, asi como de las
indemnizaciones por cese. En relacidn con las provisiones de puestos de trabajo se han verificado
los siguientes extremos:

e Puestos de caracter fijo: existencia del puesto en la RPT de la entidad y su inclusién
en la oferta de empleo publico

e Puestos de caracter temporal: existencia de autorizacién previa de la conselleria
competente en materia de hacienda y sector publico

e Puestos de personal directivo: publicidad del nombramiento y existencia de contrato
de alta direccién

En el ejercicio 2025, la direcciéon general competente en sector publico no ha emitido informe
favorable relativo a la Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) de la entidad.

La entidad dispone de masa salarial autorizada por la Direccidon General de Presupuestos.
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Por otra parte, se ha procedido a la verificacién de la informacién econdmico-financiera
elaborada por la entidad auditada como consecuencia de su pertenencia al sector publico, de
conformidad con el requerimiento emitido al efecto por la Intervencidon General de la Generalitat
en desarrollo de lo previsto en el articulo 132.3 de la Ley 1/2015, asi como a la revision de los
aspectos relacionados con la integridad en el funcionamiento de la entidad.

El periodo objeto de auditoria ha sido el ejercicio 2025, sin perjuicio de los hechos anteriores y
posteriores que se ha considerado relevantes para su adecuado andlisis.

Limitaciones al alcance:

Durante el ejercicio 2025, la direccion general competente en materia de sector publico no ha
emitido informe favorable relativo a la Relacidon de Puestos de Trabajo (RPT) de la entidad.

La documentacion facilitada por la entidad para el andlisis del area de contratacion ha resultado
incompleta en relacidon con la fase de ejecucion de determinados contratos incluidos en la
muestra seleccionada. En particular, no se ha aportado una parte significativa de las facturas,
documentos acreditativos de la conformidad de las prestaciones ejecutadas, 6rdenes de pago y
justificantes de pago correspondientes.

Esta circunstancia ha impedido obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
verificar, en todos los expedientes analizados, la correcta adecuacién de la facturacién a las
condiciones contractuales, la existencia y formalizacién de las conformidades correspondientes,
asi como el cumplimiento de los requisitos y plazos de pago previstos en el articulo 198.4 de la
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico.

Asimismo, la entidad no ha facilitado la relacién de contratos menores abonados mediante el
sistema de caja fija durante el ejercicio 2025 ni la documentacion justificativa asociada a los
mismos. En consecuencia, no ha sido posible obtener evidencia suficiente y adecuada que
permita verificar la legalidad y regularidad de estas actuaciones, constituyendo dicha
circunstancia una limitacién al alcance de los trabajos realizados.

La entidad no aportd el Registro de Terceros. Durante los trabajos iniciales tampoco quedd
acreditada la existencia de un procedimiento aprobado para la gestién de altas y modificaciones.
En fase de alegaciones se ha aportado un procedimiento aprobado por la Direccién General el
19 de septiembre de 2025. No obstante, no se ha acreditado suficientemente su implantacion y
aplicacién efectiva durante el periodo restante del ejercicio ni el control aplicable a las
operaciones excluidas de su dmbito.

La entidad ha atendido en plazo los requerimientos iniciales de informacién y documentacién
formulados por la Intervencidon General para la realizacion de los trabajos de auditoria. No
obstante, parte de la documentacion solicitada no fue aportada o resulté incompleta, dando
lugar a las limitaciones al alcance anteriormente descritas.

4. Valoracion y conclusiones

De acuerdo con los resultados de los trabajos de auditoria efectuados y de conformidad con el

5
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objeto y alcance definidos en el apartado anterior, se formulan las siguientes valoraciones y
conclusiones por areas sobre la actividad econémico-financiera desarrollada por INSTITUTO
VALENCIANO DE SERVICIOS SOCIALES durante el ejercicio 2025:

4.0. Andlisis de control interno

En el marco metodoldgico del PAA2026, se ha realizado un analisis del sistema de control interno
de la entidad auditada, basado en la cumplimentacién de cuestionarios especificos ponderados
y en la aplicacién de pruebas de control, conforme a lo establecido en las instrucciones de la
VGCFA.

El resultado de los trabajos realizados pone de manifiesto que, si bien la entidad dispone de
determinados mecanismos y procedimientos de gestién y supervisiéon, se observan debilidades
significativas en materia de control interno, planificacién estratégica, seguimiento de objetivos y
gestion de riesgos, que afectan a la capacidad de la organizacion para garantizar de forma
adecuada la eficacia, eficiencia, economia y regularidad de su actividad. En particular, se han
identificado las siguientes conclusiones:

e Ausencia de un sistema integral de control interno y gestion de riesgos: la entidad no
dispone de un sistema integral de control interno formalmente definido, aprobado e
implantado que incorpore procedimientos homogéneos de identificacién, evaluacion,
gestidn y seguimiento de los riesgos asociados a sus actividades y procesos.

Asimismo, no consta la existencia de una metodologia corporativa de gestidon de riesgos
que permita identificar de forma sistematica los riesgos estratégicos, operativos,
financieros, normativos y de cumplimiento que afectan al desarrollo de sus funciones,
asi como establecer controles, responsables y mecanismos de seguimiento especificos.

Esta circunstancia limita la capacidad de la organizacién para anticipar situaciones de
riesgo, detectar deficiencias de funcionamiento y adoptar medidas preventivas vy
correctoras con la suficiente antelacion, debilitando el sistema general de control interno
de la entidad.

e Insuficiencias en la planificaciéon, seguimiento y evaluacion de la gestion: se han
detectado debilidades relevantes en los mecanismos de planificacién, seguimiento y
evaluacion de la actividad desarrollada por la entidad.

En particular, no consta la existencia de procedimientos formalizados de seguimiento
periddico del grado de cumplimiento de los objetivos estratégicos y operativos, ni la
elaboracién sistematica de informes de evaluacidn que permitan medir los resultados
obtenidos, analizar las desviaciones producidas y adoptar, en su caso, las medidas
correctoras oportunas.

Asimismo, el Plan de Accién para 2025, aprobado por el Consejo de Direccién en sesidon
de 19 de diciembre de 2024, no ha sido objeto de una adecuada difusidn e integracién
en la gestién ordinaria de la entidad, lo que ha dificultado su utilizacién como
instrumento efectivo de direccién, seguimiento y alineacién de la actividad desarrollada
con los objetivos institucionales previstos.
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Estas circunstancias evidencian la necesidad de reforzar los mecanismos de planificacion
estratégica, seguimiento operativo y evaluacion de resultados, con el fin de fortalecer la
gobernanza de la entidad y mejorar la eficacia en la consecucidn de sus objetivos.

Debilidades de control interno en la funcidon de contratacion: se han identificado
debilidades organizativas que afectan al disefo y funcionamiento del sistema de control
interno de la entidad.

En materia de contrataciéon, durante la segunda mitad de 2025 la entidad ha dispuesto
de guias, flujogramas, instrucciones y modelos operativos que describen una parte
sustancial de los circuitos de preparacién, tramitacién, seguimiento y facturacién de los
contratos. No obstante, estos documentos se encontraban en version inicial y
pendientes de aprobacién formal; tampoco se ha acreditado su obligatoriedad,
aplicacién homogénea y funcionamiento efectivo en todas las unidades y fases del ciclo
contractual.

En fase de alegaciones, la entidad ha aportado guias, flujogramas, modelos e
instrucciones vinculados a la utilizacidn de aplicaciones informaticas de tramitacion y
seguimiento contractual. Estos documentos, fechados en la segunda mitad del ejercicio
auditado y configurados como versidn inicial, se orientan principalmente a describir la
operativa de los aplicativos utilizados en la gestion del expediente, la importacion de
informacidn, el seguimiento contractual, la gestion de facturas y las relaciones valoradas.

No obstante, la propia entidad manifiesta que dicha documentacién se encuentra
pendiente de aprobacién formal por la Direccion General y/o por el Consejo de
Direccion. Ademas, su contenido no constituye un manual integral de control interno
destinado a asegurar el cumplimiento homogéneo de la normativa de contratacién
publica, ni acredita su implantacién efectiva, difusidn, obligatoriedad, formacién
asociada o aplicacion en los expedientes tramitados durante todo el ejercicio auditado.
Por tanto, se mantiene la debilidad de control interno sefialada.

Asimismo, se observan insuficiencias en la asignacién de recursos humanos en
determinadas dreas de gestion, especialmente en el dmbito de la contratacién publica,
asi como carencias en materia de segregacion efectiva de funciones y formacién
especializada del personal participante en los procedimientos administrativos.

En fase de alegaciones, la entidad ha aportado diversos informes y propuestas de
modificacion de RPT, crecimiento de plantilla y contratacién temporal de refuerzo,
emitidos entre 2021 y 2026, que ponen de manifiesto que la necesidad de reforzar el
Area de Contrataciones y Asuntos Generales habia sido identificada y trasladada
internamente de forma reiterada. Entre dicha documentacién figuran solicitudes de
creacion de puestos técnicos y administrativos, propuestas de modificacion funcional de
la RPT y peticiones de refuerzo temporal por acumulacién de tareas.

No obstante, la documentacién aportada no acredita que durante el ejercicio 2025 se
hubieran aprobado y cubierto de forma efectiva las plazas solicitadas, ni que se hubiera
implantado una estructura estable suficiente para atender el volumen de contratacion
de la entidad. Tampoco se acredita la existencia durante 2025 de una planificacién
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periddica y sistematica de la formacidn en contratacion publica ni una cobertura
suficiente del personal del Area de Contrataciones, de las unidades promotoras y de las
personas responsables de los contratos.

No se ha aportado un plan formativo en materia de contratacién que determine las
necesidades, periodicidad, contenidos, personas destinatarias y mecanismos de
seguimiento. Tampoco se acredita una cobertura suficiente de las unidades promotoras
y de las personas responsables del seguimiento de los contratos.

La tramitacion de expedientes, facturas, pagos y registros contables continua
realizdndose a través de aplicaciones y herramientas insuficientemente integradas entre
si, lo que dificulta la trazabilidad de la informacién, incrementa las tareas manuales de
conciliacién y limita la eficacia de los controles internos.

Estas circunstancias incrementan el riesgo de errores, incumplimientos normativos y
deficiencias en la gestion administrativa, dificultando el funcionamiento eficaz de los
mecanismos de control interno de la entidad.

Adicionalmente, el resultado del analisis ha permitido modular el alcance de las pruebas
sustantivas y optimizar la asignacién de recursos de control, conforme a lo previsto en la NIA-ES-
SP 1200.

4.1. Personal
Valoracién: Favorable con salvedades y limitaciones.

La gestién econdmico-financiera en el drea de personal, en atencién a la muestra analizada, se
ha realizado de forma razonable en relacién con la normativa aplicable, no obstante, se han
detectado incumplimientos y/o limitaciones, que se exponen en las conclusiones siguientes:

1. En el ejercicio 2025, la direccidn general competente en sector publico no ha emitido
informe favorable relativo a la Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) del IVASS. Esta
circunstancia limita la plena regularizacion de la estructura organizativa de la entidad y
condiciona la tramitacion de determinados instrumentos de planificacion y gestién de
recursos humanos y masa salarial.

Desde el punto de vista del control, esta circunstancia ha impedido disponer de un marco
completo y validado que permita identificar y contrastar la totalidad de los puestos, sus
caracteristicas, clasificacién, requisitos, adscripcién y régimen retributivo, asi como
verificar plenamente la correspondencia entre la estructura de puestos efectivamente
ocupados y la estructura organizativa autorizada.

La emisién del citado informe corresponde al drgano competente de la Administracion
de la Generalitat, por lo que la culminacion del procedimiento no depende
exclusivamente del IVASS. En fase de alegaciones, la entidad manifiesta haber realizado
actuaciones para impulsar su tramitaciéon, si bien no ha aportado documentacién
suficiente que permita comprobar el alcance, estado y suficiencia de dichas actuaciones.
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Falta de acreditacion de un procedimiento sistematico de conciliacion entre los limites
retributivos autorizados y la ejecucion efectiva por puesto. La Direcciéon General de
Presupuestos autorizé el 15 de octubre de 2025 una masa salarial de 31.260.623 euros
correspondiente a 1.160 puestos laborales y establecié en sus anexos los importes
mdaximos anuales que la entidad puede reconocer y abonar respecto de cada puesto.

No obstante, no se ha acreditado la existencia y aplicaciéon durante el ejercicio 2025 de
un procedimiento periddico y documentado que permita comparar dichos limites con
las retribuciones efectivamente devengadas o satisfechas, identificar las desviaciones y
documentar su analisis, justificacion, autorizacion y, en su caso, regularizacion.

Insuficiente integracion y conciliacion entre la informacion de ndéminas y la
informacion tributaria. La informacién retributiva facilitada procede de los sistemas de
gestién de ndminas de la entidad y del fichero generado para la presentacidon del modelo
190. La utilizacidon de formatos distintos, incluidos Excel y TXT, responde a las diferentes
finalidades de dichas fuentes y no determina, por si sola, una falta de fiabilidad.

No obstante, no se ha acreditado la existencia y aplicacion de mecanismos que permitan
relacionar y conciliar de forma completa las néminas mensuales, el resumen anual de
retribuciones y la informacién declarada en el modelo 190.

En los expedientes analizados se observaron diferencias entre las retribuciones
resultantes de las ndminas examinadas y los importes declarados en el modelo 190, sin
gue se haya aportado una conciliacion individualizada y documentada que determine su
origen, periodo de devengo, tratamiento tributario y eventual correccién.

En el IVASS contintian coexistiendo distintos convenios colectivos procedentes de las
entidades y colectivos integrados, circunstancia que genera diferencias en
determinadas condiciones laborales.

La D-A. 42.3 de la Ley 1/2013, de 21 de mayo, de la Generalitat, de Medidas de
Reestructuracién y Racionalizacion del Sector Publico Empresarial y Fundacional de la
Generalitat, prevé que, cuando exista disparidad de condiciones laborales derivada de la
coexistencia de diversos convenios colectivos o de otras situaciones personales o
colectivas, se proceda mediante los mecanismos previstos en la legislacion laboral y, en
su caso, a negociar en el ente matriz un nuevo convenio colectivo aplicable a todas las
relaciones laborales de su personal.

No se ha acreditado que durante el ejercicio 2025 existiera un proceso negociador
formalmente constituido, activo y documentado dirigido al establecimiento de un marco
convencional comun.

Se han identificado reclamaciones judiciales relacionadas con determinadas relaciones
laborales temporales, asi como situaciones de temporalidad prolongada. La entidad no
ha aportado documentacion suficiente que permita desvirtuar los casos concretos
examinados ni acreditar que las medidas de estabilizacidon hubieran corregido durante
2025 las situaciones que sustentan la observacién.
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Cuadro resumen del drea de PERSONAL

Claves del modelo 190 Concepto Poblacién Muestra
Claves del modelo 190 Concepto N2 Importe Ne Importe
A Rendimientos del trabajo 2159 | 36.610.477,08€ 4 |148.731,84€
Lo1 Dietas y asignaciones para gastos de |5, 62.041,65€ 1  3.553,68¢€
viaje exentas
LOS Indemnizaciones por despido o cese 177 171.04182€ 2 43.303,52 €
exentas
F,G,H,l subclaves L diferentes Otros rendimientos abonados a
LO1y LO5 perceptores de Clave A 4 2:594,00¢ 0 0,00€
TOTAL 2474 | 36.846.154,55€ 7 195.589,04 €

(*) Informacidn extraida del Modelo tributario 190 presentado por la entidad a la AEAT:
"Declaracion Informativa. Retenciones e ingresos a cuenta. Rendimientos del trabajo y de actividades econdmicas, premios y
determinadas ganancias patrimoniales e imputaciones de rentas. Resumen anual."

Poblacion (*) Muestra
Concepto Ne Ne
Importe Importe
perceptores perceptores

Altas de personal 5087 7.411.921,61 € 3 82.173,98 €
Dietas, |ndemn|zaF|ones y otras percep.cmnes.?atlsfechas a 0 0,00 € 0 0,00 €
personal de la entidad no exentas de tributacién
Indemmzacpnes y/.o, finiquitos a personal de la entidad no 0 0,00 € 0 0,00 €
exentas de tributacion

TOTAL 5087 7.411.921,61 € 3 82.173,98 €

(*) Datos certificados por la entidad. La informacion contenida en el presente cuadro, de conformidad con la normativa tributaria
vigente, debe estar recogida en el cuadro anterior de informacidn extraida del modelo tributario 190 como Rendimientos de trabajo.

4.2. Contratacion
Valoraciéon: Desfavorable.

La gestién econdmico-financiera en el drea de contratacién, en atencidn a la muestra analizada,
no se ajusta, en aspectos significativos, a la normativa aplicable, ni a los principios de buena
gestion financiera que deben regir la contratacion publica.

Los trabajos realizados han puesto de manifiesto deficiencias estructurales que afectan de forma
transversal a la planificacidon, tramitacién, ejecucién y seguimiento de la contratacién,
destacando especialmente las debilidades en materia de planificacién contractual, contratacion
menor, control de la ejecucién, gestién de pagos y control interno asociado a la funcién de
contratacidn. Las limitaciones al alcance descritas en el apartado 3 afectan principalmente a la
fase de ejecucion contractual y obligan a interpretar determinadas conclusiones teniendo en
consideracion la insuficiencia de documentacién disponible en algunos expedientes.

En particular, se han identificado las siguientes conclusiones y las que figuran en el apartado 6.2,
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de seguimiento conclusiones y recomendaciones de informes anteriores:

1. Deficiencias en la planificacidon y programacion de la actividad contractual: |a entidad
presenta deficiencias significativas en la planificaciéon y programaciéon de su actividad
contractual, circunstancia que afecta negativamente a la adecuada gestién de los
recursos publicos y al cumplimiento de los principios de eficiencia, transparencia y buena
administracion que deben regir la contratacién publica.

Se ha constatado que la planificacion contractual continta siendo insuficiente y presenta
debilidades relevantes ya puestas de manifiesto en ejercicios anteriores. En este sentido,
la entidad no dispone de una programacioén contractual adecuadamente integrada con
la planificacién presupuestaria ni de mecanismos suficientemente desarrollados para el
seguimiento y evaluacion de la ejecuciéon de dicha programacion.

Asimismo, el Plan Anual de Contratacién del ejercicio 2025, aprobado por el Consejo de
Direccion en fecha 26 de junio de 2025, no incorpora el importe agregado de la
programacion contractual prevista ni permite relacionar de forma adecuada los
contratos programados con los créditos consignados en los capitulos Il y VI del
presupuesto de la entidad. En consecuencia, no resulta posible verificar la existencia de
una adecuada correspondencia entre las necesidades contractuales previstas y los
recursos presupuestarios disponibles para su financiacion.

Del mismo modo, se ha observado que el plan carece de informacién econdmico-
financiera suficiente para efectuar un adecuado seguimiento de la actividad contractual
durante el ejercicio, al no incluir de manera sistematica la totalidad de los compromisos
econdmicos asociados a expedientes plurianuales ni a contratos adjudicados en
ejercicios anteriores que continlan produciendo efectos econdémicos en 2025 y
ejercicios posteriores.

Adicionalmente, la entidad no aprobd durante el ejercicio 2025 el Plan Anual de
Contratacion correspondiente al ejercicio 2026. La imposibilidad de su aprobacion fue
puesta de manifiesto mediante informe técnico-juridico elevado al Consejo de Direcciéon
en sesidn celebrada el 22 de diciembre de 2025, fundamentandose en la insuficiencia
de informacién presupuestaria disponible y en la necesidad de obtener financiacion
adicional para atender determinadas obligaciones contractuales ya comprometidas o
previsibles.

Segun dicho informe, la entidad consideré que no concurrian las condiciones minimas
necesarias para elaborar una programacién contractual ajustada a criterios de certeza y
realismo presupuestario, al existir insuficiencia de crédito para atender diversas
necesidades contractuales vinculadas a la prestacidn de servicios esenciales.

Estas circunstancias evidencian debilidades relevantes en los procedimientos de
planificacién, programacién y seguimiento de la contratacion, limitan la capacidad de
anticipar las necesidades de adquisicion de bienes y servicios y reducen la utilidad del
Plan Anual de Contratacién como instrumento de planificacion estratégica y de
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transparencia hacia los operadores econdmicos, incumpliendo las previsiones
contenidas en el articulo 28.4 de la LCSP.

Deficiencias en la gestion y seguimiento econémico-financiera de la contratacion: en
conexion con la conclusién anterior, los trabajos realizados han puesto de manifiesto
deficiencias en los mecanismos de seguimiento econdmico-financiero de la actividad
contractual.

La informacién contractual no incorpora de forma integrada los datos relativos a reservas
de crédito, ejecucidon presupuestaria, obligaciones reconocidas, facturacién, pagos
efectuados y saldos pendientes, dificultando la obtencidn de una visidon completa y
actualizada de la situacién econémica de cada expediente, asi como el adecuado
seguimiento de la ejecucidon contractual desde una perspectiva presupuestaria y
financiera.

Asimismo, se han observado incidencias en la documentacion acreditativa de la
existencia y seguimiento del crédito presupuestario asociado a determinados contratos.
En particular, los documentos de reserva de crédito examinados no permiten acreditar
de forma equivalente a los procedimientos previstos en el sistema de contabilidad
publica la efectiva existencia de crédito adecuado y suficiente durante la tramitacién de
los expedientes.

Esta circunstancia se encuentra vinculada a las limitaciones existentes en la adaptacion
de la entidad al marco contable aplicable a las entidades integrantes del sector publico
administrativo, dificultando la adecuada trazabilidad econdmico-financiera de las
operaciones realizadas y reduciendo las garantias asociadas al control del gasto publico.

Estas circunstancias limitan la capacidad de planificacién, supervision y control de la
actividad contractual y constituyen una debilidad relevante del sistema de gestidn
econdmico-financiera de la entidad.

Hasta la segunda mitad del ejercicio 2025, no consta que la entidad dispusiera de guias,
flujogramas, instrucciones y modelos operativos que describieran de forma sistematica
los circuitos de preparacién, tramitacion, adjudicacidn, seguimiento y facturacion de los
contratos. Durante la segunda mitad del ejercicio se elaboraron documentos que cubren
una parte sustancial de dichos circuitos, si bien permanecian en version inicial y
pendientes de aprobacidn formal.

No obstante, dichos documentos se encuentran en versidn inicial y pendientes de
aprobacién formal. No consta una resoluciéon o acuerdo que determine su entrada en
vigor, caracter obligatorio, ambito de aplicacién, sistema de control de versiones y
mecanismos de supervision. Tampoco se ha acreditado suficientemente su aplicacion
general y homogénea durante el ejercicio ni el funcionamiento efectivo de la totalidad
de los controles descritos.

Durante 2025 la entidad utilizé distintas aplicaciones corporativas para la tramitacion
administrativa, contractual, presupuestaria, contable y de facturacién. No obstante, no
se ha acreditado que durante todo el ejercicio existiera una integracién completa y
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homogénea que permitiera relacionar automaticamente el expediente, la reserva de
crédito, las obligaciones reconocidas, las facturas, los pagos y los saldos pendientes.

Deficiencias en el control de la ejecucion contractual: los trabajos realizados han puesto
de manifiesto deficiencias relevantes en el control de la ejecucién de los contratos.

Se han observado retrasos recurrentes en la emision de las actas de conformidad, casos
en los que la conformidad se formaliza con posterioridad al pago de las facturas,
insuficiencias en la acreditacién documental de las prestaciones realizadas y situaciones
en las que no consta adecuadamente verificado el cumplimiento de las condiciones
especiales de ejecucién previstas en los contratos.

Asimismo, en determinados expedientes se han detectado discrepancias entre las
prestaciones contractualmente previstas y las efectivamente acreditadas o facturadas,
sin que conste un adecuado tratamiento econdmico o contractual de dichas diferencias.

Estas circunstancias evidencian debilidades significativas en los procedimientos de
seguimiento y control de la ejecucién contractual vy generan riesgos de pagos no
ajustados a las condiciones pactadas.

Utilizacion sistematica del contrato menor para la cobertura de necesidades
estructurales: se ha constatado la utilizacién recurrente de contratos menores para
atender necesidades permanentes, previsibles y estructurales de la entidad,
especialmente en servicios de restauracién, mantenimiento de aplicaciones informdticas
y mantenimiento de equipamientos.

Adicionalmente, en diversos expedientes no consta una justificacion suficientemente
motivada de la inexistencia de fraccionamiento del objeto contractual ni del célculo del
valor estimado de las necesidades reales a satisfacer.

Del analisis efectuado se desprende que varios de los contratos menores examinados no
responden a necesidades puntuales o sobrevenidas, sino que constituyen prestaciones
de caracter continuado que deberian ser objeto de planificacién y contratacién mediante
procedimientos ordinarios.

Asimismo, se han identificado situaciones que evidencian riesgos de fraccionamiento
funcional del objeto contractual y de utilizacién del contrato menor como instrumento
transitorio para mantener prestaciones estructurales durante periodos prolongados, en
contradiccidn con la finalidad prevista en los articulos 29.8, 99 y 118 de la LCSP.

Debilidades estructurales en la fase de preparacion de los expedientes de contratacion:
los trabajos realizados han puesto de manifiesto deficiencias relevantes en la fase de
preparacion de determinados expedientes de contratacién que afectan a la coherencia
documental, la trazabilidad de las decisiones adoptadas y la adecuada justificacion de
los pardmetros econémicos del contrato.

En particular, se han identificado discrepancias entre la documentacidon técnica y
administrativa de algunos expedientes, asi como insuficiencias en la motivaciéon y
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acreditacién de determinados calculos econémicos utilizados para la determinacion del
presupuesto base de licitacidon y otros elementos esenciales de la contratacién.

Estas circunstancias limitan la transparencia, trazabilidad y adecuada fundamentaciéon
de las decisiones adoptadas durante la preparacion de los expedientes.

Insuficiente trazabilidad documental de la orden de ejecucion inmediata en
determinados contratos de emergencia. En los expedientes consta que las prestaciones
comenzaron el 4 de junio de 2025 y que las resoluciones de adjudicacién fueron dictadas
el 18 de junio de 2025. El inicio inmediato resulta compatible con el régimen previsto en
el articulo 120 de la LCSP y con la necesidad de garantizar la continuidad asistencial. No
obstante, no se ha identificado evidencia suficiente de la orden mediante la que se
dispuso el comienzo de las prestaciones, su autor, fecha, destinatario, alcance y
condiciones esenciales.

Omisidn de la acreditacion de la comunicacion al Consell de la contratacion tramitada
por emergencia (articulo 120.1 LCSP). Del examen del expediente administrativo no
consta acreditada la realizacién efectiva de dicha comunicaciéon al Consell de la
Generalitat Valenciana, ni mediante acuerdo, certificacidon, extracto de acta, referencia
en documentacion posterior, ni mediante cualquier otro documento que permita
verificar el cumplimiento de esta obligacién legal.

Motivacion insuficiente del recurso al procedimiento de emergencia y falta de
delimitacidon de las actuaciones estrictamente indispensables. Consta en el expediente
la declaracién de tramitacién de emergencia del contrato al amparo del articulo 120
LCSP, basada en los dafios ocasionados por la DANA en una Residencia del IVASS. El
expediente incorpora un Informe técnico que describe el acontecimiento catastréfico y
relaciona los danos producidos, un Informe de necesidad emitido por la Direccién del
centro, de caracter descriptivo, y las resoluciones de adjudicacion y ampliacion de plazo.

No obstante, del analisis conjunto de dicha documentacién se constata que: se acredita
la existencia del hecho habilitante (DANA) y la necesidad de actuar, pero no consta una
motivacién especifica y diferenciada que delimite qué actuaciones resultaban
estrictamente indispensables e inaplazables para atender la emergencia, ni se justifica
documentalmente que la totalidad del objeto contractual, por su alcance, importe y
duracién, debiera ejecutarse integramente bajo el régimen excepcional de emergencia.

La contratacién se extiende a un conjunto amplio de actuaciones de reparacion, con un
plazo inicial de ejecucion de cuatro meses, posteriormente ampliado, sin que conste
andlisis alguno sobre la posibilidad de diferir o segregar determinadas prestaciones
mediante procedimientos ordinarios. El articulo 120 LCSP limita la tramitacién de
emergencia a la adopcién de medidas “estrictamente indispensables” para remediar el
acontecimiento producido.

La doctrina fiscalizadora exige que dicha excepcionalidad esté acompanada de una
motivacién reforzada, con delimitacidn objetiva y proporcional del objeto y del alcance
temporal del contrato.
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10.

La ausencia de dicha delimitacion impide verificar que el uso del procedimiento de
emergencia se ajustara a los principios de excepcionalidad y proporcionalidad.

Incumplimiento recurrente de los plazos legales de pago: los trabajos realizados han
puesto de manifiesto incumplimientos reiterados y generalizados de los plazos de pago
previstos en el articulo 198.4 de la LCSP y en la Ley 3/2004, de medidas de lucha contra
la morosidad en las operaciones comerciales.

La incidencia se ha observado de forma recurrente en la practica totalidad de las
tipologias contractuales analizadas (contratos ordinarios, contratos de emergencia,
contratos prorrogados y contratos menores), apreciandose retrasos significativos tanto
en la emisién de las conformidades como en la ordenacion y materializacion de los
pagos.

Asimismo, en determinados casos las facturas permanecian pendientes de pago en la
fecha de realizacion de los trabajos de auditoria.

Esta situacion evidencia la existencia de deficiencias estructurales en los procedimientos
internos de tramitacién econdmica y genera riesgos financieros para la entidad
derivados del eventual devengo de intereses de demora y otros costes asociados.

Adquisicion recurrente de prestaciones sin la previa tramitacion del correspondiente
expediente de contratacidn: la entidad continua recurriendo de forma significativa a la
adquisicion de prestaciones sin la previa tramitacion del correspondiente expediente de
contratacion.

Durante el ejercicio auditado se han certificado 639 gastos sin expediente por importe
de 2.857.301,54 euros, cifra significativamente superior a la observada en ejercicios
anteriores.

Asimismo, en los expedientes analizados no consta la tramitacion de los procedimientos
de revisién de oficio previstos por la normativa contractual con caracter previo al
reconocimiento y abono de las correspondientes prestaciones.

Estas circunstancias ponen de manifiesto deficiencias relevantes en la planificacion
contractual y en el cumplimiento de los procedimientos legalmente establecidos.

Cuadro resumen del drea de CONTRATACION

Poblacion Muestra
Concepto
Ne Importe (IVA exc.) N2 Importe (IVA exc.)
Contratos mayores 50 7.963.315,89 € 8 1.194.071,61 €
Contratos menores y otros gastos 3898 3.224.401,13 € 6 116.897,70 €
Contratos modificados 2 13.017,47€ 1 0,00 €
Contratos prorrogados 41 7.199.371,08 € 2 833.074,41 €
Contratos excluidos 0 0,00€ 0 0,00 €
TOTAL 3991 18.400.105,57 € 17 2.144.043,72 €
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De conformidad con los datos que figuran en el Registro de Contratos de la Generalitat, la

entidad no ha adjudicado durante el ejercicio 2025 contratos correspondientes a asesoria,
auditoria y consultoria (CPV 732, 790, 791, 792, 793, 794, 796). En el ejercicio anterior este
importe ascendié a 570.054,48 euros, lo cual supone una disminucién porcentual en 2025 del

100%.

4.3. Encargos a medios propios personificados, encomiendas de gestion y convenios

Valoracion: Desfavorable.

La gestidn econdmico-financiera en el area de encargos a medios propios personificados,

convenios y encomiendas de gestion, en atencion a la muestra analizada, no se ajusta a la
normativa aplicable, habiéndose detectado incumplimientos y/o deficiencias, que afectan
transcendentalmente a la opinidn, los cuales se exponen en las conclusiones siguientes:

En el expediente del encargo a medio propio no queda acreditado que concurran las
circunstancias habilitantes previstas en las letras a) y b) del articulo 86.2 de la Ley
40/2015, relativas a la mayor eficiencia del encargo o a la existencia de una situacion
de urgencia que impida la contratacién publica. Ello supone una insuficiencia de
motivacién en la eleccién del instrumento juridico empleado.

En el expediente de encargo a medio propio analizado no se ha designado responsable
del encargo, incumpliendo el articulo 62 de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector
Publico.

No consta publicada en el Portal de Transparencia de la entidad la informacién
exigida por el articulo 21.2 de la Ley 1/2022, de Transparencia y Buen Gobierno de la
Comunitat Valenciana, relativa al texto integro de los encargos realizados, asi como la
justificacidn de la insuficiencia de medios propios y de la no licitacion del servicio.

No consta que el responsable del seguimiento de los encargos haya realizado
comprobaciones especificas sobre el porcentaje de actividad contratada con terceros
respecto del importe de los encargos recibidos.

Cuadro resumen del drea de ENCARGOS, ENCOMIENDAS Y CONVENIOS

HYERS
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Concepto Poblacion Muestra
Concepto Ne Importe (IVA exc.) Ne Importe (IVA exc.)
Encargos ordenados por la entidad 5 5.388.514,94 € 3.858.016,88 €
Encargos recibidos por la entidad 0 0,00 € 0,00 €
Encomiendas de gestidn realizadas 0 0,00 € 0,00 €
Encomiendas de gestion recibidas 0 0,00 € 0,00 €
Convenios 0 0,00 € 0,00 €
TOTAL 5 5.388.514,94 € 3.858.016,88 €




4.4. Analisis de gestidn: operaciones de tesoreria

Valoraciéon: Desfavorable.

La gestidn econdmico-financiera en el drea de gestion de la tesoreria presenta, en atencién a la
muestra analizada, debilidades significativas de control interno que afectan a los procesos de

gestion, verificacién, ordenacion y seguimiento de los pagos, asi como a la trazabilidad de las
operaciones econdmico-financieras.

Los trabajos realizados han puesto de manifiesto deficiencias en los procedimientos de revisidon
de facturas, conciliacién bancaria, gestion de terceros, documentacion justificativa de los pagos

y coordinacién entre los subsistemas de contabilidad y tesoreria, que limitan la eficacia de los
controles establecidos y reducen la capacidad de supervisidon de las operaciones realizadas,-los
cuales se exponen en las conclusiones siguientes:
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Deficiencias en los procedimientos de revisidon y conformidad de facturas: en los
expedientes de gasto y pago revisados no se ha identificado evidencia documental
expresa y diferenciada que permita acreditar la realizacion de revisiones
administrativas y econdmicas completas de las facturas antes de su pago.

En fase de alegaciones, la entidad ha aportado un procedimiento posterior, aprobado
por la Direccidn General el 19 de septiembre de 2025, que regula la documentaciéon y
las verificaciones aplicables a los pagos por transferencia a proveedores y acreedores.

El procedimiento acredita la formalizacion del disefio del control desde la citada fecha.
No obstante, no se ha aportado evidencia suficiente de su difusién, implantacién y
aplicacién efectiva, ni de los controles periddicos previstos. Ademas, el procedimiento
excluye determinadas categorias de gastos, respecto de las cuales no se ha acreditado
un control equivalente. El procedimiento aportado no desvirtua la falta de evidencia
de revision administrativa de las facturas.

Debilidades en la gestion de terceros y en la trazabilidad de las operaciones de pago:
la entidad no ha aportado un Registro de Terceros formalmente establecido,
circunstancia que ha impedido verificar adecuadamente los controles aplicados en esta
materia.

Asimismo, se mantienen debilidades en la trazabilidad de determinadas operaciones
de pago, al no constar una vinculacién directa e inequivoca entre los documentos de
tesoreria, los registros contables y los expedientes de gasto que les sirven de soporte.

Esta circunstancia dificulta el seguimiento completo de las operaciones econdmico-
financieras y limita la eficacia de los mecanismos de control y supervisidon posteriores.

Insuficiencias en los procedimientos de conciliacion bancaria y segregacion de
funciones: la entidad no dispone de un procedimiento formalmente aprobado que
regule la realizacidn de conciliaciones bancarias periddicas ni establezca de forma
expresa los controles asociados a dicho proceso.
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Asimismo, no consta la existencia de un sistema formalizado de segregacién de
funciones entre las personas responsables de la elaboracidn, revisidn y aprobacién de
las conciliaciones bancarias.

Debilidades en el régimen de disposicion de fondos y autorizacion de pagos: el
régimen de firmas vigente para la disposicion de fondos en cuentas bancarias de
titularidad de la entidad atribuye facultades de firma solidaria a la Direccién General.

Esta configuracidn concentra en una misma posicién un elevado nivel de capacidad
operativa sobre la disposicién material de fondos, constituyendo una debilidad del
sistema de control interno en el dmbito de la tesoreria.

Insuficiente acreditacion documental de determinados expedientes de pago: en
determinados expedientes no se ha aportado evidencia suficiente de la efectiva
prestacién del servicio ni de las comprobaciones realizadas previamente al
reconocimiento y pago de la obligacion.

Estas circunstancias limitan la trazabilidad completa de las operaciones y reducen las
garantias de control asociadas al reconocimiento y pago de obligaciones.

Incidencias en la regularidad juridica de determinados gastos: los trabajos realizados
han puesto de manifiesto incidencias relacionadas con la cobertura juridica de
determinadas prestaciones de algunas operaciones revisadas.

En particular, se han detectado casos en los que no consta suficientemente acreditado
el instrumento juridico que ampara la prestacidn recibida o la continuidad de
determinados servicios, y en la informacidon incorporada a la documentacion
justificativa de gastos y pagos.

No se aprecia incorreccidn en la incorporacién del IVA no deducible como mayor coste
del gasto. No obstante, la configuracién contable examinada no refleja adecuadamente
el tipo impositivo consignado en la factura, lo que limita la explotacion y conciliacion
automatizada de la informacidn relativa al IVA soportado.

Ineficiencias en la gestion de determinados gastos de caracter asistencial: los trabajos
realizados han puesto de manifiesto la existencia de procedimientos de gestidn
fragmentados para la financiacién de determinados gastos asistenciales vinculados a
personas sujetas a medidas de apoyo o proteccién, caracterizados por la coexistencia
de distintos circuitos administrativos y financieros para atender una misma necesidad.

Esta situacion genera duplicidades administrativas, dificulta el seguimiento integral del
gasto y limita la eficiencia de los procedimientos empleados para garantizar la atencién
del colectivo afectado.
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Cuadro resumen del drea de OPERACIONES DE TESORERIA

Poblacién Muestra
Concepto
Ne Importe Ne Importe
ES43*Hxkxkkrk X kA X% X%T816 1394 29.943.042,16 € 15 4.070.611,71 €
ESAQ4**¥dxdsdk Ak kkx%%3517 76 633.436,45€ 0 0,00 €
ES12% ¥k xkskhkskxkkx%%8423 6 226.888,43€ 0 0,00 €
ESE3H*H sk dkk ko kA kx4 %8508 1 57.719,90€ 0 0,00 €
ESAEH**Hxdsokddkdkx %6583 408 7.258,89€ 0 0,00 €
ES12¥**Hakkhkkxkkx%%3418 2 1.302,07€ O 0,00 €
ESAQLH*H ok ddkkdk Ak x 440528 1 974,17€ 0 0,00 €
TOTAL 1888 30.870.622,07 € 15 4.070.611,71 €

* En el caso de haberse seleccionado como muestra una remesa que incluya varios pagos, el importe mostrado como
muestra sera el del total de la remesa, sin embargo, las comprobaciones se habran realizado sobre el pago de mayor

importe de esta.

4.5. Verificacion de los aspectos relacionados con la integridad en el funcionamiento de la

entidad

En relacidn con el control interno de la entidad auditada en materia de integridad, se han

detectado incumplimientos, deficiencias o limitaciones que se exponen en las conclusiones

siguientes:

Ausencia de un andlisis y mapa integral de riesgos: la entidad no dispone de un analisis
integral de riesgos ni de un mapa corporativo de riesgos vigente, formalmente aprobado por
su maximo érgano de gobierno y acompafiado de un plan de tratamiento, seguimiento y
revisién periddica.

Unicamente se ha desarrollado una autoevaluacién parcial de riesgos circunscrita al ambito
de la contratacidn publica, promovida a instancia de la Inspeccién General de Servicios de la
Generalitat. Dicha actuacidn no sustituye a la necesidad de disponer de un sistema
corporativo de identificacion, evaluacién y tratamiento de riesgos que abarque de forma
integral la totalidad de las actividades y procesos de la entidad.

Esta circunstancia limita la capacidad de la organizacidn para prevenir, detectar y gestionar
de forma sistematica los riesgos que puedan afectar al cumplimiento de sus objetivos,
debilitando la eficacia global de su sistema de control interno.

Insuficiencias en la gobernanza y seguimiento del sistema de gestion de riesgos: en el
ambito de la autoevaluacién de riesgos realizada en materia de contratacidon administrativa
se han detectado debilidades en la estructura de gobernanza y seguimiento de las medidas
adoptadas.
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En particular, no consta la designacién formal de una persona o puesto responsable de la
coordinacion, supervision y seguimiento documentado de las actuaciones incluidas en el
correspondiente plan de medidas, lo que dificulta la evaluacién del grado de implantacién
de las actuaciones previstas y la adecuada rendicidon de cuentas sobre su ejecucion.

Esta circunstancia limita la efectividad del sistema de gestion de riesgos y reduce la
capacidad de seguimiento y mejora continua de las medidas implantadas.

3. Ausencia de un 6rgano de supervision independiente en materia de integridad: la entidad
no dispone de un érgano especifico de supervisién ni de una funcién de compliance o
equivalente, dotada de independencia funcional, recursos suficientes y competencias
formalmente definidas para supervisar el funcionamiento del sistema de integridad
institucional.

Esta circunstancia limita la eficacia de los mecanismos de supervision y reduce la capacidad
de la organizacion para realizar un seguimiento independiente de los riesgos relacionados
con el fraude, la corrupcién, los conflictos de interés y otras conductas contrarias a los
principios de integridad publica.

4. Implantacion parcial y no homogénea de clausulas de integridad en la contratacion. En fase
de alegaciones se ha acreditado su incorporacion en tres expedientes tramitados durante el
cuarto trimestre de 2025. No obstante, no se ha acreditado su inclusidon sistemdatica durante
todo el ejercicio ni la existencia de mecanismos homogéneos de seguimiento de su
cumplimiento durante la ejecucién contractual. Por ello, se recomienda que la entidad
adopte las medidas oportunas para corregir su sistema de control interno.

4.6. Verificacion de la informacion econédmico-financiera de la entidad auditada requerida
por la IGG como consecuencia de su pertenencia al sector publico

En virtud de lo previsto en el articulo 132.2 de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de Hacienda
Publica, del Sector Publico Instrumental y de Subvenciones la entidad viene obligada a presentar,
a requerimiento de la Intervencidn General de la Generalitat, un informe relativo al
cumplimiento de las obligaciones de caracter econdmico-financiero que asume como
consecuencia de su pertenencia al sector publico.

Del analisis del informe presentado por la entidad, suscrito por su Directora General, en relacion
con los requisitos y contenido del requerimiento de la Intervencion General remitido al efecto,
se desprende lo siguiente:

e Elinformeyla documentacién complementaria se ha presentado conforme con el
formato, plazo y cauce requeridos.

e No se han verificado discrepancias significativas respecto de la integridad y
exactitud de la informacién contenida en el informe.
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5. Recomendaciones
5.1 Personal

A fin de subsanar las debilidades detectadas y reforzar el sistema de control interno y la
seguridad juridica en la gestién del gasto de personal, se formulan las siguientes
recomendaciones:

1. Impulso y obtencion del Informe favorable relativo a la RPT. La entidad debera
completar, subsanar e impulsar de forma documentada la tramitacidn de su Relacién de
Puestos de Trabajo hasta obtener el informe favorable de la direccidn general
competente en materia de sector publico. A tal efecto, debera mantener un expediente
completo que permita identificar los tramites realizados, los requerimientos recibidos,
las subsanaciones presentadas, las personas o unidades responsables y el estado
actualizado del procedimiento

2. Implantacion de mecanismos de conciliacion masa-ejecucién retributiva. Establecer
procedimientos de control que permitan conciliar periddicamente la masa salarial
autorizada con la ejecucion efectiva, tanto a nivel agregado como individual,
diferenciando claramente los conceptos incluidos y excluidos del cdmputo.

3. Implantacion de un procedimiento integrado de conciliacion y control de la
informacion retributiva. La entidad debera disefiar, aprobar y aplicar un procedimiento
formal de conciliacién periddica de la informacién retributiva, tanto agregada como
individualizada, que permita:

a) comparar la masa salarial y los limites retributivos autorizados por puesto con
las retribuciones efectivamente devengadas, reconocidas y satisfechas; y

b) conciliar las ndminas mensuales, el resumen anual de retribuciones, los registros
contables y la informacién incluida en el modelo 190.

El procedimiento debera identificar:

las fuentes de informacién utilizadas y los responsables de su generacion;
e |os conceptos retributivos incluidos y excluidos de la masa salarial;

e |a correspondencia entre cada puesto y las personas que lo hayan ocupado
durante el ejercicio;

e |os periodos efectivos de ocupacion;

e |os campos e identificadores comunes necesarios para relacionar las distintas
fuentes;

e |os responsables de elaboracidn, revisién y supervisidon de las conciliaciones;

e |a periodicidad de los controles;
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e los criterios de imputacion temporal de las retribuciones, atrasos,
regularizaciones y otros ajustes;

e el procedimiento de identificacidn, analisis, justificacién y correccidon de las
diferencias.

Las conciliaciones deberan quedar firmadas o validadas electronicamente y conservarse
junto con la evidencia de su elaboracién, revisién y supervisién, la documentacién
justificativa de las diferencias identificadas y las medidas adoptadas para su correccién
o regularizacion.

Cuando las diferencias afecten a la informacion tributaria declarada, debera conservarse
también la evidencia de las aclaraciones y correcciones efectuadas y, cuando proceda,
de la presentacion de las correspondientes declaraciones rectificativas.

4. Convenio colectivo Unico. Impulsar la culminacién del proceso de negociacion vy
aprobacién de un convenio colectivo Unico para el conjunto del personal de la entidad.

5. Reduccidn de la temporalidad estructural. Continuar desarrollando medidas dirigidas a
reducir la temporalidad estructural y a regularizar las situaciones de contratacién
temporal prolongada.

5.2 Contratacion

A fin de subsanar las debilidades detectadas y reforzar el sistema de control interno, la
planificacién contractual, la concurrencia y la seguridad juridica de la actividad contractual de la
entidad, se formulan las siguientes recomendaciones:

1. Planificacion y programacion de la contratacion. se recomienda reforzar los
mecanismos de planificacion de la contratacion, integrando la programacién contractual
en los procesos de planificaciéon presupuestaria y gestion econdmico-financiera de la
entidad, incluyendo el contenido que contempla la OIRESCON en su informe IAS 2025
VI: LA FASE PREPARATORIA DEL CONTRATO. En particular:

= Elaborar y aprobar una programacion anual o plurianual de la contratacion que
incluya la totalidad de las necesidades previsibles, y no solo los contratos SARA,
conforme al articulo 28.4 de la LCSP.

= Publicar la programacion contractual de forma completa, accesible y homogénea en
la Plataforma de Contrataciéon del Sector Publico, incorporando un contenido minimo
comun conforme a la recomendacion de la OIRESCON.

= Integrar la planificacion contractual con la programacién presupuestaria y con el
seguimiento de la ejecucién econémica de los contratos.

= Publicar la programacion contractual dentro de un plazo maximo, vinculdndola al
proceso de elaboracidn presupuestaria y, en todo caso, antes del 1 de diciembre del
ejercicio anterior al programado.
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Incluir en la programacién informacion suficiente y util para los operadores
econdmicos, como objeto de los contratos, CPV, estimaciones econdmicas vy
temporales, duracién prevista y posibilidad de prérroga.

Realizar un seguimiento y evaluacion anual del grado de ejecucién de Ia
programacién contractual, publicando las desviaciones y sus causas, en aras de la
transparencia y la rendicién de cuentas.

2. Gestion economico-financiera de la contratacion: Se recomienda reforzar los

mecanismos de seguimiento econémico-financiero asociados a la actividad contractual.

En especial:

Implantar herramientas que permitan disponer de una visién integrada de la
situacion econdmica de cada expediente.

Garantizar la adecuada trazabilidad entre reservas de crédito, ejecucién
presupuestaria, obligaciones reconocidas, facturacidn, pagos y saldos pendientes.

Adaptar progresivamente los procedimientos econdémicos de la entidad a los
principios y criterios del Plan General de Contabilidad Publica.

Implantar controles que permitan acreditar adecuadamente la existencia y
suficiencia del crédito durante toda la tramitacién contractual.

Completar, aprobar e implantarlas guias e instrucciones de contratacién. Completar
y aprobar formalmente las guias, instrucciones y flujogramas elaborados por la
entidad para estandarizar los procedimientos de contratacién publica.

Estos documentos deberan definir su dmbito de aplicacidn, los pasos, plazos y
requisitos de cada fase, las responsabilidades de las unidades y érganos
intervinientes, la adecuada segregacién de funciones, los controles que deben
realizarse y las evidencias que acrediten su ejecucién. Asimismo, deberan regular el
tratamiento de incidencias y excepciones y la coordinacion y trazabilidad de la
informacion entre las distintas aplicaciones utilizadas.

Una vez aprobados por el érgano competente, deberan difundirse entre el personal
afectado, acompafiarse de las acciones formativas necesarias y someterse a
revisiones periddicas para garantizar su actualizacion y aplicacion efectiva.

La entidad deberd establecer un cronograma para completar y aprobar los
documentos en un plazo maximo de seis meses, asi como un mecanismo de
seguimiento de su implantacion y cumplimiento por la unidad responsable del
control interno.

3. Contratacion menor: se recomienda limitar el recurso al contrato menor a supuestos

estrictamente puntuales y no recurrentes. En especial:

CSV:FRN67JZK:SV8QRIAU:BLPCSA8S

Evitar su utilizacidn para cubrir necesidades permanentes, previsibles o estructurales.
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Planificar de forma agregada las necesidades recurrentes susceptibles de
contratacién conjunta.

Justificar adecuadamente por el érgano de contratacién la necesidad, duracién de la
necesidad, valor estimado y objeto de cada contrato menor.

Incorporar una motivacion especifica del 6rgano de contratacion sobre la inexistencia
de fraccionamiento del objeto contractual.

Establecer controles previos destinados a detectar situaciones de concatenacion o
solapamiento de contratos con objetos funcionalmente equivalentes.

4. Preparacion de los expedientes de contratacidn: se recomienda reforzar la calidad

técnica y juridica de la documentacién preparatoria de los expedientes. En particular:

Garantizar la coherencia entre la documentacién técnica, econdémica vy
administrativa.

Justificar adecuadamente el presupuesto base de licitacion y el valor estimado del
contrato mediante criterios objetivos y verificables.

Documentar de forma suficiente las decisiones adoptadas durante la configuracion
del objeto contractual y la determinacién de sus parametros econémicos.

5. Recomendaciones sobre pliegos, solvencia y competencia y concurrencia: se

recomienda revisar periddicamente los pliegos y documentacidn contractual para

favorecer la maxima concurrencia compatible con la correcta ejecucion de los contratos.

En especial:

Configurar justificadamente los requisitos de solvencia de forma proporcionada y
vinculada al objeto del contrato.

Evitar exigencias técnicas o administrativas que puedan restringir injustificadamente
la competencia.

Definir el objeto atendiendo a las funcionalidades y resultados perseguidos siguiendo
las recomendaciones a este respecto de la CNMC.

Revisar los pliegos en procedimientos con baja concurrencia, a fin de evitar requisitos
innecesarios que limiten el acceso de operadores econémicos.

6. Ejecucion, control y pago de los contratos: Se recomienda reforzar los mecanismos de

seguimiento de la ejecucion de los contratos y los controles asociados al reconocimiento

y pago de las obligaciones derivadas de los contratos. En particular:

CSV:FRN67JZK:SV8QRIAU:BLPCSA8S

Reforzar el control de la ejecucion contractual, exigiendo acreditacion documental
detallada de las prestaciones efectivamente realizadas de conformidad con los
previsto en los pliegos y demas documentos contractuales. Las conformidades deben
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ser expresas y especificas, identificando claramente los servicios prestados y la fecha
y persona que realiza la conformidad.

Formalizar documentos especificos de conformidad, emitidos por la persona
responsable del contrato o unidad gestora competente, diferenciados de la mera
firma o validacién de las facturas, que permitan acreditar de forma expresa la
correcta ejecucion del contrato.

Implantar procedimientos diferenciados de revision administrativa y econdmica de
las facturas por parte del drea econémico-financiera, dejando constancia documental
de las comprobaciones efectuadas con cardcter previo a su pago.

Garantizar que la conformidad de la prestacidn y la revision de la factura se realicen
de forma secuencial (la segunda a la vista de la primera) y, siempre que resulte
posible, por personas o unidades diferentes, reforzando asi la segregacion de
funciones y los controles internos.

Implantar controles que permitan verificar la adecuacién entre las prestaciones
ejecutadas, las prestaciones conformadas y las prestaciones facturadas, evitando
facturaciones anticipadas o no ajustadas a la ejecucién real del contrato.

Garantizar que las conformidades se emitan dentro de los plazos legalmente
previstos.

Establecer procedimientos de seguimiento que permitan verificar sistematicamente
el cumplimiento de las condiciones especiales de ejecucién, especialmente las de
caracter social y medioambiental, incorporando mecanismos objetivos de
acreditacién y consecuencias en caso de incumplimiento.

Designar formalmente a las personas responsables de los contratos, identificAndolas
de forma nominativa, y documentar las actuaciones de supervisién realizadas de
forma continuada desde el inicio de |la ejecucidn del contrato hasta su finalizacion.

Implantar sistemas de seguimiento de facturas que permitan garantizar el
cumplimiento de los plazos legales de pago.

Reforzar la formacién del personal implicado en la ejecucién, supervision, revision
econdmica y pago de los contratos.

7. Recomendaciones sobre contratacion tramitada por emergencia: se recomienda

reforzar los mecanismos de control aplicables a los expedientes tramitados mediante el
procedimiento de emergencia previsto en el articulo 120 de la LCSP. Es especial:
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Documentar de forma completa la secuencia de actuaciones realizadas en los
expedientes tramitados mediante el procedimiento de emergencia. En particular,
cuando la prestacion se hubiera iniciado por encargo verbal con caracter previo a la
formalizacién de la correspondiente resolucién administrativa, deberda dejarse
constancia expresa de dicha circunstancia en el expediente y, en su caso, en la propia
resolucion de adjudicacion.
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Asimismo, la resolucién debera reflejar, en su caso, de forma clara que la prestacion
se encontraba ya en ejecucidn como consecuencia de la situacién de emergencia y
gue aquella tiene por finalidad documentar y dotar de cobertura juridica escrita las
actuaciones previamente iniciadas y sus condiciones de ejecucion.

De este modo se garantiza la adecuada reconstruccién de la secuencia factica y
juridica del expediente, reforzando la transparencia, la trazabilidad y la correcta
motivacién de las actuaciones administrativas, de conformidad con lo previsto en el
articulo 35 de la Ley 39/2015.

Reforzar los mecanismos de control documental en los expedientes tramitados
mediante el procedimiento de emergencia, garantizando la acreditacion expresa de
todas las comunicaciones legalmente exigibles. En particular, deberd incorporarse al
expediente evidencia documental suficiente de la comunicacién al Consell prevista
en el articulo 120.1 de la LCSP, de forma que pueda verificarse su efectiva realizacion
y la fecha en que fue practicada.

Motivar de forma suficiente y documentada el recurso al procedimiento de
emergencia, delimitando de manera expresa las actuaciones estrictamente
indispensables e inaplazables para atender la situacién producida. Asimismo, debera
acreditarse que la totalidad de las prestaciones incluidas en el expediente reldnen los
requisitos exigidos por el articulo 120 de la LCSP y que aquellas actuaciones que no
resulten estrictamente indispensables se tramitan mediante los procedimientos
ordinarios de contratacién que correspondan. Esta motivacion reforzada deberd
permitir verificar el cumplimiento de los principios de necesidad, excepcionalidad y
proporcionalidad que rigen la contratacién de emergencia.

8. Recomendacidn transversal de gobernanza
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Refuerzo de medios personales, segregacion de funciones y formacion
especializada en contratacion publica.

Se recomienda realizar un andlisis actualizado de cargas de trabajo, volumen de

expedientes, funciones asumidas, puestos existentes, vacantes, bajas y necesidades

de especializacién del Area de Contrataciones y Asuntos Generales, asi como de las
unidades proponentes y responsables de contrato.

Sobre la base de dicho andlisis, la entidad deberd aprobar, en su caso, las
modificaciones organizativas y de RPT necesarias para dotar al area de una estructura

estable y suficiente, evitando que necesidades permanentes sean atendidas
exclusivamente mediante refuerzos temporales por acumulacién de tareas. Las
medidas que se adopten deberan identificar los puestos necesarios, su perfil
profesional, funciones, dependencia organica, cobertura presupuestaria, calendario
de implantacién y sistema de seguimiento.

Asimismo, deberdn definirse formalmente las responsabilidades de las unidades

intervinientes en cada fase del procedimiento de contratacién, garantizando la
adecuada segregacién entre las funciones de propuesta, preparacidon técnica,
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tramitacion administrativa, revision juridica, control econdmico, aprobacion,
conformidad de prestaciones, revisién de facturas y seguimiento contractual.

Finalmente, deberd aprobarse y ejecutarse un plan especifico de formacién en
contratacién publica dirigido al personal del Area de Contrataciones, unidades
proponentes, responsables de contrato, drea econdmico-financiera y demas personal
participante en los procedimientos, dejando constancia documental de las acciones
formativas realizadas, asistentes, contenidos, fechas y horas impartidas.

Elaboracién y aprobacion de manuales e instrucciones de procedimiento. Se
recomienda revisar, completar y aprobar formalmente la documentacién aportada
por la entidad en fase de alegaciones, de forma que las guias, flujogramas, modelos
e instrucciones vinculados a la tramitacion electrénica de la contratacion se
transformen en procedimientos internos completos de control de la contratacién
publica.

En particular, dichos procedimientos deberan incorporar, como minimo, las
siguientes mejoras:

1. Aprobacion formal y régimen de vigencia. Los documentos deberan ser aprobados
por el érgano competente, identificar su fecha de entrada en vigor, ambito de
aplicacién, responsables de actualizacién, periodicidad de revisién y régimen de
obligatoriedad para las unidades intervinientes.

2. Alcance juridico y no solo informatico. Las guias deberan dejar de limitarse a la
explicacién operativa de los aplicativos utilizados y deberan incorporar los controles
juridicos, econdmicos y procedimentales necesarios para asegurar el cumplimiento
de la normativa de contratacién publica en cada fase del expediente.

3. Matriz de responsabilidades. Deberd incluirse una matriz RACI o equivalente que
identifique, para cada fase del procedimiento, la unidad responsable, la unidad que
informa, la unidad que valida, la unidad que aprueba, la unidad que fiscaliza o
controla y la unidad que debe conservar la evidencia documental.

4. Segregacion de funciones. Los procedimientos deberdn definir expresamente la
separacion entre las funciones de propuesta de la necesidad, preparacion técnica,
tramitacion administrativa, revision juridica, control econdmico, aprobacion,
conformidad de la prestacién, revisidn de factura y ordenacién del pago.

5. Controles minimos por fase contractual. Deberdn establecerse listas de
comprobacién obligatorias para las fases de preparacion, licitacion, adjudicacidn,
formalizacidn, ejecucién, modificacién, prorroga, recepcién de prestaciones,
conformidad, facturacién y pago.

6. Justificacion de necesidad e idoneidad. El procedimiento deberd exigir la
verificacion documentada de la necesidad del contrato, la idoneidad del objeto, la
insuficiencia de medios cuando proceda, la vinculacién con los fines institucionales y
la adecuacion del presupuesto base de licitacion.
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Por la naturaleza de IVASS, las guias deberian prestar especial atencién a contratos
de servicios sociales, alimentacién, limpieza, transporte, apoyo asistencial,
mantenimiento de centros, suministros vinculados a personas usuarias y otros
contratos sensibles. En el IVASS convendria que las guias incluyeran criterios para
garantizar la:

e continuidad y calidad del servicio;

e sustituciones de personal en servicios criticos;
e confidencialidad y proteccién de datos;

e trato adecuado a personas usuarias;

e obligaciones laborales y sociales;

e prevencion de riesgos en centros;

e coordinacidn con responsables de centro;

penalidades por incumplimientos asistenciales o de calidad.

7. Eleccién del procedimiento y prevencién del fraccionamiento. Deberan
incorporarse controles especificos para justificar la eleccion del procedimiento de
adjudicacion, verificar los umbrales aplicables, evitar el fraccionamiento indebido del
objeto contractual y controlar la utilizacidon de la contratacién menor.

La guia de Fase | prevé que el Area de Contrataciones valore si la necesidad puede
cubrirse con contrato existente, contratacidn conjunta o nueva contratacién
especifica. Deberia afiadirse una ficha obligatoria de andlisis previo que documente:

e i existe contrato vigente aplicable;

e si hay necesidades homogéneas de otros centros;
e siprocede contratacién conjunta;

e si hay riesgo de fraccionamiento;

e sila necesidad es recurrente;

e sidebe incorporarse al plan anual de contratacion;
e siprocede dividir en lotes o justificar la no divisidn.

La guia de contratos menores deberia reforzarse afiadiendo un listado de
comprobaciones obligatorio con estos campos:

e necesidad concreta y no genérica;
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e justificacidon de que no existe contrato vigente aplicable;

e justificacidén de que no se altera el objeto para evitar umbrales;
e identificacion de prestaciones similares anteriores o previstas;
e CPV;

e importe sin IVAy con IVA;

e unidad solicitante;

e responsable del contrato o de la recepcidn;

e conformidad previa al pago;

publicacion conforme al régimen aplicable;
e comprobacion de caracter no recurrente, salvo justificacion.

8. Controles sobre crédito, gasto y ejecucidén presupuestaria. Los procedimientos
deberan exigir evidencia de la existencia y adecuacién del crédito, aprobacion del
gasto, compromiso, reconocimiento de la obligacién, imputacidn presupuestaria y
seguimiento de anualidades, especialmente en contratos plurianuales.

9. Publicidad, transparencia y trazabilidad en PLACSP. Deberan definirse controles
sobre los anuncios, publicaciones, fechas, documentos publicados, trazabilidad de las
actuaciones y coherencia entre la informacién obrante en el expediente interno y la
publicada en la Plataforma de Contratacién del Sector Publico.

10. Integridad y conflictos de interés. Deberdn incorporarse controles sobre DACIs,
identificacidon de intervinientes, conservacién de evidencias y conexion con el sistema
de integridad institucional de la entidad, quién debe firmar DACI, cudndo, qué ocurre
si alguien declara conflicto, rotacidon o sustitucién en caso de conflicto, quién
resuelve, cdmo se documenta la abstencidon y como se archiva la evidencia.

11. Modificaciones, prérrogas y revisiones de precios. Los procedimientos deberan
incluir instrucciones especificas para verificar los presupuestos habilitantes de
modificaciones contractuales, prérrogas, reajustes de anualidades y revisiones de
precios, con identificacion de informes preceptivos, autorizaciones y limites
aplicables.

12. Ejecucidon contractual y conformidad de prestaciones. Debera reforzarse el
procedimiento de seguimiento del contrato, precisando cédmo se acredita la
prestacion realizada, quién debe emitir la conformidad técnica, qué comprobaciones
deben efectuarse antes de admitir la relacién valorada y qué evidencias deben
incorporarse al expediente.
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13. Revisiéon administrativa de facturas. Debera diferenciarse expresamente la
conformidad técnica de la prestacion de la revision administrativa y econdmica de la
factura, dejando constancia de la comprobacién de importes, conceptos, periodo
facturado, contrato asociado, crédito disponible, 6rgano competente y plazo de pago.

14. Evidencias documentales minimas. Para cada actuacién relevante deberd
definirse qué documento debe incorporarse al expediente, quién debe firmarlo, en
gué momento debe incorporarse, en qué sistema debe conservarse y qué controles
deben impedir el avance del expediente si falta documentacidén esencial.

15. Supervisién y seguimiento periédico. Debera preverse un sistema de revisiéon
periddica del cumplimiento de los procedimientos, mediante muestreos internos,
indicadores de seguimiento, deteccion de incumplimientos, medidas correctoras y
comunicacion de resultados a la Direccidon General o al 6rgano que corresponda.

16. Formacion y difusién. La aprobacién de los procedimientos deberd acompafiarse
de acciones formativas dirigidas al personal de contratacion, unidades proponentes,
responsables de contrato, area econdmico-financiera y demas unidades
intervinientes, dejando constancia de su realizacién.

17. Control de versiones. Debera establecerse un sistema de control de versiones que
identifigue los cambios introducidos, fecha de aprobacién, érgano aprobador,
documentos sustituidos, responsables de actualizacion y periodo de vigencia de cada
version.

18. Integracidon con el Plan Anual de Contratacion. Los procedimientos deberdn
conectarse con la planificacion contractual, de modo que permitan verificar la
coherencia entre las necesidades previstas, los expedientes tramitados, la ejecucion
presupuestaria, las anualidades comprometidas y el seguimiento econdmico de los
contratos.

9. Planificacion de la formacidn especializada en contratacién publica

CSV:FRN67JZK:SV8QRIAU:BLPCSA8S

La entidad debera elaborar y ejecutar una programacion periédica de formaciéon en
contratacion publica basada en una evaluacién previa de necesidades y dirigida al
personal del Area de Contrataciones, a las unidades promotoras y a las personas
designadas como responsables de los contratos.

La programacion deberd identificar los contenidos, destinatarios, periodicidad,
responsables, recursos presupuestarios e indicadores de participaciéon y cobertura.
Asimismo, debera conservarse evidencia de la asistencia y, cuando proceda,
establecer mecanismos de difusidn interna de los conocimientos adquiridos.

La formacion deberd abordar especialmente la preparacién de expedientes, calculo
de magnitudes econdmicas, contratacién menor, integridad y conflictos de interés,
seguimiento de la ejecucion, modificaciones, penalidades, recepcion y conformidad
de las prestaciones.
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5.3 Encargos a medios propios personificados, convenios y encomiendas de gestion

A fin de subsanar las debilidades detectadas y reforzar el sistema de control interno y la
seguridad juridica en la gestién de los encargos a medios propios personificados, se formulan las
siguientes recomendaciones:

1. Motivacion de los encargos: reforzar la justificacion de la utilizacion del encargo a medio
propio, incorporando en cada expediente una motivacidn expresa que permita acreditar
la concurrencia de alguna de las circunstancias previstas en el articulo 86.2 de la Ley
40/2015 vy la adecuacién del recurso al medio propio frente a otras alternativas de
gestion.

2. Solicitar al servicio juridico de la entidad que emita un informe juridico sobre la
conveniencia o no de proceder con el encargo a medio propio, garantizando que la
decisidon tomada esté alineada con el marco legal y que se minimicen posibles riesgos
juridicos.

3. Responsable del encargo: exigir la designacion de un responsable del encargo en todos
los expedientes de encargo a medio propio, conforme al articulo 62 LCSP, con funciones
de seguimiento, supervision y control de la ejecucidn.

4. Transparencia: publicar en el portal de transparencia la informacién exigida por el
articulo 21.2 de la Ley 1/2022, de Transparencia y Buen Gobierno de la Comunitat
Valenciana, incluyendo el texto integro de los encargos, asi como la justificacién de la
insuficiencia de medios propios y de la no licitacion del servicio.

5. Supervision del cumplimiento del articulo 32 LCSP: Implantar procedimientos
especificos de seguimiento y control que permitan verificar y documentar
periddicamente el cumplimiento de los requisitos exigidos a los medios propios
personificados, incluyendo las comprobaciones relativas a la contratacion con terceros
previstas en el articulo 32.7 de la LCSP.

5.4 Analisis de gestidn: operaciones de tesoreria

A fin de subsanar las debilidades detectadas y reforzar el sistema de control interno, la
trazabilidad de las operaciones y la seguridad juridica en la gestion de la tesoreria, se formulan
las siguientes recomendaciones:

1. Implantar un mecanismo formal y homogéneo que deje constancia expresa en el
expediente de la revision administrativa de las facturas (mediante diligencia, sello
especifico o informe sucinto), claramente diferenciado de la conformidad técnica de la
ejecucion, con el fin de reforzar la trazabilidad y el control previo del gasto.

2. Documentar los procedimientos de gestion econdmica y control de pagos: documentar
y aprobar los procedimientos internos aplicables a la gestién econdmico-financiera y a
la tramitacion de pagos, definiendo de forma expresa las funciones, responsabilidades,
controles y evidencias documentales exigibles en cada una de las fases del
procedimiento.
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3. Gestion de terceros y trazabilidad de las operaciones: aprobar formalmente el
procedimiento de alta y modificacién de terceros y mantener un Registro de Terceros
actualizado que permita garantizar la adecuada identificacién de los perceptores y la
trazabilidad de las verificaciones realizadas sobre los datos bancarios utilizados para
efectuar los pagos.

Asimismo, se recomienda reforzar la integracion entre los sistemas de contabilidad vy
tesoreria, de forma que los documentos de pago incorporen referencias que permitan
vincular de forma directa las operaciones realizadas con los correspondientes
expedientes y registros contables.

4. Diseifiar, aprobar un procedimiento escrito y establecer un proceso de conciliacién
bancaria que permita su ejecucién mensual y que incorpore la conciliacién automatica
para la mayor parte de los apuntes, con segregacién de funciones entre la persona que
realiza la conciliacion bancaria y la persona que supervisa y aprueba dicha conciliacion
bancaria, dejando constancia fehaciente mediante firma digital por parte de quien
realiza la conciliacion bancaria mensual (la persona que ocupa la plaza de Técnico/a
Superior de Gestién Econdmica y Financiera) y quien la supervisa y aprueba (la persona
que ocupa la plaza de Jefatura del Area Econémico-Financiera).

5. Establecer un régimen de firmas mancomunado para la disposicion de fondos de las
cuentas de titularidad de la entidad, garantizando asi un mayor control de los recursos
publicos.

6. Documentacion justificativa de pagos y prestaciones: reforzar los controles destinados
a garantizar que los expedientes de gasto y pago incorporen de forma completa la
documentacién acreditativa de la prestacion efectivamente realizada, de las
verificaciones efectuadas por la entidad y de los actos de ordenacién y ejecucién
material de los pagos.

7. Regularidad juridica de los gastos: adoptar las medidas necesarias para asegurar que
toda prestacidon financiada por la entidad cuente con la correspondiente cobertura
juridica y contractual, evitando la realizacion de gastos que no dispongan de un
instrumento formal que regule las condiciones de prestacién, supervision y control del
servicio.

8. Modelo de financiacion de la atencidn residencial de personas con medidas judiciales
de apoyo: se considera necesario proceder a la redefinicion del modelo de financiacion
de la atencidn residencial de las personas con medidas judiciales de apoyo, mediante
la implantacidn de un sistema unico, coherente con la naturaleza asistencial del gasto
y alineado con las funciones tutelares atribuidas al IVASS (Art. 4.2.b) del Decreto
180/2017, de 17 de noviembre, del Consell, de ordenacién de las competencias y
servicios relativos a las funciones de tutela de la Generalitat respecto a las personas
incapacitadas judicialmente o sometidas a procedimientos de incapacitacion).

A tal efecto, deberia valorarse la sustitucién del actual esquema basado en

procedimientos subvencionales y mecanismos posteriores de financiacion directa por un
modelo integrado que garantice la cobertura efectiva de las necesidades asistenciales
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desde el inicio del ejercicio presupuestario.

Asimismo, resulta recomendable integrar en un Unico circuito procedimental la gestién
completa de estos expedientes, evitando la tramitacidon previa de procedimientos
subvencionales que no constituyen el cauce real de financiacién. Este circuito deberia
permitir la identificacién temprana de los beneficiarios, la asignacidon anticipada de
recursos y la gestion continua de las prestaciones mediante expedientes trazables que
incorporen la totalidad de actuaciones administrativas, econdmicas y financieras
realizadas, sin necesidad de actuaciones correctoras posteriores.

En relacién con la gestidn presupuestaria, se propone adecuar la planificaciéon y dotacién
de créditos a la naturaleza estructural de las necesidades detectadas, incorporando estos
gastos de forma estable y previsible en los presupuestos del IVASS o del sistema publico
de servicios sociales, en lugar de atenderlos mediante mecanismos de caracter
extraordinario o residual.

5.5 Integridad

A fin de subsanar las debilidades detectadas y reforzar el sistema de control interno y la
seguridad juridica en materia de integridad, se formulan las siguientes recomendaciones:

1. Respecto al andlisis, evaluacidn y tratamiento de los riesgos:

= Elaborar, aprobar e implantar un mapa corporativo de riesgos que abarque la
totalidad de las actividades y procesos de la entidad con metodologia, evaluacién,
responsables y plazos, y garantizar su accesibilidad y revisién periddica.

= Designar formalmente un responsable del plan con funciones definidas y establecer
un sistema de seguimiento documentado con hitos e indicadores.

= Implantar revisién anual del mapa con informes actualizados, evaluacion de
controles y reporte al 6rgano de gobierno.

2. Respecto al codigo ético:

= Incluir cldusulas de integridad de forma sistematica vinculadas al Cédigo Etico de la
entidad y a la prevencién de conflictos de interés, fraude y corrupcion en pliegos y
contratos e implantar mecanismos de verificacion.

3. Respecto al érgano de supervision y control

= Formalizar la creacion del érgano/compliance officer garantizando independencia,
medios suficientes y acceso a la informacion.

= Elaborar plan anual de trabajo del 6rgano y establecer reportes periédicos con
seguimiento de recomendaciones.

4. Con caracter transversal
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= Reforzar el seguimiento documentado del sistema de integridad, mediante evidencias
periddicas de actuacion del drgano competente, revision de las medidas implantadas
y reporte al érgano de gobierno, a fin de garantizar que el marco de integridad
aprobado se consolida como un sistema de control interno real, operativo y
susceptible de comprobacién posterior. Esta linea de mejora guarda continuidad con
la recomendacidn previa relativa al responsable del mapa de riesgos.

6. Seguimiento de recomendaciones y resolucion de incidencias de
ejercicios anteriores

6.1 Personal

Se aprecia una insuficiente implantacion de medidas correctoras de caracter estructural,
manteniéndose un patron de incidencias que evidencia la falta de consolidacidon de un sistema
robusto de control interno en el drea de personal:

1. Convenio colectivo Unico. En el IVASS siguen coexistiendo varios convenios colectivos
de las entidades de procedencia, que dan lugar a una disparidad de condiciones
laborales no habiéndose culminado el proceso de formalizacién de un nuevo Convenio
Colectivo.

Situacion 2025: A fecha del presente informe la situacidn descrita se mantiene, sin que
se haya culminado la negociacién y aprobacion de un convenio colectivo Unico para el
conjunto del personal de la entidad.

Estado: No solucionada.

2. Temporalidad prolongada y litigiosidad asociada. Existen reclamaciones judiciales
contra la entidad derivadas del hecho de que la misma viene manteniendo contratos
laborales temporales de duracién determinada que exceden de la duracién mdaxima que,
con caracter general, establece el Estatuto de los Trabajadores.

Situacion 2025: A la fecha del presente informe la situacion descrita se mantiene. No
obstante, la entidad ha continuado desarrollando actuaciones dirigidas a la reduccién
de la temporalidad derivadas de los procesos de estabilizacion de empleo iniciados en
aplicacion de la Ley 20/2021, de 28 de diciembre, de medidas urgentes para la reduccién
de la temporalidad en el empleo publico.

Estado actual: Parcialmente solucionada.
6.2 Contratacion

Se aprecia una insuficiente implantacion de medidas correctoras de caracter estructural,
manteniéndose un patron de incidencias que evidencia la falta de consolidacidon de un sistema
robusto de control interno en el drea de contratacion:

1. Falta de planificacion en la contratacion publica (art. 28.4 LCSP). No se elabord ni
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publicé un plan de contratacion anual o plurianual, ni se emitieron anuncios previos para
contratos sujetos a regulacion armonizada.

Situacion 2025: Parcialmente corregida. La entidad aprobd el Plan Anual de
Contratacién 2025 con fecha 26 de junio de 2025; no obstante, persisten deficiencias
significativas en su contenido, en su integracién con la planificacidn presupuestaria y en
el seguimiento de la actividad contractual. Asimismo, no aprobd el Plan Anual de
Contratacién correspondiente al ejercicio 2026.

Estado: Parcialmente solucionada

Insuficiente justificacion de la modificacidn contractual. La modificacién del contrato
revisada no cuenta con una justificacion adecuada que acredite su necesidad,
incumpliendo los requisitos establecidos en la LCSP.

Situacion 2025: En los expedientes de la muestra analizada no se ha detectado
insuficiente justificacién de la modificacién contractual.

Estado: Solucionada.
Retrasos en plazos de pago: Algunos retrasos en el pago de facturas.

Situacion 2025: Persiste. Incumplimiento recurrente de plazos legales (art. 198.4 LCSP,
Ley 3/2004).

Estado: No solucionada.

Uso indebido de contratos menores (arts. 29.8, 118 LCSP). Contratos menores
utilizados para necesidades previsibles y continuadas, con riesgo de fraccionamiento
indebido (art. 99.2 LCSP).

Situacion 2025: Persiste. Uso sistemadtico para necesidades estructurales, con
concatenacion y solapamiento.

Estado: No solucionada.

Ausencia generalizada de resoluciones formales de aprobaciéon del gasto. En los
expedientes de contratacién menor revisados no se aporta una resolucién formal de
aprobacioén del gasto por el drgano de contratacidn, incumpliendo el articulo 118.3 LCSP.

Situacion 2025: En los expedientes de la muestra analizada no se ha detectado ausencia
generalizada de resoluciones formales de aprobacidn del gasto.

Estado: Solucionada.

Incongruencias cronoldgicas en los tramites de pago, como actas de conformidad
posteriores a las fechas de pago, lo que evidencia deficiencias en la gestidon
administrativa.
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10.

Situacion 2025: Persisten incidencias relacionadas con la emision extemporanea de
conformidades y con la secuencia temporal de las actuaciones de ejecucion,
conformidad y pago.

Estado: No solucionada.

Insuficiente justificacion de la no superacion de los umbrales de la contratacion
menor. En la contratacién menor no consta justificacion motivada en el informe del
6rgano de contratacién acerca de la no alteracidn de su objeto con el fin de evitar la
aplicacién de los umbrales de la contrataciéon menor (art. 118.2 LCSP).

Situacion 2025: Persiste.
Estado: No solucionada.

Facturacidon improcedente y falta de revision de facturas: Algunas de las facturas
revisadas no se ajustan a lo estipulado en los contratos, incumpliendo los articulos 198
y 210 LCSP. Se facturan importes superiores a los maximos contractuales y servicios no
prestados, sin constar revisiones previas por parte de la entidad. Esta incidencia
evidencia una falta de control en la ejecucién de los contratos.

Situacion 2025: Persisten deficiencias en los mecanismos de control de la ejecucion
contractual, en la acreditacion documental de prestaciones y en las comprobaciones
previas sobre las facturas presentadas por los contratistas.

Estado: No solucionada.

Falta de verificacion de condiciones especiales de ejecucidn y ausencia de responsable
del contrato. En varios expedientes no se ha verificado el cumplimiento de las
condiciones especiales de ejecucion ni se designado un responsable del contrato,
contraviniendo los articulos 62 y 202 LCSP.

Situacion 2025: Persiste respecto a la falta de verificacidon de condiciones especiales de
ejecucidon del contrato, mientras que ha sido solucionada respecto a la ausencia de
responsable del contrato.

Estado: Parcialmente solucionada.

Ausencia reiterada de declaraciones de ausencia de conflicto de intereses (DACIs). En
la mayoria de los expedientes analizados, no se han incorporado las declaraciones de
ausencia de conflicto de intereses (DACIs) de algunas de las personas con capacidad de
influir en el resultado del procedimiento, ni se han adoptado otras medidas por parte
del érgano de contratacion para prevenir el fraude, el favoritismo o la corrupcion,
conforme al articulo 64 de la LCSP. Esta omisidn compromete la prevencidn, deteccién
y resolucidén efectiva de conflictos de intereses, afectando la transparencia, la igualdad
de trato y la libre competencia. Aunque en algunos casos se presentan DACIs con
posterioridad a la intervencién de las personas en el expediente, esta practica resulta
insuficiente para garantizar una prevencion efectiva y oportuna de los conflictos de
intereses.
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12.

13.

14.

15.

Situacidn 2025: En los expedientes de la muestra analizada no se ha detectado ausencia
de declaraciones de ausencia de conflicto de intereses (DACIs).

Estado: Solucionada.

Insuficiente acreditacion de la prestacion efectiva de servicios: En determinados
expedientes no se ha aportado documentacion que acredite la efectiva prestacién de
servicios, incumpliendo las clausulas de los pliegos. Esta incidencia, combinada con
conformidades indeterminadas, plantea dudas sobre la correcta ejecucién de los
contratos y el control de los resultados.

Situacion 2025: Persiste.
Estado: No solucionada.

Composicion insuficiente de las mesas de contratacion: En los expedientes revisados
las mesas de contratacion no cumplen con el minimo de cuatro vocales requerido por el
articulo 326.3 LCSP y el Real Decreto 817/2009.

Situacion 2025: En los expedientes de la muestra analizada no se han detectado mesas
de contratacién que no cumplen con el minimo de cuatro vocales requerido por el
articulo 326.3 LCSP y el Real Decreto 817/2009.

Estado: Solucionada.

Ausencia de actuaciéon frente a indicios de practicas colusorias. En uno de los
expedientes examinados, se identifican indicios de posibles conductas colusorias, como
coincidencias en domicilios, correos electronicos y formatos de las ofertas presentadas
por distintos licitadores. Sin embargo, no consta que el érgano de contratacién haya
realizado actuacion alguna, de oficio o a instancia de la mesa de contratacion, para
investigar o descartar dichas practicas, incumpliendo lo dispuesto en el articulo 150.1
de la LCSP.

Situacion 2025: En los expedientes de la muestra analizada no se han detectado indicios
de practicas colusorias.

Estado: Solucionada.

Deficiencias en la gestidon del crédito presupuestario: En todos los expedientes, los
documentos de reserva de crédito (RA) carecen de autorizacion o contabilizaciéon
adecuada, y la entidad no ha adaptado su contabilidad a los principios del Plan General
de Contabilidad Publica (art. 126.2 Ley 1/2015).

Situacion 2025: Persiste la misma situacién que en el ejercicio anterior.
Estado: No solucionada.

Uso restrictivo de cédigos CPV limitativo de la concurrencia. En atencidn al objeto de
determinados contratos con un unico licitador hubiera sido posible la utilizaciéon de
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otros cédigos CPV, ademas del utilizado, con la finalidad de fomentar la concurrencia.

Situacion 2025: En los expedientes de la muestra analizada no se han detectado indicios
de uso restrictivo de cédigos CPV limitativo de la concurrencia.

Estado: Solucionada.

16. Gastos sin expediente de contratacion: elevado numero gastos sin tramitacion de
expediente de contratacion. Se ha advertido un elevado nimero de supuestos por los
que la entidad adquiere prestaciones propias de los contratos de servicios y suministros
para los que no se ha realizado tramitacién de expediente de contratacién. Se han
certificado 718 gastos durante el ejercicio auditado sin tramitacién del oportuno
expediente por importe de 1.173.362,11 euros, de los cuales 608 gastos sin expediente
corresponden a servicios por un importe total de 998.553,48 euros, mientras que los
restantes 110 gastos sin expediente corresponden a suministros por un importe total de
174.808,63 euros.

Situacion 2025: Persiste y se agrava habiéndose incrementado significativamente el
importe econémico afectado. Se ha advertido un elevado niumero de supuestos por los
gue la entidad adquiere prestaciones propias de los contratos de servicios y suministros
para los que no se ha realizado tramitacion de expediente de contratacién.

Estado: No solucionada.

17. Omisién del procedimiento de revision de oficio en caso de gastos sin expediente de
contratacion. Se ha omitido en su tramitacion el procedimiento de revisidon de oficio
establecido especificamente en la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del
Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espaiol las Directivas
del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE. El art. 41 de la LCSP
prevé la necesidad de una revisidon de oficio, que no se ha realizado, con caracter previo
a la restitucidn del valor de la prestacién e indemnizacién, en su caso de los dafos y
perjuicios, y cuya resolucidon corresponde a la persona titular de la conselleria de
adscripcion de la entidad por aplicacion DA 12 Ley 16/2003, de 17 de diciembre, de
medidas fiscales, de gestién administrativa y financiera, y de organizacion de la
Generalitat Valenciana.

Situacion 2025: Persiste la misma situacién que en ejercicios anteriores: omisién del
procedimiento de revisidn de oficio en caso de gastos sin expediente de contratacién.

Estado: No solucionada.
6.3 Encargos a medios propios personificados, convenios y encomiendas de gestion

Se aprecia una insuficiente implantacion de medidas correctoras de caracter estructural,
manteniéndose un patrén de incidencias que evidencia la falta de consolidacién de un sistema
robusto de control interno en relacién con los encargos a medios propios personificados.

- En relacién con los convenios:
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No consta que se haya realizado la solicitud de inscripcion en el Registro de Convenios
de la Generalitat (art. 17.2 Decreto 176/2014).

Situacion 2025: El incumplimiento en relacién con la solicitud de inscripcién en el
Registro de Convenios de la Generalitat del Convenio revisado en el ejercicio anterior
quedd subsanado en 2025.

Estado: Solucionada.

- En relacion con los encargos a medios propios personificados ordenados por la entidad
auditada:

1. No figura en los expedientes una memoria justificativa entre cuyos extremos figure la
mayor eficiencia en términos generales, en el recurso al encargo frente a la
contratacion, por referencia a la concurrencia de alguna de las circunstancias de las
letras a) y b) del apartado 2 del articulo 86 de la Ley 40/2015. En este sentido se debe
acreditar que se da alguna de las circunstancias siguientes: a) Que sea una opcidén mas
eficiente que la contratacion publica y resulta sostenible y eficaz, aplicando criterios de
rentabilidad econdmica. b) Que resulte necesario por razones de seguridad publica o de
urgencia en la necesidad de disponer de los bienes o servicios suministrados por el
medio propio o servicio técnico.

Situacion 2025: Persiste.
Estado: No solucionada.

2. No consta que el responsable del seguimiento de la correcta ejecuciéon del encargo
haya verificado que la contratacion del medio propio con terceros es igual o inferior
al 50% de la cuantia del encargo inicial y modificaciones, con las excepciones previstas
en el art. 32.7 LCSP.

Situacion 2025: Persiste.
Estado: No solucionada.
6.4 Tesoreria

Se aprecia una insuficiente implantacion de medidas correctoras de caracter estructural,
manteniéndose un patrén de incidencias que evidencia la falta de consolidacién de un sistema
robusto de control interno en relacion con la gestion de las operaciones de tesoreria:

- En relacion con el régimen de firmas para la disposicion de fondos:

El régimen de firmas para la disposicion de fondos en las cuentas de titularidad del
IVASS es solidaria en la Direccidon General del IVASS.

Situacion 2025: Persiste.

Estado: No solucionada.
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- En relaciéon con el procedimiento para dar de alta y/o variacion de datos del tercero, se
advierte que:

1. A fecha actual, no consta que se haya aprobado por la Direccidon General de la entidad
el procedimiento escrito empleado por la entidad para dar de alta y/o variacion de
datos del tercero.

Situacion 2025: Parcialmente corregida. En fase de alegaciones se ha acreditado la
aprobacién, el 19 de septiembre de 2025, del procedimiento de control de pagos por
transferencia y verificacion de la documentacién financiera de proveedores vy
acreedores. No obstante, no se ha aportado evidencia suficiente de su difusidn,
implantacién y aplicacion efectiva durante el periodo restante del ejercicio, ni del
control aplicable a las operaciones excluidas de su @mbito. Tampoco se ha aportado el
Registro de Terceros.

Estado: Parcialmente solucionada.

2. No queda constancia de las verificaciones realizadas y quien ha realizado dichas
verificaciones, y si ha habido (o no) una supervisiéon posterior por otra persona del
drea econdémico-financiera de la entidad con anterioridad al alta.

Situacion 2025: Persiste. Ausencia de constancia expresa de la revisidon administrativa
de las facturas. En los expedientes de gasto y pago revisados, correspondientes a obras,
servicios y suministros, no se ha identificado evidencia documental expresa y auténoma
gue deje constancia de la revision administrativa y econdmica de las facturas, entendida
esta como la verificacién de los requisitos formales y extremos como la adecuacién de
los precios facturados a los contractuales o aprobados, correspondencia de las unidades
facturadas con las ejecutadas o suministradas, correcta aplicacién del régimen fiscal y
del tipo de IVA que corresponda, coherencia aritmética y formal de la factura, etc.

Estado: No solucionada.

3. El programa informatico de contabilidad no permite restringir permisos por tipo de
usuario entre las personas del area econdmico-financiera de la entidad.

Situacion 2025: Persiste. Contindan observandose debilidades relacionadas con la
segregacion de funciones y con los mecanismos de control interno asociados a los
sistemas de gestion econémico-financiera.

Estado: No solucionada.

- En relacién con la Resolucién de la Directora General del IVASS por la que se regulan los
Fondos de Caja Fija:

En el Consell de Direccié del IVASS de fecha 19/12/2024 se ha aprobado la Resolucién
de la Directora General del IVASS por la que se regulan los Fondos de Caja Fija. La entidad
informa que dispone de 40 cajas para realizar pagos. Con anterioridad a la aprobacién
de la citada Resolucién el 19/12/2024 la entidad ha realizado pagos por caja sin disponer
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de una normativa interna formalmente aprobada que regulase dicho procedimiento de
pago durante la practica totalidad del ejercicio 2024.

Situacién 2025. Con la aprobacidn de la citada Resolucion el 19/12/2024 la entidad ha
realizado pagos por caja en 2025 al amparo de una normativa interna formalmente
aprobada que regula dicho procedimiento de pago.

Estado: Solucionada.
-En relacidn con las conciliaciones bancarias

La entidad carecia de procedimientos formalizados de conciliaciéon bancaria y de una
adecuada segregacién de funciones en dicha materia.

Situaciéon 2025: Persiste. Continda sin constar la existencia de un procedimiento
formalmente aprobado que regule la realizacién, revisién y aprobacidon de las
conciliaciones bancarias.

Estado: No solucionada.
6.5 Integridad

Se aprecia una insuficiente implantacion de medidas correctoras de caracter estructural,
manteniéndose un patréon de incidencias que evidencia la falta de consolidacidon de un sistema
robusto de control interno en relacién con el control interno de la entidad auditada en materia
de integridad:

1. Evaluacidn, andlisis y tratamiento de los riesgos con cardacter periddico: La entidad,
como ejecutora de fondos del Mecanismo de Recuperacidn y Resiliencia, cuenta con el
Plan de Medidas Antifraude de 2024 de la Vicepresidencia Primera y Conselleria de
Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda, que la incluye en su ambito de aplicaciéon. Sin
embargo, no se ha demostrado que el drgano competente de la entidad haya aprobado
la adaptacion de dicho plan para que refleje los riesgos y el ambito especifico de la
entidad. Por otra parte y respecto al andlisis de riesgos, es necesario realizar
periédicamente una reevaluacion de riesgos para ajustar y valorar la efectividad de las
medidas implementadas, si bien la Entidad se encuentra actualmente en fase de
reevaluacion de riesgos en materia de contratacidn con apoyo de la Inspeccién General
de Servicios de la Generalitat.

Situacion 2025: La entidad ha realizado una autoevaluacién parcial de riesgos en
materia de contratacion administrativa y ha elaborado el correspondiente plan de
medidas con el apoyo de la Inspeccidon General de Servicios. No obstante, continta sin
disponer de un andlisis integral de riesgos ni de un mapa corporativo de riesgos que
abarque la totalidad de sus actividades y procesos.

Estado: No solucionada.

2. Cédigo Etico aprobado en diciembre de 2024: La Entidad dispone de Cédigo Etico que
fue aprobado el 19 de diciembre de 2024 por el Consell de Direccié, maximo érgano de
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4.

gobierno de la entidad. No consta que haya puesto en conocimiento del personal de Ia
entidad el Cédigo Etico.

Situacion 2025: Consta que la entidad ha puesto en conocimiento del personal de la
entidad el Cédigo Etico. Tal como figura en el Plan de Formacién aprobado en la
Comision de Formacion 2025, en el ejercicio 2025 se ha realizado una accién formativa
denominada "0139_CODIGO ETICO DE IVASS", impartido desde el 10/12/2025 hasta el
12/01/2026, modalidad online, con una duraciéon de 1 hora lectiva y organizado por
IVASS.

Estado: Solucionada.

Falta de implantacion de DACIs en los procedimientos de gestidon: Respecto a los
conflictos de interés, la entidad incluye en el Plan de Medidas Antifraude las directrices
respecto a los Conflictos de Interés, si bien no tiene implantado en los distintos
procedimientos de gestién la firma de Declaraciones de Ausencia de Conflictos de
Interés (en adelante “DACI”) con caracter previo a la toma de decisiones. Asi, se ha
comprobado en las muestras seleccionadas en el drea de contratacién la ausencia de
DACIS en algunos de los expedientes de contratacidn.

Situacion 2025: La politica de la entidad y el procedimiento relativo a los conflictos de
interés esta incluida en el texto del Cédigo Etico de la entidad aprobado por el Consejo
de Direccidn de la entidad de fecha 19/12/2024 y en 2025 se ha comprobado que la
entidad tiene implantado en los distintos procedimientos de gestién la firma de
Declaraciones de Ausencia de Conflictos de Interés (en adelante “DACI”) con caracter
previo a la toma de decisiones.

Estado: Solucionada.

Ausencia de formacion en materia de integridad para todo el personal de la entidad:
La entidad no ha impartido a su personal formacidn sobre el cédigo ético, los conflictos
de interés y el sistema interno de informacién o canal de denuncias.

Situacion 2025: Consta que la entidad ha puesto en conocimiento del personal de la
entidad el Cédigo Etico. Tal como figura en el Plan de Formacién aprobado en la
Comision de Formacion 2025, en el ejercicio 2025 se ha realizado una accién formativa
denominada "0139_CODIGO ETICO DE IVASS", impartido desde el 10/12/2025 hasta el
12/01/2026, modalidad online, con una duracion de 1 hora lectiva y organizado por
IVASS.

Estado: Solucionada.

Falta de adaptacion del Canal de Denuncias a la Ley 2/2023: En relacién con el
cumplimiento de la Ley 2/2023, de 20 de febrero reguladora de la proteccion de los
Informantes y de Lucha contra la corrupcidn, la entidad no dispone de un Sistema
Interno de Informaciéon que cumpla con los requerimientos establecidos en la Ley
2/2023.
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Situacion 2025: La entidad dispone del Protocolo de Colaboracién con la Agencia de
Prevencion y Lucha Contra el Fraude y la Corrupcion de la Comunitat Valenciana (AVAF)
y nombramiento del Responsable del Sistema Interno de Informacion (RSII) del IVASS de
fecha 19/02/2025, el cual esta publicado en el Portal de Transparencia de la entidad y
fue publicado en el Boletin Oficial de les Corts Valencianes (BOCV numero 133 de fecha
21/03/2025) publicado el sistema interno de informacién con responsable designado
cumpliendo con la Ley 2/2023.

Estado: Solucionada.

LA INTERVENCION GENERAL DE LA GENERALITAT

Firmat per Sergio Javier Andreu Ortiz, el Fi rmado por Ignacio Pérez Lépez, el
21/ 10/ 2026 11: 41: 56 22/ 10/ 2026 12: 26: 31
EL AUDITOR INTERNO EL VICEINTERVENTOR GENERAL

DE CONTROL FINANCIERO Y AUDITORIAS
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