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I. DISPOSICIONS GENERALS

Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia

DECRET 21/2026, de 13 de febrer, del Consell, d’aprovacio del Reglament organic i funcional de la Conselleria de
Servicis Socials, Familia i Infancia.

El Decret 16/2025, de 3 de desembre, del president de la Generalitat, determina el nombre i la denominaci6 de les
conselleries en qué s'estructura I'Administracié del Consell, aixi com les seues competéncies (d'ara en avant, el Decret
16/2025, de 3 de desembre). L'article 8 assigna a la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia les competéncies en
matéria de politiques de prestacié social, servicis socials, dependéncia, majors, persones amb discapacitat, families,
infancia i adolescéncia, adopcions, cooperacio al desenrotllament i voluntariat social.

El Decret 17/2025, de 3 de desembre, del president de la Generalitat, pel qual es disposa el cessament i el
nomenament de les persones titulars de determinades conselleries de la Generalitat, establix en l'article 2 el nomenament de
la consellera de Servicis Socials, Familia 1 Infancia.

El Decret 16/2025, de 3 de desembre, ha sigut completat pel Decret 18/2025, de 4 de desembre, del president de la
Generalitat, pel qual es determinen les secretaries autonomiques de I'Administraci6 del Consell. L'article tinic disposa com
a organs superiors dependents de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia, la Secretaria Autonomica de
Servicis Socials, Familia i Infancia i la Secretaria Autondomica del Sistema Sociosanitari.

Seguidament, el Decret 186/2025, de 5 de desembre, del Consell, pel qual establix l'estructura organica basica de la
Presidéncia i de les conselleries de la Generalitat, adopta les mesures organitzatives necessaries per a establir esta
estructura, amb l'objectiu primordial d'atendre amb eficacia les competéncies que s'han atribuit als departaments de
I'Administracio del Consell. A este efecte, en el titol VI es regula l'estructura i les competéncies dels Organs superiors i
directius de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia.

D'acord amb este marc normatiu, cal aprovar el reglament organic i funcional que determine les competéncies que
s'atribuixen als organs superiors i als centres directius que componen la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia.

Per tot aix0, de conformitat amb el que s'establix en els articles 28.f 1 64 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del
Consell, a proposta de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia i amb la deliberacié prévia del Consell, en la
reuni6 del dia 13 de febrer de 2026,

DECRETE

TITOL I
Disposicions generals

Article 1. Competencies de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia

La Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia és el maxim organ encarregat de la direccid i execucio de la
politica del Consell en matéria de politiques de prestacid social, servicis socials, dependéncia, majors, persones amb
discapacitat, families, infancia i adolescéncia, adopcions, cooperacié al desenrotllament i voluntariat social.

Article 2. Organs superiors, centres directius i nivell administratiu

1. Amb l'autoritat de la persona titular, la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia s'estructura en tres
nivells: nivell superior, nivell directiu i nivell administratiu.

2. La Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia esta integrada pels organs superiors i els centres directius
seglients:

— Secretaria Autonomica de Servicis Socials, Familia i Infancia.

— Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitari

— Subsecretaria

— Direcci6 General de Dependeéncia i de les Persones Majors

— Direcci6 General d'Inclusié i Cooperacié al Desenrotllament

— Direcci6 General de Familia, Infancia i Adolescéncia i Repte Demografic

— Direcci6 General de les Persones amb Discapacitat
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— Direcci6 General d'Infraestructures Sociosanitaries

— Direccio General de Gestio del Sistema Sociosanitari i de I'Institut Valencia de Formacio, Investigacio i Qualitat
dels Servicis Socials

3. El nivell administratiu de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia esta constituit per totes les unitats
dependents directament dels organs superiors i del nivell directiu, en els termes previstos en 'orde que desplegue el present
decret.

4. Per ra6 de l'ambit territorial en el qual s'exercixen les atribucions, els organs de la Conselleria de Servicis
Socials, Familia i Infancia es classifiquen en servicis centrals i servicis territorials.

5. L'Institut Valencia de Servicis Socials (IVASS) esta adscrit per la seua normativa especifica a la Conselleria de
Servicis Socials, Familia 1 Infancia.

Article 3. Competeéncies de la persona titular de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia

1. La persona titular de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia és 1'd0rgan jerarquic superior del
departament i exercix totes les atribucions conferides per la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, en 'ambit de les
competeéncies que establix l'article 8 del Decret 16/2025, de 3 de desembre, i qualsevol altra que li atorgue 1'ordenament
juridic en el mencionat ambit competencial

2. Correspon a la persona titular de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia la Presidéncia de I'Institut
Valencia de Servicis Socials (IVASS).

Article 4. Gabinet de la persona titular de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia
El Gabinet de la persona titular de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia és la unitat de suport,
assessorament i assisténcia immediata a esta, de qui depén directament.

Article 5. Consell de Direccio

1. El Consell de Direcci6 és I'organ col-legiat d'assessorament i assisténcia a la persona titular del departament en
I'elaboracio, coordinacio i execucio del programa d'actuacions d'este.

Amb la seua presidéncia, el Consell de Direccidé esta integrat per les persones titulars de les secretaries
autonomiques, la Subsecretaria, les direccions generals i el gabinet de la persona titular de la Conselleria de Servicis
Socials, Familia i Infancia.

2. A les sessions del Consell de Direccid podran assistir, a més, les persones responsables de les direccions
territorials, servicis, centres, organs, unitats o ens adscrits al departament quan la persona titular del departament ho
considere convenient.

3. La persona titular del departament podra disposar, sempre que ho considere convenient, la constitucié d'altres
grups o comissions de treball de caracter consultiu i d'assessorament per a matéries concretes o assumptes especifics amb la
composicié que en cada cas determine.

Article 6. Substitucio en cas d'abséncia, vacant o malaltia

1. En els casos d'abséncia o malaltia de la persona titular del departament, sera aplicable el que es disposa en
I'apartat i de I'article 12.1 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell.

2. Fins que es resolga la substitucid, les competéncies d'aquell o aquella com a titular del departament, a excepcio
de les que li corresponen com a membre del Consell de la Generalitat, seran exercides seguint l'orde de prelacio establit en
l'article 2 d'este reglament.

3. En cas d'abséncia, vacant o malaltia de la persona titular d'alguna de les secretaries autonomiques, les
competéncies d'estes seran exercides per la direccié general que depenga de la secretaria autonomica amb competéncies en
la matéria corresponent.

4. En cas d'abséncia, vacant o malaltia de la persona titular de la Subsecretaria, les competéncies d'esta passara a
exercir-les una secretaria autonomica seguint 1'orde de prelacio establit en l'article 2 d'este reglament.

5. En cas d'abséncia, vacant o malaltia de la persona titular d'alguna de les direccions generals, les competencies
d'estes seran exercides per la secretaria autonomica de la qual depenga la direccié general afectada.

6. Si concorre simultaniament el suposit d'abséncia, vacant o malaltia tant de la persona titular d'alguna de les
secretaries autonomiques com de la persona titular de la direccié general amb competéncies en la matéria, la competéncia
corresponent passara a exercir-la la Subsecretaria.
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7. El que establixen els paragrafs anteriors s'entén sense perjui del que, si és el cas, dispose la persona titular del
departament mitjancant una resolucio.

TIiTOL I
Estructura i competéncies dels organs superiors, directius i servicis centrals del departament

CAPITOL I
Secretaria Autonomica de Servicis Socials, Familia i Infancia

Article 7. Secretaria Autonomica de Servicis Socials, Familia i Infancia

1. La Secretaria Autonomica de Servicis Socials, Familia i Infancia exercix les funcions que se li atribuixen en
l'article 68 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, en matéria de politica integral en benefici de la familia, la
infancia; politiques de proteccid, promocid i participacio dels xiquets, xiquetes i adolescents; repte demografic; atencid
primaria del sistema de servicis socials; coordinacié sociosanitaria, servici d'atencidé a les persones en situacid de
dependencia i promocid de I'autonomia personal; programes d'atencid, foment de l'autonomia personal i reconeixement de
drets a les persones amb discapacitat; promoci6 de l'envelliment actiu i prevenci6é de la soledat no triada; atencio, proteccid
i reconeixement de drets a les persones majors i politica residencial, i cooperaci6 al desenrotllament, promoci6 i defensa
dels drets humans i accié humanitaria.

2. De la Secretaria Autonomica de Servicis Socials, Familia i Infancia depenen els centres directius segtients:

a. Direccié General de Dependéncia i de les Persones Majors

b. Direcci6é General d'Inclusi6 i Cooperaci6 al Desenrotllament

c. Direccié General de Familia, Infancia i Adolescéncia i Repte Demografic

d. Direcci6 General de les Persones amb Discapacitat

Article 8. Direccio General de Dependencia i de les Persones Majors

1. La Direccio General de Dependéncia i de les Persones Majors exercix les funcions establides en l'article 70 de la
Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, i la resta de les previstes en I'ordenament juridic, en matéria d'atencié primaria
basica i especifica social, atenci6 a la dependéncia i promocid de 'autonomia personal, promocié de I'envelliment actiu i
prevencio de la soledat no triada, atencid social a persones majors, atencio residencial i reconeixement dels seus drets.

2. Corresponen a la direcci6 general les competéncies segiients:

a) Promoure l'atencié primaria basica i especifica del sistema de servicis socials d'atencidé primaria public de
qualitat en tot el territori de la Comunitat Valenciana.

b) Impulsar l'establiment d'instruments de coordinacié en matéria de servicis socials entre les administracions
publiques de la Comunitat Valenciana i tots els servicis adscrits o acreditats per esta direccid general.

¢) Dirigir i coordinar técnicament i funcionalment, en les materies de la seua competéncia, les actuacions de les
direccions territorials.

d) Coordinar, supervisar, avaluar i establir directrius en els servicis socials d'atenci6 primaria de les corporacions
locals.

e) Promoure el treball en xarxa dels equips de servicis socials d'atencid primaria, la integracid dels equips, el
treball coordinat i la derivaciod i seguiment dels programes o intervencions amb les persones.

f) Coordinar, en el marc de les seues competéncies, els servicis i els centres d'atencié primaria de servicis socials
que siguen de titularitat de la Generalitat.

g) Prestar 'assessorament técnic en els centres i als servicis, tant de caracter public com privat, que actuen en l'area
funcional de la Direccié General.

h) Coordinar amb la Direccié General de les Persones amb Discapacitat els procediments destinats a 1'assignacio de
servicis i prestacions inclosos en l'elaboraci6 de programes individuals d'atencio.

i) Establir, programar i gestionar els procediments destinats al reconeixement de la situacid de les persones
dependents, gestionar i supervisar els servicis i les prestacions del seu ambit competencial, inclosa I'elaboracié dels
programes individuals d'atencio.

j) Aportar a I'Administracio general de 1'Estat la informacid necessaria per a la percepcioé del nivell minim de
protecci6 garantit. Informar sobre el marc de cooperacio interadministrativa amb 1'Administracié general de 1'Estat, que es
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desenrotllara per mitja dels corresponents convenis, en els quals s'acordaran els objectius, els mitjans i els recursos per a
l'aplicaci6 dels servicis i les prestacions.

k) Impulsar la formacié en matéria de dependéncia de les persones professionals d'atencid primaria, cuidadores i
assistents personals, en coordinacié amb la Direccio General de Gestio del Sistema Sociosanitari i de 1'Institut Valencia de
Formacio, Investigacio i Qualitat dels Servicis Socials (IVAFIQ).

1) Proposar accions formatives en les matéries de la seua competéncia a I'Institut Valencia de I'Administracio
Publica (IVAP), aixi com col-laborar en el seu desenrotllament, disseny i execucio.

m) Supervisar les actuacions relatives als servicis i als centres en 1'ambit de les seues competéncies, inclosos els
tramits d'autoritzacio i acreditacio d'estos, sense perjui de les competéncies que té assignades la Direccié General
d'Infraestructures Sociosanitaries.

n) Portar el seguiment de l'execucid dels expedients de contractacid en 1'ambit de les seues competéncies sense
perjui de les competéncies que en esta matéria corresponguen a la Subsecretaria.

0) Elaborar els documents tecnics, les instruccions i els procediments necessaris per a aconseguir coherencia i
coordinacio entre tots els programes i les actuacions de la Direccié General.

p) Planificar, desenrotllar, fer el seguiment i 1'avaluaci6 de les politiques publiques relacionades amb la promoci6d
dels drets de les persones majors, I'envelliment actiu i la prevencid de la soledat no triada, la solidaritat generacional i
l'atenci6 social a persones majors.

q) Dissenyar i desenrotllar programes d'envelliment actiu i lluita contra la soledat no desitjada, en el marc de
l'actual repte demografic.

r) Coordinar els servicis i els programes d'atencio i suport a les persones majors i la solidaritat generacional.

s) Gestionar les prestacions publiques i els programes i servicis, aixi com dissenyar el model d'intervenci6 social i
residencial dels centres d'atencid social del seu ambit competencial, en col-laboracid i sense perjui de les competéncies
atribuides a la Direccio General d'Infraestructures Sociosanitaries, i cooperar amb altres administracions a este efecte.

t) Gestionar els centres dilirns especialitzats d'atencié a persones majors i de promoci6 de I'envelliment actiu, en
col-laboracio i sense perjui de les competéncies atribuides a la Direccié General d'Infraestructures Sociosanitaries.

u) Dissenyar, implantar i supervisar els protocols d'intervencid en matéria de persones majors, promovent
I'autonomia personal i el foment dels bons tractes.

v) Gestionar els concerts de programes i servicis, subvencions i altres prestacions econdmiques i de reconeixement
de drets especifics, en col-laboracid i sense perjui de les competéncies atribuides a la Direccido General de Gestio del
Sistema Sociosanitari i de I'Institut Valencia de Formacio, Investigacié i Qualitat dels Servicis Socials en l'ambit de les
competeéncies propies de la Direcciéo General.

w) Disseny del model d'intervencié social i residencial, tant dels centres com del concert social de la seua area
funcional.

x) Dirigir i coordinar, técnicament i funcionalment, les actuacions de les direccions territorials en matéries de la
seua competéncia.

y) Executar qualsevol altra competencia que li assignen els titulars dels organs dels quals depenga jerarquicament,
en materies del seu ambit funcional.

Article 9. Direccio General d'Inclusio i Cooperacio al Desenrotllament

1. La Direccié General d'Inclusio i Cooperacio al Desenrotllament exercix les funcions establides en l'article 70 de
la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, i la resta de les previstes en I'ordenament juridic, en matéria de voluntariat,
desenrotllament i gestio de la renda valenciana d'inclusio i altres prestacions socials i itineraris d'inclusio social, i gestid
dels programes d'accio social de I'IRPF, cooperacié al desenrotllament, promoci6 i defensa dels drets humans i accid
humanitaria.

2. Corresponen a la Direccié General les competéncies segiients:

a) Planificar, fer el seguiment i executar les politiques d'inclusio.

b) Planificar, fer el seguiment i executar programes en materia d'inclusio social i desenrotllament comunitari.

¢) Gestionar i impulsar les prestacions socials, en cooperacié amb les administracions locals, destinades a la
inclusio social, la ruptura generacional de 'empobriment i la redistribucié de la riquesa.

d) Establir i desenrotllar les mesures estratégiques especifiques destinades a evitar o pal-liar les desigualtats patides
per col-lectius vulnerables i/o en situacio d'exclusi6 social.

e) Coordinar, fer el seguiment i 1'avaluacié de les prestacions no contributives d'invalidesa i jubilacié (PNC), les
prestacions del Fons d'Assisténcia Social (FAS) i les que es preveuen en la disposicio transitoria tnica del Reial decret
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legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei general de drets de les persones amb
discapacitat i la seua inclusio social.

f) Coordinar i fer el seguiment dels programes estatals i europeus d'inclusio social, especialment aquells vinculats a
la inserci6 sociolaboral de col-lectius vulnerables i en situacio d'exclusié social.

g) Fer el seguiment de 1'execucio dels expedients de contractacio en 1'ambit de les seues competéncies sense perjui
de les competéncies que en esta matéria corresponguen a la Subsecretaria.

h) Fomentar les accions de convivéncia social o voluntariat social per mitja de les entitats i associacions.

1) Dirigir i coordinar técnicament i funcionalment, en les matéries de la seua competéncia, les actuacions de les
direccions territorials.

j) Coordinar i impulsar el projecte del Pla director de cooperaci6 internacional al desenrotllament.

k) Efectuar el seguiment, I'avaluaci6 i elaborar el grau d'execucio anual del Pla director de cooperacid internacional
al desenrotllament.

1) Elaborar i efectuar el seguiment i avaluacié dels plans anuals i dels plans estratégics de cooperacid internacional
al desenrotllament que s'han d'executar en el territori de la Comunitat Valenciana i als paisos desfavorits.

m) Promoure i fomentar el coneixement en l'aplicaci6 de I'Agenda 2030 per al Desenrotllament Sostenible.

n) Impulsar, promocionar, fomentar i desenrotllar programes, projectes i accions de cooperacid internacional al
desenrotllament, aixi com efectuar el seguiment, 1'avaluaci6 i la justificacié posterior per a la millora continua de les
politiques i intervencions.

0) Donar suport a les iniciatives solidaries de cooperacioé que duguen a terme les organitzacions no governamentals
i la resta dels agents de la cooperaci6 valenciana, i, si és procedent, efectuar el seguiment i l'avaluacio.

p) Promoure i coordinar accions de caracter humanitari, encaminades a previndre i pal-liar els efectes originats pels
desastres naturals o provocats pel ser huma a conseqiiéncia de guerres o conflictes armats, aixi com establir relacions de
col-laboracié amb agents publics o privats, nacionals o internacionals, per a la realitzacié de programes conjunts en esta
materia.

q) Coordinar amb 1'Agéncia Espanyola de Cooperacié Internacional per al Desenrotllament i amb altres
administracions publiques, organismes i institucions nacionals o supranacionals la realitzacié de programes conjunts en
matéria de la seua competéncia.

r) Impulsar, promocionar, fomentar i desenrotllar programes, projectes i accions d'educacié per a la ciutadania
global i sensibilitzacié de la societat valenciana, aixi com el seu seguiment, avaluacio i justificacio.

s) Establir i impulsar actuacions de cooperacio per a la proteccid de la defensa de drets humans.

t) Secundar i promocionar actuacions de cooperacid técnica dirigida a la formacio i a la qualificaci6é de recursos
humans als paisos socis.

u) Donar suport a la formacio, els estudis i les investigacions en matéria de cooperacid internacional al
desenrotllament, aixi com promocionar iniciatives de noves formes de cooperacio.

v) Elaborar projectes normatius i programes, aixi com l'esborrany de l'avantprojecte de pressupostos corresponents
a les matéries de la seua competéncia.

w) Gestionar i coordinar els organs consultius i de participacid propis de la seua competéncia, aixi com, si és
procedent, donar suport técnic.

x) Gestionar i coordinar el Registre d'agents de cooperacio internacional al desenrotllament.

y) Dissenyar, coordinar i gestionar les ajudes i subvencions en les materies propies de la Direccié General, aixi
com el seu seguiment, avaluacio i justificacio.

z) Executar qualssevol altres competéncies que siguen assignades pels titulars dels organs dels quals depenga
jerarquicament, en matéria del seu ambit d'actuacié funcional.

Article 10. Direccio General de Familia, Infancia i Adolescéncia i Repte Demografic

1. La Direcci6é General de Familia, Infancia i Adolescéncia, i Repte Demografic exercix les funcions establides en
l'article 70 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, i la resta de les previstes en 'ordenament juridic, en matéria
de politica integral en benefici de la familia i la infancia; repte demografic; politiques de prevencid, proteccid, promocio i
participacio dels xiquets, xiquetes i adolescents; mesures de proteccid i responsabilitat penal establides per la legislacio
vigent en matéria d'infancia i adolescéncia, i adopcions que siguen competéncia de la Generalitat.

2. Corresponen a la Direccioé General les competéncies segiients:

a) Planificar les politiques d'infancia i adolescéncia i d'intervencié amb les families i establir directrius, coordinar i
impulsar els servicis i recursos en els ambits de promocié de drets de la infancia i 1'adolescéncia, la participacid tant en
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l'ambit piblic com en el privat, el foment de politiques d'igualtat en la poblacié infantil, la prevencio de les situacions de
vulnerabilitat, risc i/o0 desemparament, i de les mesures de proteccio i de responsabilitat penal establides per la legislacio
vigent que siguen competéncia de la Generalitat i de les entitats pibliques.

b) Promoure i incentivar els drets de la infancia i I'adolescéncia i la seua participacié activa en la societat com a
membres de ple dret.

c) Fomentar la cultura de la diversitat, del respecte, de la responsabilitat i de l'empatia cap a la infancia i
adolescencia.

d) Treballar per a aconseguir 'equitat, promocionant la igualtat d'oportunitats, 1'oci educatiu i evitar la transmissio
generacional de la pobresa.

e) Establir mesures dirigides a garantir el desenrotllament integral dels xiquets, les xiquetes i els adolescents en els
seus entorns de convivencia i evitar el desarrelament.

f) Impulsar i coordinar les actuacions de les administracions publiques per a dotar dels recursos i suports necessaris
a les families amb filles i fills en situacié de vulnerabilitat i risc.

g) Dissenyar i coordinar protocols i actuacions en materia de risc, desemparament, tutela i guarda.

h) Prioritzar 1'acolliment familiar enfront del residencial quan haja de posar-se en marxa una mesura de protecci6 i
treballar per al retorn quan siga possible i, si no, afavorir mesures estables davant de temporals en funci6é de l'interés
superior de les i els menors.

i) Dotar de transparéncia i qualitat els recursos d'acolliment familiar i d'adopcid, en coordinacié amb la Direccid
General de Gestié del Sistema Sociosanitari i de 1'Institut Valencia de Formacid, Investigacié i Qualitat dels Servicis
Socials (IVAFIQ).

j) Treballar per a la inclusid social de les persones menors d'edat en conflicte social i amb mesures judicials.

k) Generar recursos que acompanyen o donen suport en la vida independent per a les persones jovens que
complixen la majoria d'edat quan tenen una mesura de proteccio.

1) Exercir, com a autoritat central en matéria d'adopcid internacional, les competéncies que la Generalitat té
atribuides en este ambit.

m) Afavorir el dret dels xiquets, les xiquetes i els adolescents a mantindre contacte amb els seus progenitors i
familiars en les situacions de ruptura familiar quan aixi ho aconselle I'interés superior del menor.

n) Impulsar la formacio de les i els professionals i la investigacio, en col-laboracié amb la Direccid General de
Gestio del Sistema Sociosanitari i de 1'Institut Valencia de Formacio, Investigacié i Qualitat dels Servicis Socials
(IVAFIQ), aixi com impulsar mecanismes de coordinacié entre les administracions publiques presents en la Comunitat
Valenciana i tots els servicis adscrits a esta direccid general o que estiguen acreditats per esta.

0) Dirigir i coordinar técnicament i funcionalment, en les matéries de la seua competéncia, les actuacions en les
direccions territorials, els servicis de les xarxes publiques d'atencié primaria i especifica i promoure la transparéncia, aixi
com fomentar la cultura de la participacio i el bon tracte a la infancia i I'adolescéncia.

p) Elaborar les propostes dels projectes normatius i de convocatories relatius a l'ambit de les competéncies
atribuides.

q) Portar el seguiment de l'execucio dels expedients de contractacié en l'ambit de les seues competéncies sense
perjui de les competéncies que en esta matéria corresponguen a la Subsecretaria.

r) Gestionar els concerts, en col-laboraci6 i sense perjui de les competéncies atribuides a la Direccié General de
Gestio6 del Sistema Sociosanitari i de I'Institut Valencia de Formacid, Investigacio i Qualitat dels Servicis Socials, aixi com
les subvencions i les prestacions en materia de la seua competencia.

s) Elaborar els documents técnics, les instruccions i els procediments necessaris per a aconseguir coheréncia i
coordinacio entre tots els programes i les actuacions de la Direccié General.

t) Executar qualsevol altra competéncia que li assignen les persones titulars dels organs dels quals depenga
jerarquicament, en matéries del seu ambit d'actuacié funcional.

Article 11. Direccio General de les Persones amb Discapacitat

1. La Direccié General de les Persones amb Discapacitat exercix les funcions establides en l'article 70 de la Llei
5/1983, de 30 de desembre, del Consell, i la resta prevista en 1'ordenament juridic, en matéria d'atencid a les persones amb
discapacitat i la promoci6 de la seua autonomia personal, l'atencio residencial i el reconeixement dels seus drets.

2. Corresponen a la Direccioé General les competéncies segiients:

a) Planificar, desenrotllar, fer el seguiment i 1'avaluacié de les politiques publiques relacionades amb 1'atencio a les
persones amb discapacitat i la promocio6 de la seua autonomia personal i el reconeixement dels seus drets.

CVE: DOGV-V-2026-4624 https://dogv.gva.es/



D D L
NOm. 10305 / 18.02.2026 A N s 7/11

b) Coordinar els servicis i programes d'atencio i suport a les persones amb discapacitat i les seues families per a
promoure 1'autonomia personal, la inclusié social i la convivéncia.

c) Gestionar les prestacions publiques i els programes i servicis, aixi com dissenyar el model d'intervenci6 social i
residencial dels centres d'atencio social del seu ambit competencial, en col-laboracid i sense perjui de les competéncies
atribuides a la Direcci6é General d'Infraestructures de Servicis Socials, i cooperar amb altres administracions a este efecte.

d) Gestionar els concerts de programes i servicis, en col-laboracio i sense perjui de les competéncies atribuides a la
Direccié General de Gestio del Sistema Sociosanitari i de 1'Institut Valencia de Formacio, Investigacié 1 Qualitat dels
Servicis Socials, subvencions i altres prestacions economiques i de reconeixement de drets especifics en l'ambit de les
competeéncies propies de la Direccido General.

e) Portar el seguiment de I'execucié dels expedients de contractacid en 1'ambit de les seues competéncies sense
perjui de les competéncies que en esta matéria corresponguen a la Subsecretaria.

f) Dissenyar el model d'intervencio social i residencial, tant dels centres com del concert social de la seua area
funcional.

g) Promoure i establir linies de coordinacid i actuacié que possibiliten prestar l'atencid integral, social i sanitaria
necessaria i adequada per a les persones amb discapacitat i amb problemes de salut mental i les seues families.

h) Establir directrius per a la coordinaci6 dels centres de valoraci6 i orientacio6 de la discapacitat

1) Procedir al reconeixement i acreditacio de gossos d'assisténcia per a persones amb discapacitat.

j) Dirigir i coordinar, técnicament i funcionalment, les actuacions de les direccions territorials en matéries de la
seua competéncia.

k) Executar qualsevol altra competéncia que li assignen els titulars dels organs dels quals depenga jerarquicament,
amb matéries del seu ambit funcional.

CAPITOL 11
Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitari

Article 12. Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitari

1. La Secretaria Autondmica del Sistema Sociosanitari exercix les funcions que se li atribuixen en l'article 68 de la
Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, en matéria d'impuls de politiques de planificacid estratégica, formacid i
qualificacid professional, avaluacid de politiques publiques i de qualitat en matéria de servicis socials, aixi com la
coordinaci6 del Mapa de servicis socials, d'infraestructures i gesti6 del sistema.

2. Aixi, correspon a la Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitari liderar I'impuls normatiu i coordinar el
desplegament normatiu de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat
Valenciana, i de la normativa complementaria que estructura el Sistema Ptblic Valencia de Servicis Socials, sense perjui de
les competéncies atribuides a la subsecretaria.

3. A la Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitari li corresponen les funcions d'inspeccié dels servicis
socials en I'ambit de la Comunitat Valenciana.

4. A la Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitari, per mitja de la Direccié General d'Infraestructures
Sociosanitaria, li correspon la coordinacio i supervisié de 1'Institut Valencia de Servicis Socials.

5. De la Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitari depenen els centres directius segiients:

a. Direccid General d'Infraestructures Sociosanitaries.

b. Direcci6 General de Gestio del Sistema Sociosanitari i de I'Institut Valencia de Formacio, Investigacié i Qualitat
dels Servicis Socials

Article 13. Direccio General d'Infraestructures Sociosanitaries

1. La Direccié General d'Infraestructures Sociosanitaries exercix les funcions establides en l'article 70 de la Llei
5/1983, de 30 de desembre, del Consell, i la resta de les previstes en 1'ordenament juridic, en matéria de planificaci6 i
coordinacio de les infraestructures i centres del Sistema Public de Servicis Socials, aixi com la coordinacio i supervisié de
I'Institut Valencia d'Atencié Social i Sanitaria.

2. Corresponen a la Direccié General les competéncies segiients:

a) Coordinar i supervisar l'actuacio de I'Institut Valencia d'Atencio Social i Sanitaria.

b) Dissenyar i executar el Pla d'infraestructures de servicis socials
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c¢) Garantir I'adequacio permanent dels centres i servicis a les determinacions establides per la normativa i impulsar
la millora de les seues condicions d'accessibilitat, habitabilitat, sostenibilitat, eficiéncia i qualitat en la prestacio de servicis.

d) Secundar i coordinar amb les direccions generals en la busca d'espais per a la ubicacié de nous centres de
servicis socials.

e) Inscriure en el Registre general de titulars d'activitats, de servicis i centres de servicis socials de la Comunitat
Valenciana les entitats de I'ambit dels servicis socials.

f) Autoritzar i1 acreditar els servicis i centres de servicis socials en col-laboracid amb les direccions generals i
territorials competents per rad de la materia i el territori.

g) Proposar i gestionar els contractes de prestacio de servicis, subministraments, equipaments i obres dels centres
del sistema public de servicis socials, excepte d'aquells subjectes al régim d'accié concertada.

h) Exercir la potestat sancionadora prevista en la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Servicis Socials
Inclusius de la Comunitat Valenciana.

1) Executar els actes de gestiéo econdomica i administrativa que li corresponguen, dins de 1'ambit funcional del centre
directiu i d'acord amb el que s'establix en les disposicions i instruccions dictades pels dOrgans competents.

j) Exercir les competéncies del departament en matéria d'infraestructures, manteniment, reforma, adequacid i
eliminaci6 de barreres arquitectoniques que no siguen expressament atribuides a un altre centre directiu.

k) Dirigir i coordinar técnicament i funcionalment, en les matéries de la seua competéncia, les actuacions de les
direccions territorials.

1) Executar qualsevol altra competéncia que li assignen les persones titulars dels organs dels quals depenga
jerarquicament, en materies del seu ambit d'actuacio.

Article 14. Direccio General de Gestio del Sistema Sociosanitari i de I'Institut Valencia de Formacio, Investigacio
i Qualitat dels Servicis Socials

1. La Direccio General de Gestioé del Sistema Sociosanitari i de 1'Institut Valencia de Formacid, Investigacio i
Qualitat dels Servicis Socials exercix les funcions establides en I'article 70 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del
Consell, i la resta de les previstes en l'ordenament juridic en matéria de gestio i organitzacio del sistema sociosanitari,
especialment del contracte programa municipal i la implementacio de l'accié concertada.

De la mateixa manera, exercix les funcions que s'establixen en l'article 125 de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la
Generalitat, de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana.

2. Corresponen a la Direccié General les competéncies segiients:

a) Dissenyar, coordinar i gestionar la implantacio, el seguiment, la definici6 i 'avaluacié del model de finangament
dels servicis socials, amb l'assisténcia funcional de les corresponents direccions generals competents en les materies objecte
de finangament.

b) Fomentar relacions juridiques, administratives, técniques, econdmiques i de col-laboracid interadministratives en
materia de servicis socials per a la idonia regulacio i implementacié dels contractes programa.

¢) Impulsar la gestio i el seguiment de I'Organ de Coordinacié i Collaboracié Interadministrativa en Servicis
Socials, d'acord amb el Decret 38/2020, de 20 de marg, de Coordinaci6 i Finangament de 1'Atencié Primaria de Servicis
Socials.

d) Generar politiques d'harmonitzacid, impuls i desenrotllament de l'accié concertada amb entitats d'iniciativa
social, inclos el disseny i la coordinacio del model general de concerts.

e) Harmonitzar, impulsar i gestionar 1'accié concertada per a la prestacid de servicis de places residencials de
titularitat d'entitats d'iniciativa social en coordinacié funcional amb les direccions generals, d'acord amb el seu ambit
d'actuacio.

f) Elaborar un pla director de subvencions en matéria de servicis socials, amb definicié del model i la seua
complementarietat amb el sistema public de servicis socials, en col-laboracié amb les direccions generals i la Subsecretaria.

g) Dirigir, coordinar, realitzar el seguiment i avaluar els plans d'actuacié que desenrotlle el Consell en matéries de
la seua competéncia.

h) Prestar assessorament a les entitats locals i a les entitats d'iniciativa social que actuen en I'ambit de competéncies
d'esta direcci6 general.

1) Impulsar les iniciatives i les actuacions necessaries amb altres administracions publiques de la Comunitat
Valenciana per a aconseguir una coordinacio eficag en politiques socials de la seua area.

j) Portar el seguiment de I'execuci6 dels expedients de contractacié en I'ambit de les seues competencies sense
perjui de les competencies que en esta matéria corresponguen a la Subsecretaria.
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k) Dissenyar, desenrotllar i implantar el Sistema d'Informacié Valencia en Servicis Socials i del Sistema
d'Informacié de la Historia Social Unica, en col-laboracio, coordinacié i cooperacié amb altres sistemes i servicis publics.

1) Dirigir, coordinar técnicament i funcionalment, aixi com assessorar sobre les actuacions referents a la supervisio
del sistema public de servicis socials, sense perjui de 1'ambit d'actuacié que corresponga a les direccions territorials.

m) Dissenyar la planificacio de servicis socials, amb definicié dels objectius, estratégies i directrius que s'han de
seguir en el Sistema Public Valencia de Servicis Socials i que inclou, entre altres, l'elaboracio del Pla estratégic de servicis
socials de la Comunitat Valenciana i del Mapa de servicis socials de la Comunitat Valenciana.

n) Impulsar i coordinar el desplegament normatiu de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Servicis
Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana, sense perjui de les competéncies de la Subsecretaria.

0) Coordinar i harmonitzar, sense perjui de les competéncies propies de la Subsecretaria, 'accid normativa que
desenrotllen les direccions generals en relacié amb el seu ambit sectorial que afecte el sistema de servicis socials.

p) Impulsar la gestio i el desenrotllament de 'Observatori del sistema public de servicis socials, previst en la Llei
3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana.

q) Impulsar la normalitzaci6é de la qualitat, aixi com impulsar i, si és el cas, elaborar estudis, propostes i plans
d'actuacid estratégics i de qualitat en el sector dels servicis socials valencians en col-laboracié amb les direccions generals i
sense perjui de les competéncies atribuides en materia de qualitat a la Subsecretaria o altres drgans o departaments.

r) Establir les prioritats formatives i els criteris metodologics i de continguts en matéria de servicis socials
mitjancant la planificacié formativa dirigida a les persones professionals dels servicis socials, en col-laboraci6 i coordinacid
amb les direccions generals del departament, d'acord amb l'article 125.2.f de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la
Generalitat, de Servicis Socials Inclusius de la Comunitat Valenciana.

s) Impulsar la innovaci6 i cooperacié amb les institucions i entitats que tinguen com a finalitat les activitats
investigadores, formatives, d'avaluacio i gestio de la qualitat en servicis socials.

t) Elaborar i implementar procediments d'avaluacié dels centres i programes de servicis socials, amb la
col-laboracio de les direccions generals i la Inspeccié de Servicis Socials.

u) Establir els estandards de qualitat i fomentar la seua millora en totes les actuacions propies del Sistema Public
Valencia de Servicis Socials, amb la col-laboracié de les direccions generals i en col-laboracié i sense perjui de les
competeéncies atribuides a la Subsecretaria.

v) Transferir els resultats cientifics i fomentar la qualitat en totes les actuacions propies del sistema public valencia
de servicis socials, principalment quant a la determinacié de les bones practiques i la certificacio de la qualitat, en
col-laboracio6 i sense perjui de les competéncies atribuides en matéria de qualitat a la Subsecretaria o altres organs o
departaments.

w) Dirigir i coordinar técnicament i funcionalment, en les matéries de la seua competéncia, les actuacions de les
direccions territorials.

x) Executar qualsevol altra competéncia que li assignen les persones titulars dels organs dels quals depenga
jerarquicament, en materies del seu ambit d'actuacio.

CAPITOL 111
Subsecretaria

Article 15. Subsecretaria

La Subsecretaria, amb la directa dependéncia de la persona titular del departament, exercira les competencies
establides en l'article 69 de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, aixi com la tramitaci6é dels procediments de
responsabilitat patrimonial, i I'exercici de la potestat disciplinaria respecte del personal adscrit a la Conselleria de Servicis
Socials, Familia i Infancia, excepte en el cas que la sancid proposada siga la de separacio del servici; les seues
competeéncies, entre altres, son les segiients:

a) Exercir la superior coordinacio i supervisio administrativa i técnica de les direccions territorials.

b) Dirigir i gestionar els servicis generals i les dependéncies comunes del departament.

¢) Supervisar i remetre els expedients d'assumptes que s'hagen d'elevar a la Comissio de Secretaries Autonomiques
i Subsecretaries, aixi com emetre un informe sobre els assumptes que hagen de sotmetre's al Consell, al president o
presidenta de la Generalitat o a altres organs, quan aixo siga preceptiu o aixi ho dispose la persona titular de la Conselleria.

d) Portar la gesti6 patrimonial dels béns adscrits al departament.

e) Tramitar els expedients de responsabilitat patrimonial de la Conselleria.
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f) Elaborar la planificacid i la programacid economica; elaborar la proposta d'avantprojecte del pressupost anual,
tramitar les modificacions pressupostaries i fer el seguiment de I'execuci6 del pressupost.

g) Tramitar i formalitzar els ingressos que s'originen per les activitats dels diferents centres directius del
departament, excepte els casos de delegacio que s'establisquen.

h) Tramitar els expedients de contractacid, excepte els casos de delegacio que s'establisquen.

1) Gestionar els gastos de personal, excepte els casos de delegacid que s'establisquen.

j) Disposar la publicacid, quan siga procedent, de les disposicions, resolucions i anuncis que emanen d'organs del
departament, en els diaris oficials.

k) Elaborar estudis i analisis relatives a la racionalitzacid i reorganitzacio, tant de l'estructura organitzativa del
departament, com dels procediments de gestié que es realitzen en esta i juntament amb la Direccio General de Gestio del
Sistema Sociosanitari i de 1'Institut Valencia de Formacid, Investigacio i Qualitat dels Servicis Socials (IVAFIQ), coordinar
els treballs que en esta matéria s'elaboren per altres organs o unitats del departament.

1) Impulsar i, si és el cas, elaborar normes, plans i projectes d'actuacio relacionats amb les competéncies assignades
al departament.

m) Controlar la qualitat dels servicis administratius i impulsar la seua millora, en coordinacio i sense perjui de les
competeéncies assignades a la Direccid General de Gestid del Sistema Sociosanitari i de I'Institut Valencia de Formacio,
Investigacio i Qualitat dels Servicis Socials.

n) Informar els avantprojectes i projectes normatius provinents d'altres departaments.

0) Exercir la potestat disciplinaria respecte del personal adscrit al departament, excepte en el cas que la sancid
proposada siga la de separaci6 del servici.

p) Promoure i coordinar les accions i mesures de transparéncia que s'establisquen en I'ambit del departament, en
compliment del que es disposa en la Llei 1/2022, de 13 d'abril, de la Generalitat, de Transparéncia i Bon Govern de la
Generalitat Valenciana, i fer el seu seguiment i vigilancia.

q) Promoure i coordinar amb els responsables identificats en la disposicidé addicional unica el compliment de la
normativa de proteccié de dades de caracter personal en relacié amb els tractaments de dades de les quals la Conselleria té
la consideracié de responsable.

r) Executar qualsevol altra competéncia que li assignen els titulars dels organs dels quals depenga jerarquicament,
en materies del seu ambit d'actuacié funcional.

TiTOL 111
Organitzacio territorial

Article 16. Direccions territorials

Com a expressio del principi de desconcentracié administrativa, en les capitals de les provincies d'Alacant, Castelld
i Valéncia, hi haura servicis periférics en les materies de servicis socials, familia i infancia amb la denominaci6é de
direccions territorials.

DISPOSICIO ADDICIONAL

Unica. Responsabilitat del tractament de dades de caracter personal

El responsable del tractament de les dades personals és la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia en
I'ambit de les seues competéncies representada per la persona titular de la Conselleria, si bé per ser les seues competéncies
exercides de manera directa pels organs superiors i directius, seran estos els qui hagen de complir amb les obligacions en
materia de proteccio de dades corresponents al seu ambit competencial.

A estos organs, en compliment del principi de responsabilitat proactiva, els correspondra, en el seu ambit
competencial, determinar la finalitat i els mitjans del tractament i garantir la licitud del tractament i el compliment dels
principis relatius a este.
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DISPOSICIO TRANSITORIA

Unica. Régim transitori de les unitats de nivell administratives, i llocs de treball

Els diferents centres directius gestionaran els credits relatius a les competencies que els han sigut atribuides per
este decret.

Les unitats i llocs de treball de nivell administratiu configurats d'acord amb I'anterior estructura del Consell
romandran subsistents i continuaran donant suport administratiu en relacié amb els assumptes i expedients que els
corresponga per rad de la matéria sense perjui de la competéncia per a resoldre dels organs que la tenen atribuida, i la seua
retribucio es realitzara amb carrec als mateixos crédits pressupostaris.

Tot aix0, fins que es duguen a terme les modificacions o actuacions procedents per a la seua adequacié a la nova
estructura organica, sense perjui que, posteriorment, siguen aprovades les relacions de llocs de treball adaptades a esta.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Unica. Derogacio normativa

Queda derogat el Decret 132/2023, de 10 d'agost, del Consell, d'aprovacio del Reglament organic i funcional de la
Vicepresidencia Segona i Conselleria de Servicis Socials, Igualtat i Vivenda.

Aixi mateix, queden derogades totes les disposicions d'igual o inferior rang que s'oposen a este decret.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Habilitacio
S'autoritza la persona titular de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia per a desplegar este decret.

Segona. Entrada en vigor
Este decret entrara en vigor 1'endema de publicar-se en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia, 13 de febrer de 2026

Juan Francisco Pérez LLorca
President de la Generalitat

Elena Albalat Aguilella
Consellera de Servicis Socials, Familia i Infancia
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I. DISPOSICIONS GENERALS

Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia

CORRECCIO D'ERRADES del Decret 21/2026, de 13 de febrer, del Consell, d'aprovacié del Reglament organic i
funcional de la Conselleria de Servicis Socials, Familia i Infancia.

Advertit un error material en la redaccido de l'esmentat decret, publicat en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana nimero 10305, de 18 de febrer de 2026, es procedix a corregir-lo de la manera segiient.
En l'article 13, apartat primer i apartat segon, lletra a).

On diu:
«Institut Valencia d'Atencid Social i Sanitaria.»;

Ha de dir:
«Institut Valencia de Servicis Socials (IVASS).»

Valéncia, 20 de febrer de 2026

Maria Luisa Mediavilla Cruz
Subsecretaria de Servicis Socials, Familia i Infancia
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I. DISPOSICIONES GENERALES

Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia

DECRETO 21/2026, de 13 de febrero, del Consell, de aprobacion del Reglamento organico y funcional de la Conselleria
de Servicios Sociales, Familia e Infancia.

El Decreto 16/2025, de 3 de diciembre, del president de la Generalitat, determina el nimero y la denominacion de
las consellerias en que se estructura la Administracién del Consell, asi como sus competencias (en adelante, Decreto
16/2025, de 3 de diciembre). El articulo 8 asigna a la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia las competencias
en materia de politicas de prestacion social, servicios sociales, dependencia, mayores, personas con discapacidad, familias,
infancia y adolescencia, adopciones, cooperacion al desarrollo y voluntariado social.

El Decreto 17/2025, de 3 de diciembre, del president de la Generalitat, por el que se dispone el cese y el
nombramiento de las personas titulares de determinadas consellerias de la Generalitat establece, en su articulo 2, el
nombramiento de la consellera de Servicios Sociales, Familia e Infancia.

El Decreto 16/2025, de 3 de diciembre ha sido completado por el Decreto 18/2025, de 4 de diciembre, del president
de la Generalitat, por el que se determinan las secretarias autonomicas de la Administracion del Consell. El articulo unico
dispone como organos superiores dependientes de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia, la Secretaria
Autonomica de Servicios Sociales, Familia e Infancia y la Secretaria Autonémica del Sistema Sociosanitario.

Seguidamente, el Decreto 186/2025, de 5 de diciembre, del Consell, por el que establece la estructura organica
basica de la Presidencia y de las consellerias de la Generalitat, adopta las medidas organizativas necesarias para establecer
esta estructura, con el objetivo primordial de atender con eficacia las competencias que se han atribuido a los
departamentos de la Administracion del Consell. A estos efectos, en su titulo VI se regula la estructura y competencias de
los 6rganos superiores y directivos de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia.

De acuerdo con este marco normativo, es preciso aprobar el reglamento organico y funcional que determine las
competencias que se atribuyen a los 6rganos superiores y a los centros directivos que componen la Conselleria de Servicios
Sociales, Familia e Infancia.

Por todo ello, de conformidad con lo establecido en los articulos 28.f y 64 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre,
del Consell, a propuesta de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia y con la deliberacion previa del Consell,
en la reunion del dia 13 de febrero de 2026,

DECRETO

TITULO I
Disposiciones generales

Articulo 1. Competencias de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia

La Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia es el maximo o6rgano encargado de la direccion y
ejecucion de la politica del Consell en materia de politicas de prestacion social, servicios sociales, dependencia, mayores,
personas con discapacidad, familias, infancia y adolescencia, adopciones, cooperacion al desarrollo y voluntariado social.

Articulo 2. Organos superiores, centros directivos y nivel administrativo

1. Bajo la autoridad de la persona titular, la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia se estructura en
tres niveles: nivel superior, nivel directivo y nivel administrativo.

2. La Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia esta integrada por los 6rganos superiores y centros
directivos siguientes:

— Secretaria Autondmica de Servicios Sociales, Familia e Infancia.

— Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitario

— Subsecretaria

— Direccion General de Dependencia y de las Personas Mayores

— Direccion General de Inclusion y Cooperacion al Desarrollo

— Direccion General de Familia, Infancia y Adolescencia y Reto Demografico
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— Direccion General de las Personas con Discapacidad

— Direccion General de Infraestructuras Sociosanitarias

— Direccion General de Gestion del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valenciano de Formacion, Investigacion
y Calidad de los Servicios Sociales.

3. El nivel administrativo de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia esta constituido por todas las
unidades dependientes directamente de los drganos superiores y del nivel directivo, en los términos previstos en la Orden
que desarrolle el presente decreto.

4. Por razén del ambito territorial en el que se ejercen las atribuciones, los 6rganos de la Conselleria de Servicios
Sociales, Familia e Infancia se clasifican en servicios centrales y servicios territoriales.

5. El Institut Valencia de Serveis Socials (IVASS) esta adscrito por su normativa especifica a la Conselleria de
Servicios Sociales, Familia e Infancia.

Articulo 3. Competencias de la persona titular de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia

1. La persona titular de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia es el dérgano jerarquico superior del
departamento y ejerce todas las atribuciones conferidas por la Ley 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, en el &mbito de
las competencias que establece el articulo 8 del Decreto 16/2025, de 3 de diciembre, y cualquier otra que le otorgue el
ordenamiento juridico en el mencionado &mbito competencial

2. Corresponde a la persona titular de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia la Presidencia del
Institut Valencia de Serveis Socials (IVASS).

Articulo 4. Gabinete de la persona titular de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia
El Gabinete de la persona titular de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia es la unidad de apoyo,
asesoramiento y asistencia inmediata a esta, de quien depende directamente.

Articulo 5. Consejo de Direccion

1. El Consejo de Direccion es el organo colegiado de asesoramiento y asistencia a la persona titular del
departamento en la elaboracion, coordinacion y ejecucion del programa de actuaciones de este.

Bajo su presidencia, el Consejo de Direccion esta integrado por las personas titulares de las secretarias
autonomicas, la subsecretaria, las direcciones generales y el Gabinete de la persona titular de la Conselleria de Servicios
Sociales, Familia e Infancia.

2. A las sesiones del Consejo de Direccion podran asistir, ademas, las personas responsables de las direcciones
territoriales, servicios, centros, organos, unidades o entes adscritos al departamento cuando la persona titular del
departamento lo considere conveniente.

3. La persona titular del departamento podra disponer, siempre que lo considere conveniente, la constitucion de
otros grupos o comisiones de trabajo de caracter consultivo y de asesoramiento, para materias concretas o asuntos
especificos con la composicion que, en cada caso, determine.

Articulo 6. Sustitucion en caso de ausencia, vacante o enfermedad

1. En los casos de ausencia o enfermedad de la persona titular del departamento, sera de aplicacion lo dispuesto en
el apartado i del articulo 12.1 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell.

2. Hasta que se resuelva la sustitucion, las competencias de aquel o aquella como titular del departamento, a
excepcion de las que le corresponden como miembro del Consell de la Generalitat, seran ejercidas siguiendo el orden de
prelacion establecido en el articulo 2 de este reglamento.

3. En caso de ausencia, vacante o enfermedad de la persona titular de alguna de las Secretarias Autonomicas, las
competencias de estas seran ejercidas por la Direccion General que dependa de la secretaria autonomica con competencias
en la materia correspondiente.

4. En caso de ausencia, vacante o enfermedad de la persona titular de la Subsecretaria, las competencias de esta,
pasarda a ejercerlas una secretaria autonoémica siguiendo el orden de prelacion establecido en el articulo 2 de este
reglamento.

5. En caso de ausencia, vacante o enfermedad de la persona titular de alguna de las direcciones generales, las
competencias de estas seran ejercidas por la secretaria autonomica de la cual dependa la direccion general afectada.
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6. Si concurre simultaneamente el supuesto de ausencia, vacante o enfermedad tanto de la persona titular de alguna
de las Secretarias Autonomicas como de la persona titular de la direccion general con competencias en la materia, la
competencia correspondiente pasara a ejercerla la Subsecretaria.

7. Lo que establecen los parrafos anteriores se entiende sin perjuicio de lo que, en su caso, disponga la persona
titular del departamento mediante la resolucion.

TiTULO II
Estructura y competencias de los érganos superiores, directives y servicios centrales del departamento

CAPITULO1
Secretaria Autonomica de Servicios Sociales, Familia e Infancia

Articulo 7. Secretaria Autonomica de Servicios Sociales, Familia e Infancia

1. La Secretaria Autondmica de Servicios Sociales, Familia e Infancia ejerce las funciones que se le atribuyen en el
articulo 68 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, en materia de politica integral en beneficio de la familia, la
infancia; politicas de proteccion, promocion y participacion de los nifios, nifias y adolescentes; reto demografico; atencion
primaria del sistema de servicios sociales; coordinacién sociosanitaria, servicio de atencion a las personas en situacion de
dependencia y promocién de la autonomia personal; programas de atencion, fomento de la autonomia personal y
reconocimiento de derechos a las personas con discapacidad; promocién del envejecimiento activo y prevencion de la
soledad no escogida; atencion, proteccién y reconocimiento de derechos a las personas mayores y politica residencial, y
cooperacion al desarrollo, promocion y defensa de los derechos humanos y accion humanitaria.

2. De la Secretaria Autondomica de Servicios Sociales, Familia e Infancia dependen los centros directivos
siguientes:

a. Direccion General de Dependencia y de las Personas Mayores

b. Direccion General de Inclusion y Cooperacion al Desarrollo

c. Direccion General de Familia, Infancia y Adolescencia y Reto Demografico

d. Direccion General de las Personas con Discapacidad

Articulo 8. Direccion General de Dependencia y de las Personas Mayores

1. La Direccion General de Dependencia y de las Personas Mayores ejerce las funciones establecidas en el articulo
70 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, y las demés previstas en el ordenamiento juridico, en materia de
atencion primaria basica y especifica social, atencion a la dependencia y promocion dela autonomia personal, promocion
del envejecimiento activo y prevencion de la soledad no escogida, atencion social a personas mayores, atencion residencial
y reconocimiento de sus derechos.

2. Corresponden a la direccion general las siguientes competencias:

a) Promover la atencion primaria basica y especifica del sistema de servicios sociales de atencion primaria publico
de calidad en todo el territorio de la Comunitat Valenciana.

b) Impulsar el establecimiento de instrumentos de coordinacién en materia de servicios sociales entre las
administraciones publicas de la Comunitat Valenciana y todos los servicios adscritos o acreditados por esta direccion
general.

c) Dirigir y coordinar técnica y funcionalmente, en las materias de su competencia, las actuaciones de las
direcciones territoriales.

d) Coordinar, supervisar, evaluar y establecer directrices en los servicios sociales de atencion primaria de las
corporaciones locales.

e) Promover el trabajo en red de los equipos de servicios sociales de atencion primaria, la integracion de los
equipos, el trabajo coordinado y la derivacion y seguimiento de los programas o intervenciones con las personas.

f) Coordinar, en el marco de sus competencias, los servicios y los centros de atencion primaria de servicios sociales
que sean de titularidad de la Generalitat.

g) Prestar el asesoramiento técnico en los centros y a los servicios, tanto de caracter publico como privado, que
actuan en el area funcional de la direccion general.

h) Coordinar con la Direccion General de las Personas con Discapacidad los procedimientos destinados a la
asignacion de servicios y prestaciones incluidos en la elaboracion de programas individuales de atencion.
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i) Establecer, programar y gestionar los procedimientos destinados al reconocimiento de la situacion de las
personas dependientes, gestionar y supervisar los servicios y prestaciones de su ambito competencial, incluyendo la
elaboracion de los programas individuales de atencion.

J) Aportar a la Administracion general del Estado la informacion necesaria para la recepcion del nivel minimo de
proteccion garantizado. Informar sobre el marco de cooperacion interadministrativa con la Administracion general del
Estado, que se desarrollara por medio de los correspondientes convenios, en los que se acordaran los objetivos, los medios
y los recursos para la aplicacion de los servicios y las prestaciones.

k) Impulsar la formacion en materia de dependencia de las personas profesionales de atencion primaria, cuidadoras
y asistentes personales, en coordinacion con la Direccion General de Gestion del Sistema Sociosanitario y del Instituto
Valenciano de Formacion, Investigacion y Calidad de los Servicios Sociales (IVAFIQ).

1) Proponer acciones formativas en las materias de su competencia al Instituto Valenciano de la Administracion
Publica (IVAP), asi como colaborar en su desarrollo, disefio y ejecucion.

m) Supervisar las actuaciones relativas a los servicios y a los centros en el ambito de sus competencias, incluyendo
los tramites de autorizacion y acreditacion de estos, sin perjuicio de las competencias que tiene asignadas la Direccion
General de Infraestructuras Sociosanitarias.

n) Llevar el seguimiento de la ejecucion de los expedientes de contratacion en el ambito de sus competencias sin
perjuicio de las competencias que en esta materia correspondan a la subsecretaria.

0) Elaborar los documentos técnicos, las instrucciones y los procedimientos necesarios para conseguir coherencia y
coordinacion entre todos los programas y actuaciones de la direccion general.

p) Planificar, desarrollar, hacer el seguimiento y evaluacion de las politicas publicas relacionadas con la promocion
de los derechos de las personas mayores, envejecimiento activo y la prevencion de la soledad no escogida, solidaridad
generacional y la atencidn social a personas mayores.

q) Disefar y desarrollar programas de envejecimiento activo y lucha contra la soledad no deseada, en el marco del
actual reto demografico.

r) Coordinar los servicios y programas de atenciéon y apoyo a las personas mayores y la solidaridad generacional.

s) Gestionar las prestaciones publicas y programas y servicios, asi como disefiar el modelo de intervencion social y
residencial de los centros de atencidn social de su &mbito competencial, en colaboracion y sin perjuicio de las competencias
atribuidas a la Direccion General de Infraestructuras Sociosanitarias, y cooperar con otras administraciones al efecto.

t) Gestionar los centros diurnos especializados de atencion a personas mayores y de promocion del envejecimiento
activo, en colaboracién y sin perjuicio de las competencias atribuidas a la Direccion General de Infraestructuras
Sociosanitarias.

u) Disefiar, implantar y supervisar los protocolos de intervencidon en materia de personas mayores, promoviendo la
autonomia personal y el fomento de los buenos tratos.

v) Gestionar los conciertos de programas y servicios, subvenciones y otras prestaciones econdmicas y de
reconocimiento de derechos especificos, en colaboracion y sin perjuicio de las competencias atribuidas a la Direccion
General de Gestion del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valenciano de Formacion, Investigacion y Calidad de los
Servicios Sociales en el ambito de las competencias propias de la direccion general.

w) Disefio del modelo de intervencion social y residencial, tanto de los centros como del concierto social de su area
funcional.

x) Dirigir y coordinar, técnica y funcionalmente, las actuaciones de las direcciones territoriales en materias de su
competencia.

y) Ejecutar cualquier otra competencia que le asignen los titulares de los organos de los que dependa
jerarquicamente, en materias de su ambito funcional.

Articulo 9. Direccion General de Inclusion y Cooperacion al Desarrollo

1. La Direccion General de Inclusion y Cooperacion al Desarrollo ejerce las funciones establecidas en el articulo
70 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, y las demés previstas en el ordenamiento juridico, en materia de
voluntariado, desarrollo y gestion de la renta valenciana de inclusion y otras prestaciones sociales e itinerarios de inclusion
social, y gestion de los programas de accion social del IRPF, cooperacion al desarrollo, promocion y defensa de los
derechos humanos y accion humanitaria.

2. Corresponden a la direccion general las siguientes competencias:

a) Planificar, hacer el seguimiento y ejecutar las politicas de inclusion.

b) Planificar, hacer el seguimiento y ejecutar programas en materia de inclusion social y desarrollo comunitario.
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c¢) Gestionar e impulsar las prestaciones sociales, en cooperacion con las administraciones locales, destinadas a la
inclusion social, la ruptura generacional del empobrecimiento y la redistribucion de la riqueza.

d) Establecer y desarrollar las medidas estratégicas especificas destinadas a evitar o paliar las desigualdades
sufridas por colectivos vulnerables y/o en situacion de exclusion social.

e) Coordinar, hacer el seguimiento y la evaluacion de las prestaciones no contributivas de invalidez y jubilacion
(PNC), las prestaciones del Fondo de Asistencia Social (FAS) y las previstas en la disposicion transitoria inica del Real
decreto legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley general de derechos de
las personas con discapacidad y su inclusion social.

f) Coordinar y hacer el seguimiento de los programas estatales y europeos de inclusion social, especialmente
aquellos vinculados a la insercion sociolaboral de colectivos vulnerables y en situacion de exclusion social.

g) Hacer el seguimiento de la ejecucion de los expedientes de contratacion en el ambito de sus competencias sin
perjuicio de las competencias que en esta materia correspondan a la subsecretaria.

h) Fomentar las acciones de convivencia social o voluntariado social a través de las entidades y asociaciones.

1) Dirigir y coordinar técnica y funcionalmente, en las materias de su competencia, las actuaciones de las
direcciones territoriales.

j) Coordinar e impulsar el proyecto del Plan director de Cooperacién Internacional al Desarrollo.

k) Efectuar el seguimiento, la evaluacion y elaborar el grado de ejecucion anual del Plan director de Cooperacion
Internacional al Desarrollo.

1) Elaborar y efectuar el seguimiento y evaluacion de los planes anuales y de los planes estratégicos de cooperacion
internacional al desarrollo que se tienen que ejecutar en el territorio de la Comunitat Valenciana y en los paises
desfavorecidos.

m) Promover y fomentar el conocimiento en la aplicacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

n) Impulsar, promocionar, fomentar y desarrollar programas, proyectos y acciones de cooperacion internacional al
desarrollo, asi como efectuar el seguimiento, la evaluacion y la justificacion posterior para la mejora continua de las
politicas e intervenciones.

0) Apoyar las iniciativas solidarias de cooperacion que lleven a cabo las organizaciones no gubernamentales y el
resto de los agentes de la cooperacion valenciana, y, si procede, efectuar el seguimiento y la evaluacion.

p) Promover y coordinar acciones de caracter humanitario, encaminadas a prevenir y paliar los efectos originados
por los desastres naturales o provocados por el ser humano como consecuencia de guerras o conflictos armados, asi como
establecer relaciones de colaboracion con agentes publicos o privados, nacionales o internacionales, para la realizacion de
programas conjuntos en esta materia.

q) Coordinar con la Agencia Espanola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo y con otras
administraciones publicas, organismos e instituciones nacionales o supranacionales, la realizacion de programas conjuntos
en materia de su competencia.

r) Impulsar, promocionar, fomentar y desarrollar programas, proyectos y acciones de educacion para la ciudadania
global y sensibilizacion de la sociedad valenciana, asi como su seguimiento, evaluacion y justificacion.

s) Establecer e impulsar actuaciones de cooperacion para la proteccion de la defensa de derechos humanos.

t) Apoyar y promocionar actuaciones de cooperacion técnica dirigida a la formacion y a la calificacion de recursos
humanos en los paises socios.

u) Apoyar la formacion, los estudios y las investigaciones en materia de cooperacion internacional al desarrollo, asi
como promocionar iniciativas de nuevas formas de cooperacion.

v) Elaborar proyectos normativos y programas, asi como el borrador del anteproyecto de presupuestos
correspondientes a las materias de su competencia.

w) Gestionar y coordinar los d6rganos consultivos y de participacion propios de su competencia, asi como, si
procede, dar apoyo técnico.

x) Gestionar y coordinar el Registro de Agentes de Cooperacion Internacional al Desarrollo.

y) Disefiar, coordinar y gestionar las ayudas y subvenciones en las materias propias de la direccion general, asi
como su seguimiento, evaluacion y justificacion.

z) Ejecutar cualesquiera otras competencias que le asignen los titulares de los o6rganos de los que dependa
jerarquicamente, en materia de su ambito de actuacion funcional.
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Articulo 10. Direccion General de Familia, Infancia y Adolescencia y Reto Demografico

1. La Direccion General de Familia, Infancia y Adolescencia, y Reto Demografico ejerce las funciones establecidas
en el articulo 70 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, y las demas previstas en el ordenamiento juridico, en
materia de politica integral en beneficio de la familia y la infancia; reto demografico; politicas de prevencion, proteccion,
promocion y participacion de los niflos, nifias y adolescentes; medidas de proteccion y responsabilidad penal establecidas
por la legislacion vigente en materia de infancia y adolescencia, y adopciones que sean competencia de la Generalitat.

2.Corresponden a la direccion general las siguientes competencias:

a) Planificar las politicas de infancia y adolescencia y de intervencion con las familias y establecer directrices,
coordinar e impulsar los servicios y recursos en los ambitos de promocion de derechos de la infancia y la adolescencia, la
participacion tanto en el ambito publico como en el privado, el fomento de politicas de igualdad en la poblacién infantil, la
prevencion de las situaciones de vulnerabilidad, riesgo y/o desamparo, y de las medidas de proteccion y de responsabilidad
penal establecidas por la legislacion vigente que sean competencia de la Generalitat y de las entidades publicas.

b) Promover e incentivar los derechos de la infancia y la adolescencia y su participacion activa en la sociedad
como miembros de pleno derecho.

¢) Fomentar la cultura de la diversidad, del respeto, de la responsabilidad y de la empatia hacia la infancia y
adolescencia.

d) Trabajar para conseguir la equidad, promocionando la igualdad de oportunidades, el ocio educativo y evitar la
transmision generacional de la pobreza.

e) Establecer medidas dirigidas a garantizar el desarrollo integral de los nifios, nifias y adolescentes en sus entornos
de convivencia y evitar el desarraigo.

f) Impulsar y coordinar las actuaciones de las administraciones publicas para dotar de los recursos y apoyos
necesarios a las familias con hijas e hijos en situacion de vulnerabilidad y riesgo.

g) Disefar y coordinar protocolos y actuaciones en materia de riesgo, desamparo, tutela y guarda.

h) Priorizar la acogida familiar frente a la residencial cuando deba ponerse en marcha una medida de proteccion y
trabajar para el retorno cuando sea posible y, si no, favorecer medidas estables frente a temporales en funcion del interés
superior de las y los menores.

i) Dotar de transparencia y calidad los recursos de acogida familiar y de adopcion, en coordinacion con la
Direccion General de Gestion del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valenciano de Formacion, Investigacion y Calidad
de los Servicios Sociales (IVAFIQ).

J) Trabajar para la inclusion social de las personas menores de edad en conflicto social y con medidas judiciales.

k) Generar recursos que acompafien o apoyen en la vida independiente para las personas jovenes que cumplen la
mayoria de edad cuando estan bajo una medida de proteccion.

1) Ejercer, como autoridad central en materia de adopcion internacional, las competencias que la Generalitat tiene
atribuidas en este ambito.

m) Favorecer el derecho de los nifios, nifias y adolescentes a mantener contacto con sus progenitores y familiares
en las situaciones de ruptura familiar cuando asi lo aconseje el interés superior del menor.

n) Impulsar la formacion de las y los profesionales y la investigacion, en colaboracion con la Direccion General de
Gestion del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valenciano de Formacion, Investigacion y Calidad de los Servicios
Sociales (IVAFIQ), asi como impulsar mecanismos de coordinacion entre las administraciones publicas presentes en la
Comunitat Valenciana y todos los servicios adscritos a esta direccion general o que estén acreditados por esta.

o) Dirigir y coordinar técnica y funcionalmente, en las materias de su competencia, las actuaciones en las
direcciones territoriales, los servicios de las redes publicas de atencidén primaria y especifica y promover la transparencia,
asi como fomentar la cultura de la participacion y el buen trato a la infancia y la adolescencia.

p) Elaborar las propuestas de los proyectos normativos y de convocatorias relativos al &mbito de las competencias
atribuidas.

q) Llevar el seguimiento de la ejecucion de los expedientes de contratacion en el ambito de sus competencias sin
perjuicio de las competencias que en esta materia correspondan a la subsecretaria.

r) Gestionar los conciertos, en colaboracidon y sin perjuicio de las competencias atribuidas a la Direccion General
de Gestion del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valenciano de Formacién, Investigacion y Calidad de los Servicios
Sociales, asi como las subvenciones y las prestaciones en materia de su competencia.

s) Elaborar los documentos técnicos, las instrucciones y los procedimientos necesarios para conseguir coherencia y
coordinacion entre todos los programas y las actuaciones de la direccion general.
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t) Ejecutar cualquier otra competencia que le asignen las personas titulares de los 6rganos de los que dependa
jerarquicamente, en materias de su ambito de actuacion funcional.

Articulo 11. Direccion General de las Personas con Discapacidad

1. La Direccion General de las Personas con Discapacidad ejerce las funciones establecidas en el articulo 70 de la
Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, y el resto previsto en el ordenamiento juridico, en materia de atencion a las
personas con discapacidad y la promocion de su autonomia personal, la atencidn residencial y el reconocimiento de sus
derechos.

2.Corresponden a la direccion general las siguientes competencias:

a) Planificar, desarrollar, hacer el seguimiento y evaluacion de las politicas publicas relacionadas con la atencion a
las personas con discapacidad y la promocién de su autonomia personal y el reconocimiento de sus derechos.

b) Coordinar los servicios y programas de atencién y apoyo a las personas con discapacidad y sus familias para
promover la autonomia personal, la inclusion social y la convivencia.

c¢) Gestionar las prestaciones publicas, programas y servicios, asi como disefiar el modelo de intervencion social y
residencial de los centros de atencidn social de su &mbito competencial, en colaboracion y sin perjuicio de las competencias
atribuidas a la Direccion General de Infraestructuras Sociosanitarias, y cooperar con otras administraciones al efecto.

d) Gestionar los conciertos de programas y servicios, en colaboracion y sin perjuicio de las competencias atribuidas
a la Direccion General de Gestion del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valenciano de Formacion, Investigacion y
Calidad de los Servicios Sociales, subvenciones y otras prestaciones econdmicas y de reconocimiento de derechos
especificos en el ambito de las competencias propias de la direccion general.

e) Llevar el seguimiento de la ejecucion de los expedientes de contratacion en el ambito de sus competencias sin
perjuicio de las competencias que en esta materia correspondan a la subsecretaria.

f) Disefiar el modelo de intervencion social y residencial tanto de los centros como del concierto social de su area
funcional.

g) Promover y establecer lineas de coordinacion y actuacion que posibilitan prestar la atencion integral, social y
sanitaria necesaria y adecuada para las personas con discapacidad y con problemas de salud mental y sus familias.

h) Establecer directrices para la coordinacion de los centros de valoracion y orientacion de la discapacidad

1) Proceder al reconocimiento y acreditacion de perros de asistencia para personas con discapacidad.

j) Dirigir y coordinar, técnica y funcionalmente, las actuaciones de las direcciones territoriales en materia de su
competencia.

k) Ejecutar cualquier otra competencia que le asignen los titulares de los organos de los que dependa
jerarquicamente, con materias de su &mbito funcional.

CAPITULO II
Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitario

Articulo 12. Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitario

1. La Secretaria Autonémica del Sistema Sociosanitario ejerce las funciones que se le atribuyen en el articulo 68 de
la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, en materia de impulso de politicas de planificacion estratégica, formacion y
cualificacion profesional, evaluacion de politicas publicas y de calidad en materia de servicios sociales, asi como la
coordinacion del mapa de servicios sociales, de infraestructuras y gestion del sistema.

2. Asi, corresponde a la Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitario liderar el impulso normativo y coordinar
el desarrollo normativo de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales Inclusivos de la
Comunitat Valenciana y de la normativa complementaria que estructura el Sistema Publico Valenciano de Servicios
Sociales, sin perjuicio de las competencias atribuidas a la subsecretaria.

3. A la Secretaria Autonomica del Sistema Sociosanitario le corresponden las funciones de inspeccion de los
Servicios Sociales en el ambito de la Comunitat Valenciana.

4. A la Secretaria Autonémica del Sistema Sociosanitario a través de la Direccion General de Infraestructuras
Sociosanitaria le corresponde la coordinacion y supervision del Instituto Valenciano de Servicios Sociales.

5. De la Secretaria Autondmica del Sistema Sociosanitario dependen los siguientes centros directivos:

a. Direccion General de Infraestructuras Sociosanitarias.
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b. Direccion General de Gestion del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valenciano de Formacion, Investigacion
y Calidad de los Servicios Sociales.

Articulo 13. Direccion General de Infraestructuras Sociosanitarias

1. La Direccion General de Infraestructuras Sociosanitarias ejerce las funciones establecidas en el articulo 70 de la
Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, y las demas previstas en el ordenamiento juridico, en materia de planificacion
y coordinacion de las infraestructuras y centros del Sistema Publico de Servicios Sociales, asi como la coordinacion y
supervision del Instituto Valenciano de Atencioén Social y Sanitaria.

2. Corresponden a la direccion general las siguientes competencias:

a) Coordinar y supervisar la actuacion del Instituto Valenciano de Atencion Social y Sanitaria.

b) Disefar y ejecutar el Plan de Infraestructuras de Servicios Sociales

c) Garantizar la adecuacién permanente de los centros y servicios a las determinaciones establecidas por la
normativa e impulsar la mejora de sus condiciones de accesibilidad, habitabilidad, sostenibilidad, eficiencia y calidad en la
prestacion de servicios.

d) Apoyar y coordinar con las direcciones generales en la busqueda de espacios para la ubicacion de nuevos
centros de servicios sociales.

e) Inscribir en el Registro General de titulares de actividades, de servicios y centros de servicios sociales de la
Comunitat Valenciana las entidades del ambito de los servicios sociales.

f) Autorizar y acreditar los servicios y centros de servicios sociales en colaboracion con las direcciones generales y
territoriales competentes por razon de la materia y el territorio.

g) Proponer y gestionar los contratos de prestacion de servicios, suministros, equipamientos y obras de los centros
del sistema publico de servicios sociales, excepto de aquellos sujetos al régimen de accién concertada.

h) Ejercer la potestad sancionadora prevista en la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios
Sociales Inclusives de la Comunitat Valenciana.

i) Ejecutar los actos de gestion econdmica y administrativa que le correspondan, dentro del ambito funcional del
centro directivo y de acuerdo con lo establecido en las disposiciones e instrucciones dictadas por los 6rganos competentes.

j) Ejercer las competencias del departamento en materia de infraestructuras, mantenimiento, reforma, adecuacion y
eliminacion de barreras arquitectonicas que no estén expresamente atribuidas a otro centro directivo.

k) Dirigir y coordinar técnica y funcionalmente, en las materias de su competencia, las actuaciones de las
direcciones territoriales.

1) Ejecutar cualquier otra competencia que le asignen las personas titulares de los 6rganos de los que dependa
jerarquicamente, en materias de su ambito de actuacion.

Articulo 14. Direccion General de Gestion del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valenciano de Formacion,
Investigacion y Calidad de los Servicios Sociales

1. La Direccion General de Gestion del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valenciano de Formacion,
Investigacion y Calidad de los Servicios Sociales ejerce las funciones establecidas en el articulo 70 de la Ley 5/1983, de 30
de diciembre, del Consell, y las demas previstas en el ordenamiento juridico, en materia de gestion y organizacion del
sistema sociosanitario, especialmente del contrato programa municipal y la implementacion de la accién concertada.

Asimismo, ejerce las funciones establecidas en el articulo 125 de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat,
de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana.

2. Corresponden a la direccion general las siguientes competencias:

a) Disefiar, coordinar y gestionar la implantacion, seguimiento, definicion y evaluacion del modelo de financiacion
de los servicios sociales, con la asistencia funcional de las correspondientes direcciones generales competentes en las
materias objeto de financiacion.

b) Fomentar relaciones juridicas, administrativas, técnicas, econdmicas y de colaboracion interadministrativas en
materia de servicios sociales para la idonea regulacion e implementacion de los contratos programa.

¢) Impulsar la gestion y seguimiento del Organo de Coordinacién y Colaboracién Interadministrativa en Servicios
Sociales, de acuerdo con el Decreto 38/2020, de 20 de marzo, de Coordinacion y Financiacion de la Atencion Primaria de
Servicios Sociales.

d) Generar politicas de armonizacion, impulso y desarrollo de la acciéon concertada con entidades de iniciativa
social, incluyendo el disefio y coordinacion del modelo general de conciertos.
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e) Armonizar, impulsar y gestionar la accion concertada para la prestacion de servicios de plazas residenciales de
titularidad de entidades de iniciativa social en coordinacion funcional con las direcciones generales, de acuerdo con su
ambito de actuacion.

f) Elaborar un plan director de subvenciones en materia de servicios sociales, definiendo el modelo y su
complementariedad con el sistema publico de servicios sociales, en colaboracion con las direcciones generales y la
Subsecretaria.

g) Dirigir, coordinar, realizar el seguimiento y evaluar los planes de actuacion que desarrolle el Consell en materias
de su competencia.

h) Prestar asesoramiento a las entidades locales y a las entidades de iniciativa social que actien en el ambito de
competencias de esta direccion general.

i) Impulsar las iniciativas y las actuaciones necesarias con otras administraciones publicas de la Comunitat
Valenciana para conseguir una coordinacion eficaz en politicas sociales de su area.

j) Llevar el seguimiento de la ejecucion de los expedientes de contratacion en el ambito de sus competencias sin
perjuicio de las competencias que en esta materia correspondan a la subsecretaria.

k) Disedar, desarrollar e implantar el Sistema de Informacién Valenciano en Servicios Sociales y del Sistema de
Informacion de la Historia Social Unica, en colaboracién, coordinacién y cooperacion con otros sistemas y servicios
publicos.

1) Dirigir, coordinar a nivel técnico y funcional, asi como asesorar sobre las actuaciones referentes a la supervision
del sistema publico de servicios sociales, sin perjuicio del ambito de actuaciéon que corresponda a las direcciones
territoriales.

m) Disefiar la planificacién de servicios sociales, definiendo los objetivos, estrategias y directrices que se tienen
que seguir en el sistema publico valenciano de servicios sociales y que incluye, entre otros, la elaboraciéon del Plan
estratégico de servicios sociales de la Comunitat Valenciana y del Mapa de Servicios Sociales de la Comunitat Valenciana.

n) Impulsar y coordinar el desarrollo normativo de la Ley 3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de servicios
sociales inclusivos de la Comunitat Valenciana, sin perjuicio de las competencias de la Subsecretaria.

0) Coordinar y armonizar, sin perjuicio de las competencias propias de la Subsecretaria, la acciéon normativa que
desarrollen las direcciones generales en relacion con su ambito sectorial que afecte al sistema de servicios sociales.

p) Impulsar la gestion y desarrollo del Observatorio del sistema publico de servicios sociales, previsto en la Ley
3/2019, de 18 de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana.

q) Impulsar la normalizacién de la calidad, asi como impulsar y, en su caso, elaborar estudios, propuestas y planes
de actuacion estratégicos y de calidad en el sector de los servicios sociales valencianos en colaboracion con las direcciones
generales y sin perjuicio de las competencias atribuidas en materia de calidad a la Subsecretaria u otros dérganos o
departamentos.

r) Establecer las prioridades formativas y los criterios metodolégicos y de contenidos en materia de servicios
sociales mediante la planificacion formativa dirigida a las personas profesionales de los servicios sociales, en colaboracion
y coordinacion con las direcciones generales del departamento, de acuerdo con el articulo 125.2.f de la Ley 3/2019, de 18
de febrero, de la Generalitat, de Servicios Sociales Inclusivos de la Comunitat Valenciana.

s) Impulsar la innovacién y cooperacion con aquellas instituciones y entidades que tengan como finalidad las
actividades investigadoras, formativas, de evaluacion y de gestion de la calidad en servicios sociales.

t) Elaborar e implementar procedimientos de evaluacion de los centros y programas de servicios sociales, con la
colaboracion de las direcciones generales y la Inspeccion de Servicios Sociales.

u) Establecer los estandares de calidad y fomentar su mejora en todas las actuaciones propias del sistema publico
valenciano de servicios sociales, con la colaboracion de las direcciones generales y en colaboracion y sin perjuicio de las
competencias atribuidas a la Subsecretaria.

v) Transferir los resultados cientificos y fomentar la calidad en todas las actuaciones propias del sistema publico
valenciano de servicios sociales, principalmente en cuanto a la determinacion de las buenas practicas y la certificacion de la
calidad, en colaboraciéon y sin perjuicio de las competencias atribuidas en materia de calidad a la Subsecretaria u otros
organos o departamentos.

w) Dirigir y coordinar técnica y funcionalmente, en las materias de su competencia, las actuaciones de las
direcciones territoriales.

x) Ejecutar cualquier otra competencia que le asignen las personas titulares de los 6rganos de los que dependa
jerarquicamente, en materias de su ambito de actuacion.
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CAPITULO III
Subsecretaria

Articulo 15. Subsecretaria

La Subsecretaria, bajo la directa dependencia de la persona titular del departamento, ejercera las competencias
establecidas en el articulo 69 de la Ley 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, asi como la tramitacion de los
procedimientos de responsabilidad patrimonial, y el ejercicio de la potestad disciplinaria respecto del personal adscrito a la
Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia, excepto en el supuesto de que la sancidon propuesta sea la de
separacion del servicio, siendo sus competencias, entre otras, las siguientes:

a) Ejercer la superior coordinacion y supervision administrativa y técnica de las direcciones territoriales.

b) Dirigir y gestionar los servicios generales y dependencias comunes del departamento.

c¢) Supervisar y remitir los expedientes de asuntos que deban elevarse a la Comision de Secretarias Autondmicas y
Subsecretarias, asi como emitir un informe sobre los asuntos que deban someterse al Consell, al presidente o presidenta de
la Generalitat o a otros 6rganos, cuando esto sea preceptivo o asi lo disponga la persona titular de la Conselleria.

d) Llevar la gestion patrimonial de los bienes adscritos al departamento.

e) Tramitar los expedientes de responsabilidad patrimonial de la Conselleria.

f) Realizar la planificacion y programacion economica; elaborar la propuesta de anteproyecto del presupuesto
anual, tramitar las modificaciones presupuestarias y realizar el seguimiento de la ejecucion del presupuesto.

g) Tramitar y formalizar los ingresos que se originen por las actividades de los distintos centros directivos del
departamento, excepto los casos de delegacion que se establezcan.

h) Tramitar los expedientes de contratacion, excepto los casos de delegacion que se establezcan.

i) Gestionar los gastos de personal, excepto los casos de delegacion que se establezcan.

j) Disponer la publicacion, cuando proceda, de las disposiciones, resoluciones y anuncios que emanen de 6rganos
del departamento, en los diarios oficiales.

k) Elaborar estudios y analisis relativos a la racionalizacion y reorganizacion, tanto de la estructura organizativa del
departamento, como de los procedimientos de gestion que se realicen en esta y junto con la Direccion General de Gestion
del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valenciano de Formacion, Investigacion y Calidad de los Servicios Sociales
(IVAFIQ), coordinar los trabajos que en esta materia se elaboran por otros 6rganos o unidades del departamento.

1) Impulsar y, si es el caso, elaborar normas, planes y proyectos de actuacidon relacionados con las competencias
asignadas al departamento.

m) Controlar la calidad de los servicios administrativos e impulsar su mejora, en coordinacion y sin perjuicio de las
competencias asignadas a la Direccion General de Gestion del Sistema Sociosanitario y del Instituto Valenciano de
Formacion, Investigacion y Calidad de los Servicios Sociales.

n) Informar los anteproyectos y proyectos normativos provenientes otros departamentos.

o) Ejercer la potestad disciplinaria respecto del personal adscrito al departamento, excepto en el caso de que la
sancion propuesta sea la de separacion del servicio.

p) Promover y coordinar las acciones y medidas de transparencia que se establezcan en el ambito del departamento,
en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1/2022, de 13 de abril, de la Generalitat, de transparencia y buen gobierno de la
Generalitat Valenciana, y hacer su seguimiento y vigilancia.

q) Promover y coordinar con los responsables identificados en la disposicion adicional unica el cumplimiento de la
normativa de proteccion de datos de caracter personal en relacion con los tratamientos de datos de los que la Conselleria
tiene la consideracion de responsable.

r) Ejecutar cualquier otra competencia que le asignen los titulares de los oOrganos de los que dependa
jerarquicamente, en materias de su ambito de actuacion funcional.

TITULO I
Organizacion territorial

Articulo 16. Direcciones territoriales

Como expresion del principio de desconcentracion administrativa, en las capitales de las provincias de Alicante,
Castellon y Valencia, habrd servicios periféricos en las materias de servicios sociales, familia e infancia con la
denominacion de direcciones territoriales.
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DISPOSICION ADICIONAL

Unica. Responsabilidad del tratamiento de datos de cardcter personal

El responsable del tratamiento de los datos personales es la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia en
el ambito de sus competencias representada por la persona titular de la conselleria, si bien al ser sus competencias ejercidas
de forma directa por los 6rganos superiores y directivos, seran éstos quienes deban cumplir con las obligaciones en materia
de proteccion de datos correspondientes a su ambito competencial.

A estos organos, en cumplimiento del principio de responsabilidad proactiva, les corresponderd, en su dmbito
competencial, determinar la finalidad y medios del tratamiento y garantizar la licitud del tratamiento y el cumplimiento de
los principios relativos al tratamiento.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica. Régimen transitorio de las unidades de nivel administrativas, y puestos de trabajo

Los distintos centros directivos gestionaran los créditos relativos a las competencias que les han sido atribuidas por
este decreto.

Las unidades y puestos de trabajo de nivel administrativo configuradas de acuerdo con la anterior estructura del
Consell permaneceran subsistentes y continuaran prestando apoyo administrativo en relacion con aquellos asuntos y
expedientes que les corresponda por razon de la materia, sin perjuicio de la competencia para resolver de los 6rganos que la
tengan atribuida; su retribucion se realizara con cargo a los mismos créditos presupuestarios.

Todo ello hasta que se lleven a cabo las modificaciones o actuaciones procedentes para su adecuacion a la nueva
estructura organica, sin perjuicio de que, posteriormente, sean aprobadas las relaciones de puestos de trabajo adaptadas a
esta.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Derogacion normativa

Queda derogado el Decreto 132/2023, de 10 de agosto, del Consell, de aprobacion del Reglamento organico y
funcional de la Vicepresidencia Segunda y Conselleria de Servicios Sociales, Igualdad y Vivienda.

Asi mismo, quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan a este decreto.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Habilitacion
Se autoriza a la persona titular de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia para desarrollar este
decreto.

Segunda. Entrada en vigor
Este decreto entrard en vigor el dia siguiente de su publicacion en el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana.

Valéncia, 13 de febrero de 2026

Juan Francisco Pérez LLorca
President de la Generalitat

Elena Albalat Aguilella
Consellera de Servicios Sociales, Familia e Infancia
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I. DISPOSICIONES GENERALES

Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia

CORRECCION DE ERRORES del Decreto 21/2026, de 13 de febrero, del Consell, de aprobacion del Reglamento
organico y funcional de la Conselleria de Servicios Sociales, Familia e Infancia.

Advertido un error material en la redaccion del mencionado decreto, publicado en el Diari Oficial de la Generalitat
Valenciana mimero 10305, de 18 de febrero de 2026, se procede a su correccion de la siguiente manera.
En el articulo 13, apartado primero y apartado segundo, letra a).

Donde dice:

«Instituto Valenciano de Atencion Social y Sanitaria.»;

Debe decir:
«Instituto Valenciano de Servicios Sociales (IVASS).»

Valéncia, 20 de febrero de 2026

Maria Luisa Mediavilla Cruz
Subsecretaria de Servicios Sociales, Familia e Infancia
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